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| Bevezetés

Iskolank, a VIK Vendéglato, Turisztikai, Szépészeti Baptista Technikum, Szakképzé Iskola és
Gimnazium 1996-ban jott létre, székhelylink Budapest VII. keriiletében, a Hernad utca 3.
szam alatt talalhatéd. A VIK Szakképzé Intézmény és Gimnazium egyik legfontosabb piaci
elénye, hogy jol kiépitett és folyamatosan boéviild, a szolgaltatoszektor vezetd piaci szerep-
|6it magaba foglalé kapcsolati haléval rendelkezik.

A szépségipar irant érdeklodd kozépiskolas tanuldink szakmai fejlédését magasan képzett,
tobb éves szakmai gyakorlattal, valamint sajat tizemeltetési szalonokkal rendelkez6 szakok-
tatoink biztositjak. A vendéglatas és turizmus irant érdekl6ddk a kozismereti képzés mellett
kitind személyi és targyi feltételek mellett sajatithatjak el a szakmai fortélyokat. Szakacs,
pincér-vendégtéri szakember, cukrasz technikus és kifuto szakképzé iskolai tanuldink Bu-
dapest neves éttermeiben, szallodaiban, cukraszdaiban teljesithetik kotelezé gyakorlatukat.
Nyelvi el6készitoé évfolyamos gimnaziumi képzésiinket par éve kezdtiik el, mellyel lehetSsé-
get teremtuink magas nyelvi 6raszam mellett a tovabbtanulasra és/vagy iskolankban az érett-
ségi utani szakképzésbe torténé bekapcsolddasra.

Iskolank nemzetkozi kapcsolatai és programjai 16 eurdpai orszagra terjednek ki. Kiemel-
kedd jelentSségl az Eurdpai Unio tamogatasaval folyd Erasmus+ program, melynek soran
évente kb. 10 tanulonk tolt 5-5 honapot szakmai gyakorlaton Eurdpa egyes orszagaiban.

Intézménylnk tanuldinak magas szintl nyelvi képzést nyujtunk, amely soran célunk a leg-
alabb B2-es szint(i idegennyelv-tudas elsajatitasa. Az angol és a német mellett masodik ide-
gen nyelvként olasz, orosz, spanyol nyelvet tanitunk gimnaziumi osztalyainkban. Emelt ora-
szamu idegen nyelvi és informatikai képzést biztositunk bizonyos képzéseinken.

Didkjaink szinvonalas, hazai szakmai gyakorlati helyeken sajatithatjak el a szakma fortélyait,
ahol akar allandé allashoz/karrierhez is juthatnak. A technikumi képzés els6 éveiben minden
tanulonk megismerheti a vendéglatas és turizmus legfontosabb terdleteit. Didkjaink a nalunk
szerzett elméleti és gyakorlati tudassal belfoldon és kiilfoldon is megalljak helytket.

Konnyen megkozelithetd (M2, M4) helyen a Keleti palyaudvar szomszédsagaban vagyunk
Budapesten. |16 f6zohelyes tankonyhankban, valamint két kivaloan felszerelt tanéttermunk-
ben a legmodernebb gépeken és exkluziv éttermi eszkozokkel gyakorlatozhatnak a vendég-
latas szerelmesei. A szépészeti agazaton tanulok szakmai fejlédését tobb éves szakmai gya-
korlattal és sajat szalonok uzemeltetési tapasztalataival is rendelkezé szakoktatoink garan-
taljak. Folyamatosan béviil6 partneradatbazisunk segitségével konnyebben taldlhatnak tanit-
vanyaink didkmunkat. Tobb mint 10 000 tételes konyvtarunkban a legfrissebb szakirodalom
is fellelhetd. Tradicionalis tanar-diak rendezvényeink az informalis kapcsolatépités, a kikap-
csolodas remek alkalmai. Képzéseink tandijmentesek. A szakmai képzésben részt vevo ta-
nuldknak havonta szakképzési osztondijat fizetlink. Didkjainknak jar a csaladi potlék, vala-
mint a didkigazolvany adta lehetoségeket minden tanulonk kihasznalhatja. Didkjaink jelentos
része tesz sikeres érettségi és/vagy szakmai vizsgat.



Il Minoségpolitika

Iskolank, mint a Baptista Szeretetszolgalat Egyhazi Jogi Személy altal fenntartott keresztény
egyhazi intézmény kiildetését akkor toltheti be, ha szellemiségében, rendjében, megnyilat-
kozasaiban a Biblia tanitasainak és Jézus Krisztus példajanak kovetésére torekszik.

Az iskola minden tanulojanak, tanaranak és alkalmazottjanak vallalasa és feladata, hogy ma-
gatartasaval és cselekedeteivel e tanitasokat és ezt a példat hitelesen kozvetitse az intéz-
mény kulsé és belsé kornyezete szamara, hogy az iskola hirnevét oregbitse. Keresztyén
szellem{ nevelésiink feladata, hogy a személyiség sokoldali, harmonikus fejlesztése altal
gyermekeink onallo, felelGsségteljes cselekvésre, Oszinteségre, szabadsagra torekvd, sajat
magukra a mértékletesség, masokra a tirelem keresztyéni erényeit alkalmazo, helyes er-
kolcsi érzékkel rendelkezd, problémamegoldd személyiséggé valjanak. Hissziik, hogy a sze-
retet a leghatékonyabb pedagogiai modszer, és ezzel tamogatjuk, hogy a gyermekek e segit-
séggel talaljanak ra az tra, az evangéliumi hitre, mely az Ur Jézuson keresztiil Istenhez vezet.

A baptista iskola: ,,Tobb, mint iskola.” Magyarorszag egyik legnagyobb segélyszervezete, a
Baptista Szeretetszolgalat megalakulasa 6ta arra torekszik, hogy minden erejével segitsen a
sziikségben lévéknek. Kiildetése, hogy az altala fenntartott intézmény tobb legyen, mint egy
iskola: az a hely, ahol a tanulo teljes korl tamogatast kap személyisége és képességei kibon-
takoztatasahoz.

Az 6si bibliai igazsag — ,,A bolcs tanitds az élet forrdsa.” (Pb.13:14.) —ma is érvényes. A baptista
iskola célja, hogy tanuloi a lehetd legjobb alapokat kapjak egy boldog, kiteljesedett, sikeres
jovéhoz. Ezt legfeljebb Péter masodik levelével, 1:5-7 egészithetjiik ki:

“...a ti hitetek mellé ragasszatok jé cselekedetet, a jo cselekedet mellé tudomanyt, tudomany mellé
pedig mértékletességet, a mértékletesség mellé pedig tiirést, a tiirés mellé pedig kegyességet, a
kegyesség mellé pedig atyafiakhoz valé hajlandésdgot, az atyafiakhoz vald hajlandésag mellé pedig
szeretetet.”

Il.I Az intézmény kuldetése

Iskolank a fenti iranyelvek mentén, olyan értékek kozvetitését, atadasat célozza meg, amely-
lyel lehet&séget teremt az oktato-nevelé munkaja soran a tarsadalmi igényeknek, értékek-

telezi magat, hogy tevékenységeiben a partneri igények teljes kori kielégitését tlzi ki célul.

Tevékenységlink kozéppontjaban a mindségi szakmai oktatd-nevelé munka all, amelyre az
iskola vezetosége és minden dolgozdja elkotelezett. Olyan tevékenységet, mindségi munkat
kivanunk végezni, amelyben érték az ember, a tarsadalom, a tanulé személyisége. A fenti
értékek kozvetitése a tananyagon, a személyes példamutatason, az iskola egészének miiko-
désén keresztil torténik.

Oktato-nevel6 munkank célja olyan értékek kozvetitése, amelyek a tanulok személyiségére,
eredmeényeire, tovabbi életvitelére, csaladjara pozitiv hatassal van. Toreksziink arra, hogy
tanuldink pozitiv életvezetésl, egészséges, hasznos tagjai legyenek a tarsadalomnak.

A tanulokkal és onmagunkkal szemben magas kovetelményeket tamasztunk, amelyet tanu-
l6kozpontl humanus tanar-diak kapcsolatrendszer vesz kordl.



Iskolank korszeri ismereteket nyujt, és atjarhatosagot biztosit az egyéni képességeket fi-
gyelembe vevé oktato-nevel6 munka soran.

Minéségpolitikank alapeleme tanuloink segitése képességeikhez mérten a tarsadalomba vald
beilleszkedésbe, az onmegvalositas Utjainak, lehetoségeinek megtaldlasaban. Biztositjuk a
szakmavalasztast, szakemberképzést és a mindenki szamara nyitott, a fejl6dést, a tovabbta-
nulast, az élethosszig tartd tanulas lehetéségeinek kiaknazasat.

Mindségpolitikank alapeleme a tarsadalmi, gazdasagi torvényi valtozasokhoz rugalmasan al-
kalmazkodé tartalmi és szervezeti szabalyozas, melyet az intézmény vezetése tudatosit va-
lamennyi munkatarsaban.

A mindségpolitikaink meghatarozasanak alapja a partnerek elvarasa és elégedettsége. Isko-
lank nyitott, alkalmazkodik a partnerek igényeihez, iskolank atlathato a partnerek és a fenn-
tartoé szamara egyarant.

Iskolank kozossége folyamatos fejlodésre torekszik, munkajanak hatékonysagat, eredmé-
nyességét latva mindségi tevékenységét preferalja, amelyben az iskolavezetés segiti a mun-
katarsak képzését, onképzését, tamogatja az innovaciés folyamatokat, biztositja a csoport-
munka feltételeit, figyelemmel kiséri a dolgozok elégedettségét, elismeri a hatékony, ered-
ményes munkat.

Mindségi munkankat athatja a szakszer(ség, a torvényesség, a mérhetdség, az ellendrizhe-
toség, nyomon kovethetdség, az elkotelezettség a mindségi munka irant.

Az intézményvezetés vallalja, kinyilvanitja, hogy a szolgaltatas minéségének fejlesztése érde-
kében lehetéségeihez mérten minden dolgozojara kiterjeszti a személyi felelosség elvét, ki-
dolgozza a szikséges nyomon kovetési szabalyozast és dokumentacios rendszert, mindezek
érdekében biztositja a sziikséges személyi és targyi/dologi feltételeket.

Az intézmény vezetése vallalja a demokratikus munkamegosztason alapulé vezetéi ellenér-
zési, iranyitasi, értékelési munkat.

Arra toreksziink, hogy az eddig kivivott el6kel6 helylinket, hirneviinket oregbitsiik, és a
megszerzett tudasunkat a régioban tovabbadjuk.

Célunk, hogy szinvonalas, EU-konform oktatassal szilard alapmiiveltséget, biztos alapkész-
ségeket nyujtsunk tanuldinknak, biztositva szamukra a képességeiknek megfelel6 tovabbha-
ladast.

Tevékenységlinket szolgaltatasnak tekintjik, amelyet a tarsadalmi és partneri igényeknek
megfelelden szeretetteljes légkorben végziink.

Segitlink abban, hogy didkjaink harmonikus, kiegyensulyozott, a felnottek vilagaban is boldo-
gulni tudo emberekké valjanak. Mindezeket jol felkésziilt, szakmailag igényes, megujulasra
képes, a mindség irant elkotelezett, segitokész, munkakorulményeikkel elégedett munka-
tarsakkal és a veliik egylittm(ikodé sziil6kkel valositjuk meg.

Folyamatosan jo mindségl oktato-nevelé munkat végziink a tanuldk és sziileik megelégedé-
sére. Iskolank egyéni arculata, eredményei ismertek a keruletben és a févarosban. Hatéko-
nyan mikodik kilsé-belsé kommunikacionk. Partnereinkkel egymast segitd, aktiv kapcsola-
tunk van.



Pedagogiai-szakmai céljaink megvalositasahoz minden szakmai segitséget megkapunk a ve-
link egylittm(ikodo szakemberektdl és intézményektdl.

F6 célunk tanuloink szamara olyan szakmai képzést nyujtani, amellyel biztos munkalehet6-
séggel indulhatnak el palyajukon, az elhelyezkedés, a munkavallalds, a megszerzett szakmai
tudassal, kompetenciakkal elérhetd lesz szamukra. A szakmai kompetenciak fejlesztése, a
munkavallalasra valo alkalmassag iskolank egyik f6 célkitlizése. Olyan korszer( ismereteket
adunk, mellyel tanuldink megfelelhetnek a munkaerdé-piaci elvarasoknak. Olyan tudassal bir-
nak, amely alkalmas a szakmai teriileteken valo6 atjarhatosagra.

Nevelésiink fobb teriiletei: a személyiség fejlesztésében az onismeret, onbecsiilés, masok
tisztelete, az erkolcsi értékek preferalasa, a konfliktustiiré és kezel6 képesség, a tolerancia
kialakitasa a differencidlas és az integralas lehetSségeivel.

Tanuldink konstruktiv, pozitiv életvezetésiikkel onmaguk és a tarsadalom szamara egyarant
hasznos, pozitiv személyiségekké valnak iskolank falai kozott.

Az oktatéi munka mellett nagy figyelmet forditunk a szakszer(iségre, a torvényességre, a
demokratikussagra, a testi és a mentalis egészség megdrzésére, a devianciak felismerésére,
azok megsziintetésére.

Kozosséglink demokratikus légkorben, j6 munkakorilményekben, jol felszerelt iskolaban,
jo tantestileti hangulatban, jol felkészult, tovabbképzésre nyitott tanarokkal, j6 munkako-
z6sségi mihelymunkaval kivanja megvalositani céljait a tobbprofilu iskola vezetSségével ko-
zosen.

Garanciaink, referenciak azoknak a partnereknek az elégedettsége, akik szolgalataban meg-
felelink az igényeknekpartnerkozpontusagunkkal, nyitottsagunkkal. Partnereink bevonasa,
értékelése garancia szamunkra a jol végzett munka megitélésében. Jelzéseik Utmutatasok a
javitasra, fejlesztésre, a minéségi munka elvégzésére, minden partner megelégedésére.

Garanciaink érvényestlnek a tanulok jogainak biztositasaban, érdekeik képviseletében, szak-
mai programunk megvalositasaban, a minéségi munka elétérbe helyezésében, tanaraink to-
vabbképzésében, a torvényesség, a szakszerliség, az esélyegyenléség biztositasaban, vala-
mint olyan prevencids tevékenység folytatasaban, amely megel6zi az egészségkarosodast, a
devianciakat, a leszakadast.

A torvényesség, a jogszerliség biztositasaval dokumentumaink bizonyitjak: iskolank, miiko-
déslink nyitottsagaval, ellendrizhetéségével garancia a fenntartd és mas partnerek szamara.



II.2 Az intézmény jovoképe

Ertékeink, erdsségeink megtartasaval elsé helyen szerepel iskolank feladatinak ellatésa,
amelyben tanuldink oktatasanak, nevelésének hosszu tavu célkitlizéseiben olyan emberesz-
mény megvalositasa, akik konstruktiv életvezetésre képesek, onfejleszté képességeken és
magatartason tul képesek szocialisan értékes tagjaiva valni a tarsadalomnak.

Olyan europai fiatalok és felnottek nevelése fejlesztése, akik képesek

kommunikalni idegen nyelven, informacidhoz valo jutasban készségeik magas szin-
tlek,

a nemzetkozi munkaeré mobilizacidhoz alkalmazkodni,

a munkaerdpiacon megfelelni,

a kihivasoknak eleget tenni,

részesévé valni a tudomany és a technika, a szakmak folyamatosan valtozo vilaganak,
a meguUjulasra, az egész életen at tarto tanulasra,

a hazai és nemzetkozi problémak meglatasara, és a pozitiv iranyok 6nallé megvalasz-
tasara.

Olyan tanuldk oktatasa, akik

személyiségében értékként szerepel hazajanak szeretete, mas nemzetek kulturaja-
nak tisztelete, elfogadasa,

magatartasaban tolerans, konfliktust jol tiir6, kezelé személyiségek,
kiegyensulyozott, testileg és mentalisan egészségesek,

a tarsadalom pozitiv életvezetés(i tagjaiként hasznosak onmaguk, csaladjuk és a jové
nemzedéke szamara.

Jovéképiink megvalésitasaban:

elsédleges célunk, hogy minden tanul6é érezze munkank soran, hogy 6 all a kozép-
pontban,

torekszlink olyan modszertani kultira fejlesztésére, amelyben a kulcskompetenciak
fejlesztése a cél,

vallaljuk az esélyegyenléség lehetSségeinek biztositasat,

szeretnénk nyitott, szakmailag jol felkésziilt, innovativ kozosséget fejleszteni, meg-
tartani,

kornyezettudatos magatartast alakitani,

jovokeéplink athatja az iskolai élet minden teruletének folyamatos fejlesztését, mino-
ségi munkank hatékonysaganak, eredményességének biztositasaval,

Jovéképlinkben az egységes fellépés, az elfogadhato értékek, mintak kozvetitése a cél.
F6 eszményeink: az igényesség, a tudas, mint érték.

Olyan tantestllet és alkalmazotti kor miikodik egylitt, ahol a tanulé érdekeinek kép-
viselete all a kozéppontban.

Iskolank a szakképzés teriiletén nyitott és elkotelezett a szakmai igényeknek valo
megfelelésben.

Elkotelezettek vagyunk az osszehangolt szervezeti, oktatasfejlesztési, kozosségi pro-
jektek megvalositasaban.



Kulon figyelmet forditunk a hatranyos helyzet(i tanulok szakképzésbe valo bevona-
sara, felzarkoztatasara, a lemorzsolodas csokkentésére.

A szakképzés hatékonysaganak novelése a szakképzési kinalat megfelelé koordina-
cidjanak biztositasaval.

A munkaero-piaci igényeket rugalmasan kovetni tudo szakképzési kinalat biztositasa.
Modularis felépités(i gyakorlatorientalt képzés kinalata.

Korszer( infrastruktira megteremtése.

Piac- és versenyképes szakmai képzés miikodtetése.

A térség intézményi kapcsolatainak kiépitése a felnottképzés és szakképzés feltét-
eleinek koncentralt tdamogatasara.

A végzett tanuldk tarsadalmi beilleszkedése, munkaerd-piaci bevalasa érdekében célunk:

a tanulo6i kompetenciafejlesztés (tarsas, szakmai)

a szakmai képzés fejlesztése

a palyaorientacio, karrier-tanacsadas

a munkahelyi elhelyezkedési tanacsok adasa

a gyakorlatorientalt egylttmiikodés a gyakorlo intézményekkel, a tanulok munkaké-
pességének fejlesztése érdekében.

Szakmai, moédszertani kulturankkal, palyazatainkkal, képzések, tovabbképzések biztositasa-
val, értékelési rendszerek kialakitasaval, mas intézményekkel valo kapcsolattartassal, mar-
keting tevékenységlinkkel érhetjiik el a jovéképlinket, amelyben az alabbiakat preferaljuk:

hatékonysag, eredményesség biztositasa,

gyermekkozpontlsag, torvényesség, szakszeriség,

atlathatosag, kiszamithatosag, mérhetSség, értékelhetdség,

oktaté munkankban az alapkészségek fejlesztése, szakmai kulcskompetenciak fejlesz-
tése, az oktatas szinvonalanak mindségi fejlesztése,

a tarsadalmi és munkaeropiaci megfeleltetés,

a differencialt oktatas, az egyéni tanulasi utak megtaldlasa, esélyegyenl6ség biztosi-
tasa, integralas,

a tehetséges tanulék gondozasa,

az egészséges életmoddra nevelés, a kornyezetvédelem,

az atjarhatosag biztositasa, a szakmavalasztas, a munkahelyvalasztas tdmogatasa,

az egész életen at tarto tanulashoz sziikséges kompetenciak fejlesztése,

prevencios tevékenységlinkkel tanulasi problémak, devianciak idébeni felismerése,
megelSzése,

hangsulyt fektetiink tanuldink személyiségének fejlesztésére, a toleranciara, tiszte-
letre, a konfliktuskezel6 magatartas kialakitasara, a tarsadalmi egyuttélés szabalyai-
nak betartasara, normakovetésre, empatiakészségre.



II.3 Intézményi célrendszer

A kiildetés és a jovokép alapjan a kovetkezd intézményi célrendszert hataroztuk meg.

Stratégiai célok

Min&ségcélok

Fejlesztési célok

Az intézmény iranti érdeklédés, valasztasi
kedv novelése felsé tagozatos altalanos iskolai
tanulok és sziileik korében.

Célunk, hogy az intézménybe jelentkezé ta-
nuldk kozponti felvételi eredményei, és ho-
zott pontszamai évroél-évre novekvo tenden-
ciat mutassanak, illetve az elsShelyes jelentke-
z6k szamat novekedijen.

Az online és offline is elérhetd beiskolazasi
tajékoztato és egyéb felvételi informacios
anyagok idében torténd eljuttatasa az altala-
nos iskolaknak, személyes jelenlét a kozépis-
kolai beiskolazasi tajékoztatokon, ahol a lehe-
toségekhez mérten valtozatos mdédon torté-
nik meg az intézmény bemutatasa.

A kozosségi média kinalta lehetéségek opti-
malis alkalmazasa, és esetleges bovitése.

Intézményunk oktatoi olyan mindségi, szak-
mai oktato-nevel6 munkat végezzenek,
amelynek soran korszer( ismereteket nyujt-
sanak a legujabb oktatasi modszerek alkalma-
zasa mellett.

Szakmai programok szervezése, illetve az
azokon torténd részvétel altal a szakképzés-
ben tanuldk szamara a folyamatosan megujuld
szakmai trendek kovetésének biztositasa.

A tanulok legalabb 50%-a vegyen részt az is-
kola altal szervezett iskolan kiviili szakmai
programokon.

A tanulok legalabb 20%-a vegyen részt iskolan
bellili, helyi, regionalis és orszagos szakmai és
egyéb kozismereti versenyeken.

Munkatarsakkal szemben magas kovetelmé-
nyek tamasztasa. Alapos felkésziiltséggel,
szakmailag igényes, elkotelezett és segitokész
hozzaallassal a munkatarsak tamogatjak az in-
tézmény miikodését és a magas szintli okta-
tast.

Oktatoink pedagdgiai tudatossaganak, vala-
mint a korszer( tanitasi modszerek elsajatita-
sanak tdmogatasa.

Az elvart tanari tovabbképzéseken kivul, a
munkatarsak rendszeres részvétele hazai és
nemzetkozi képzéseken.

A megszerzett tapasztalatokat, tudast és pe-
dagogiai modszereket a gyakorlatban is alkal-
mazzak. Az oktatok toretlen motivalasa a fej-
|6désre, amelyhez az intézmény vezetosége
nem csak biztatd magatartasaval jarul hozza,
hanem az ehhez sziikséges anyagi tamogatast
is biztositja.




Stratégiai célok

Minoségcélok

Fejlesztési célok

A tanuldk orszagos és belsé intézményi mé-

réseken, a mérési eredményeinek, valamint a
szakmai vizsgak, és az érettségi vizsgak ered-
ményeinek javitasa.

Olyan, a tanul6i kompetenciak fejlesztését
szem el6tt tartd mindségi oktatas folyatasa,
amely hozzajarul ahhoz, hogy a méréseken és
a vizsgakon folyamatosan javulo atlageredmé-
nyeket érjenek el tanuldink.

A végzis évfolyam tanuldinak 30-40%-a te-
gyen emelt szint(i érettségi vizsgat, és szandé-
kaban alljon fels6oktatasi intézményben valo
tovabbtanulas.

Az orszagos mérések esetében a gimnaziumi
tanulok érjék el legalabb az orszagos atlagot,
mig a technikumi tanulok kozelitsék meg azt.

Az érettségi és szakmai vizsgak atlageredmé-
nyeinek legalabb szinten tartasa és javitasa.

Nemzetkozi mobilitasban résztvevok szama-
nak novelése.

Az Erasmus+ mobilitasban résztvevd tanuloi

és oktatoi/munkatarsi létszam novelése.

A palyazatot népszerdsit6 tevékenység szine-
sitése a kozosségi média kinalta lehetoségek

bevonasaval.

Iskolank Erasmus+ akkreditacios palyazatanak
benyujtasa 2022 &szén.

A korabbi palyazati turnusokban megvalosult
tanuldi és oktatdi/munkatarsi létszamok leg-
alabb szinten tartasa, illetve lehetSség szerinti
novelése.

A tehetségek felismerése és azok kibontako-
zasanak segitése.

Iskolank ismét elnyerije a ,,Nemzeti Tehetség-
pont” mindsitést.

Iskolank tehetséggondozo szakmodszertanos
oktatdi modszertani megujulasanak tamoga-
tasa.

Célunk a tehetségkeresés - azonositas, és a
tehetségek kibontakozasat segito tervszerd
folyamat, azaz a tehetséggondozas megvalosi-
tasa.

A tehetséggondozo szakmodszertanos okta-
tok kétévenkeénti tovabbképzésének biztosi-
tasa.




Stratégiai célok

Minoségcélok

Fejlesztési célok

Pedagogusképzésben valo részvételiink elmé-
lyitése.

Mentortanar végzettséggel rendelkez okta-
toink szamanak novelése.

A fels6oktatasi intézményekkel vald egytitt-
mikodés bovitése, a pedagogusképzésben
résztvevo egyetemi hallgatok szamara gyakor-
lati hely biztositasa.

Evenként legalabb egy mentortanari szakira-
nyu tovabbképzésben valo részvétel, amely-
hez iskolank anyagi tamogatast nyuijt.

Az ELTE-vel és a Kéroli Gaspar Reformatus
Egyetemmel a mar eddig kiépitett egytittmi-
kodés fenntartasa, és tovabbi fels6oktatasi in-
tézményekkel torténd kolcsonos partneri
megallapodasok megkotése.

A belsé minSségbiztositasi rendszer tovabb-
fejlesztése.

A belsé minSségbiztositasi rendszer kérdo-
iveinek a megujitasa, mind a kérdéssorok,
mind pedig a kiértékelés vonatkozasaban, an-
nak érdekében, hogy a vezetdség valds tajé-
koztatast és dontésmegalapozo visszajelzése-
ket kapjon a miikodési folyamatok min&ségé-
rol.

Az oktatoi és egyéb munkafolyamatok érté-
kelésére hasznalt kérddivek teljeskori atdol-
gozasa a 2022/2023-as tanév végéig.

A kornyezettudatos szemléletmod kialakitasa,
fejlesztése.

A tanulok, munkatarsak biztonsagos munka-
helyi kornyezetének kialakitasa soran a kor-
nyezettudatos szemléletmaod alapjan megvalo-
sulo fejlesztések tamogatasa.

A tantermekben és a kozosségi terekben sze-
lektiv hulladékgy(ijtd szemetesek elhelyezése.

A kornyezeti nevelés és a fenntarthatosag pe-
dagogiajanak elvei az iskolai élet minden teru-
letén megjelenjenek.

Testi és mentalis egészség megorzése.

A testi-lelki egészséggel foglalkozd szakembe-
rek eléadasain, mlhelymunkain vald részvé-
tellel célunk egyrészt a tanulok eziranyu ér-
deklodésének felkeltése, a tudatos magatartas
kialakitasa, masrészt az esetlegesen megjeleno
tanuldi és oktatdi problémak megelozése, ke-
zelése.

Szaktanaraink, osztalyfénokeink munkajat se-
gito adatbazis létrehozasa, amely tartalmazza
a mentalhigiénés szakemberek elérhetoségét,
muzeumi, szinhazi és egyéb interaktiv foglal-
kozasok programjat.




Stratégiai célok

Minoségcélok

Fejlesztési célok

A baptista értékrend kozvetitése tanarok és
didkok szamara.

Iskolan kivli és iskolan beliili programok
szervezése altal a baptista szemlélet és érték-
rend alapelveinek eljuttatasa a didkokhoz és a
szlilokhoz.

A Bibliaismeret oktatasa soran tobb kulsé
el6adé meghivasa.

A hagyomanyos két linnep (Halaadas, Refor-
macié napja) mellett a keresztény Unnepek-
hez kapcsolodoan ahitat megszervezése.

A Baptinfo folyamatos eljuttatasa a diakokhoz
és a szlldkhoz (Kréta, honlap, Facebook).

A Bibliaismeretbdl érettségizék szamanak no-
velése kozép és emelt szinten egyarant.

Személyi és targyi feltételrendszer biztositasa
a sajatos nevelési igényl tanulok ellatasa ér-
dekében.

A fejleszté pedagogusok szamanak megtar-
tasa, lehetSség szerint annak novelése.

A targyi feltételrendszer szinvonalanak javi-
tasa.

A fejleszt6 pedagogusaink folyamatos szak-
modszertani megujitasanak biztositasa és ha-
tékony tanulasszervezési eljarasok kialakitasa.

A fejlesztoszoba kialakitasanak modernizalasa,
a sziikséges fejlesztési eszkozok tovabbi be-
szerzése.

Jogszabalykovetd intézményi szabalyozorend-
szer kialakitasa.

A torvényes intézményi miikodés biztositasa.

A jogszabalyvaltozast koveto | honapon beliil
az érintett szabalyzatok aktualizalasa.

Evente | alkalommal a szabalyzatok torveé-
nyességi megfeleldségének vizsgalata.

Palyazati lehetSségek kihasznalasa a fejlesztési
feladatok megvalositasa érdekében.

Palyazatfigyel6 rendszer miikodtetése.

A benyuijtott palyazatok szamanak novelése,
az eddigieken kivil mas palyazati kategoriak-
ban val6 részvétel.

Sikeres palyazatok szamanak novelése.

Palyazatfigyel6 csoport létrehozasa.




[I.4 A minoGségiranyitasi rendszer miikodtetésének szervezeti keretei, intéz-
ményi feltételei

Az intézménynek meg kell hatdroznia a mindségiranyitasi rendszer miikodtetéséhez az in-
tézmény altal biztositott feltételrendszert, ezen belil a szervezeti kereteket, a sziikséges
infrastruktira, tovabba a személyi feltételek biztositasat.

A mindségiranyitasi rendszer miikodtetési feladataira létre kell hozni az intézményi miné-
ség- iranyitasi csoportot (MICS), és biztositani kell a csoport felkészitését a minSségiranyi-
tassal kapcsolatos feladatokra. A MICS létszamat intézménylinkben 7 foben hataroztuk meg.
A MICS végzi az onértékelés feladatainak szervezését, a lebonyolitast, az onértékelés szer-
vezési feladatait, de minden intézményi munkatarsnak van feladata a minéségfejlesztési mun-
kaban. A MICS feladata az onértékelési folyamat soran a vezetés és a munkatarsak folyama-
tos tajékoztatasa is.

Az onértékelés soran meghatarozott erdsségek és fejlesztendé teriiletek alapjan kell fej-
lesztési célokat kitlizni és az intézményi fejlesztéseket elinditani. Ez a munka a kilon felalli-
tasra kerulo fejleszté csoport (FCS) feladata. A fejleszté csoport tagjait az intézményvezetés
kéri fel és bizza meg a fejlesztendd terulet ismeretében a relevans kompetenciakkal rendel-
kez6 vezetdk, munkatarsak korébdl, de kiilsé szakértét is bevonhatnak ebbe a munkaba.
Az FCS szukség esetén elemzi a fejlesztendo teriiletet, okkeresést, kiegészitd vizsgalatokat
végezhet, kijeloli a fejlesztési célt (mérhetd indikatorral), cselekvési tervet készit.

A munkatarsak rogzitett (SZMSZ, munkakori leirasok) minSségiranyitasi feladatait a kotott
munkaidében, a szakmai oktatassal osszefiiggésben elrendelhetd egyéb feladatok tevékeny-
ségi korben hatarozzuk meg.

A MICS finanszirozasarol az intézményi sajatossagok és lehet6ségek figyelembevételével az
intézmény vezetdje a fenntartd egyetértésével dont. Az intézmény a mindségiranyitasi mun-
kahoz biztositja az infrastrukturalis feltételeket, a megfelel6 eszkozoket, anyagokat, a digi-
talis eszkozrendszert.

.5 Az oktatok értékelési rendszere

A szakképzo intézmény mindségiranyitasi rendszere a szakképzés feltételeinek folyamatos
fejlesztésére iranyul, ennek keretében az oktatok tovabbképzésével és onképzésével elose-
giti a személyi feltételek folyamatos fejlesztését.

A szakképzé intézmény a mindségpolitika keretében készitette el az oktatok értékelési
rendszerét.

Az oktatok értékelését —a minéségpolitikaban meghatarozottak szerint — az igazgato végzi.
Az oktatok értékelési rendszere keretében az igazgato a tovabbi intézményi vezetok és az
oktatd sajat onértékelését is figyelembe véve haromévente értékeli az oktatd munkajat:
erdsségeket és fejlesztendo teriileteket hataroz meg, jovahagyja az oktatd altal az értékelés
megallapitasaihoz kapcsoloddan készitett cselekvési tervet. Vizsgalja az elvarasrendszer tel-
jestilését, ennek keretében az oktato:

e szakmai felkésziiltségét,
e a szakképzés-relevans, korszer(i moédszertan alkalmazasat,



e pedagogiai tervezését,

e pedagogiai értékelését,

o egyuttmikodését mas oktatokkal, a szilokkel és az oktatasi partnerekkel,
o személyiségfejlesztd, csoportvezetdi, tanulas tamogato tevékenységét,

e innovacios tevékenységét és szakmai elkotelezettségét.

Az értékelési terlletek és szempontok elvarasokként definialhatok a szakképzésben dol-
gozo6 oktatdkra vonatkozodan, mert mindségi képzési rendszert nem lehet miikodtetni el-
kotelezett, felkészult oktatok és intézményi vezetok nélkdl.

Az intézményi vezetSkre vonatkozo értékelés abban kulonbozik az oktatoi értékeléstdl,
hogy figyelembe veszi a vezetéi munkat és kompetenciakat is. Az intézményi vezetok érté-
kelését szintén az igazgato végzi az alabbi teriileteken:

e szakmai felkésziiltség,

e pedagogiai folyamatok iranyitasa,

e valtozasok kezelése,

e vezetSi kommunikacio,

e oktatdi munka ellendrzése, értékelése, fejlesztések tamogatasa,
e kapcsolatrendszer miikodtetése,

e innovacio, intézmény menedzselése.

Az oktatdi értékelési rendszer célja a szakképzd intézmény szakmai fejlédésének tamoga-
tasa. A nevelési-oktatasi-képzési tevékenység egységes és nyilvanos elvarasok alapjan tor-
téno értékelése képes lesz megmutatni az intézmény egyéni szakmai-pedagdgiai arculatat,
és erdsiteni a tanulokozpontu oktatast-nevelést-képzést, valamint a mindségi szakmai-pe-
dagogiai munkat.

Hosszu tava célként jelenik meg a pedagogiai értékek bemutatasa, a jogyakorlatok elter-
jesztése és végso soron egy egységesen jo szakmai szinvonalu szakképzés biztositasa. Olyan
intézményrendszer megteremtése, ahol a tanuldk, a képzésben részt vevé személyek lehe-
toséget kapnak képességeik fejlesztésére, kibontakoztatasara, és amelybdl értékes, alkoto-
képes és a tarsadalom szamara hasznos felnéttként lépnek ki.

A soron kovetkezd, atfogd oktatoi értékelésre 2023-ban keriil sor, majd ezt kovetSen ha-
romévente a tovabbfejlesztett értékelési szempontrendszer és eljarasrend szerint.

Az értékelés soran hasznalt modszerek: dokumentumelemzés, megfigyelés, kérdoiv. A do-
kumentumelemzés és az ora/foglalkozaslatogatas szempontjainak, illetve a kérdoivek kér-
déssorainak célja, hogy az értékelési teriiletenként megadott szempontok vizsgalatahoz ele-
gendd informaciot szolgaltassanak.



Ill Az intézmény mérési rendszere (indikatorok, partneri

mérések)

lll.I' Intézményi indikatorrendszer

Az intézmény mikodéséhez kapcsolédd eredmények szamszer( értékelésének fontos
eleme az adatok idésoron torténd elemzése, valamint az intézményi eredmények mas szer-
vezetek eredményeivel torténd osszehasonlitasa. A szakképzési indikatorrendszer tartal-
mazza a szakképzo intézmények értékeléséhez sziikséges mutatokat. Ez a rendszer az indi-
katorok tobbségét az intézmény egyéb adatszolgaltatasaibol szarmaztatja.

A szakképzési indikatorok kapcsolddnak az intézményi célokhoz, és az azok elérése érde-
kében miikodtetett folyamatokhoz.

Az indikator legyen

e érvényes, relevans: pontosan tiikrozze a mért, vizsgalt fogalmat, mindenki sza-
mara egyértelm( és azonos legyen a jelentése, és hasznos, hasznalhato legyen
(jelen esetben) az onértékelés szempontjabdl,

® megbizhato, statisztikailag pontos: azonos mérés két kiilonbozé személy altal
azonos értéket adjon,

e érthetd és értelmezhetd: az indikator szamitasaval kapott eredmény vilagos és
meggy6z6 legyen a felhasznalok szamara,

e hozziférhetd: ami a konnyen elSallithatosag és szamszer(sithetéség kovetelmé-
nyét jelenti,

e id6szer(, naprakész,

e Osszehasonlithato az intézmény altal évrdl évre gylijtott adatokra vonatkozoan,

e valamilyen alkalmas referenciaszinthez mérheté (normativitas),

e valamint valtozasa j6l mutassa a tevékenység eredményességének valtozasat.

A kotelez6 szakképzési indikatorok az eredményességet meghatarozo alapvet6 szakmai mi-
néségmutatok, amelyek mérése minden intézmény szamara kotelezd és az adatok tulnyomo
részét a meglévo elektronikus adatszolgaltatasokbol meg lehet hatarozni; a jelenleg még
nem gy(jtott adatokat intézményi adatszolgaltatassal kell biztositani.

A kotelezéen mérendé szakképzési indikatorok az intézményi szinten értelmezheto és elo-
allithaté EQAVET indikatorokat is tartalmazzak.

Ssz Kotelez6en mérendod intézményi A szakképzési indikator
szakképzési indikatorok megnevezése részletezettsége
Ve intézménytipusonként, aga-
l. Tanuldlétszam =nyeip ron® 38
zatonkeént, szakmanként
) A szakképzé intézmény 9. évfolyamara jelentkezék és | intézménytipusonként, aga-
’ felvettek szama és aranya zatonként




A szakképzé intézményben egy oktatora jutd tanuldi

feladatellatasi helyenként

3. L . PRI , , szamitott oktatolétszam
jogviszonyu szakképzé intézményi tanuldk szama o
alapjan
A szakképzé intézményben szakképzési munkaszerzo-
4 déssel rendelkezbk aranya az intézmény szakiranyu intézménytipusonként, aga-
' oktatasaban résztvevo tanuldk osszlétszamahoz viszo- | zatonként, szakmanként
nyitva
A szakmai oktatasban felnottképzési jogviszonnyal
5. résztvevok aranya az intézmény teljes tanuloi létsza-
mahoz viszonyitva
Orszagos kompetenciamérés eredményei
7. NSZFH mérések eredményei
nemzetkozi, orszagos, regi-
8. Szakmai, kozismereti, kulturalis és sporteredmények onalis, megyei és telepdilési
szinten
9. Elhelyezkedési mutato
10 A végzett tanulok és a munkaadok elégedettsége a
) megszerzett képességekkel / kompetencidkkal
. , érettségi vizsga, agazati alap-
I Vizsgaeredmények . & E%, 28 P
vizsga, szakmai vizsga
Sikeres szakmai vizsgat tett tanulok aranya, az 6sszes,
12. adott vizsgaidészakban vizsgazok szamahoz viszo- osszesen, szakmanként
nyitva
TR , intézmény, intézményi cso-
13. Intézményi elismerések =N’ Y
port szinten
14 Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai rendezvé-
) nyek
15. Intézményi lemorzsolodasi mutato
, L L sziil6, oktato, tanulo, dudlis
l6. Elégedettségmérés eredményei . -
képzohely, munkaerdpiac
fegyelmi esetek, igazolatlan
17. Intézményi neveltségi mutatok mulasztasok szama, dicsére-
tek szama
18 Hatranyos helyzetii tanulok aranya a teljes tanuloi lét-
) szamhoz viszonyitva
19 Sajatos nevelési igény( tanulok aranya a teljes tanuloi
’ létszamhoz viszonyitva
20 Dobbanté programban tanulok aranya a teljes tanuloi

létszamhoz viszonyitva




X Mihelyiskolaban részszakmat szerzék aranya a kép-
’ zésben résztvevok osszlétszamahoz viszonyitva
2 Szakmai tovabbképzésen részt vevo oktatok aranya és
’ a tovabbképzésbe fektetett osszeg
Szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységet
23. folytato oktatok aranya a teljes oktatoi testiilet létsza-
mahoz viszonyitva
24 A szakképzé intézmény nyertes palyazatainak szama
) és az elnyert 6sszegek
Ssz Sajat intézményi A szakképzési indikator
szakképzési indikatorok megnevezése részletezettsége
l. Bibliaismeretet tanulok szama
2 Baptista hittanbdl érettségizék aranya az 5. tantargyat
' valasztok létszaman beliil

Az indikatorok |. sz. mellékletben részletezett leirasa, és értelmezési, szamitasi Utmutatodja
az indikatorok egységes értelmezéséhez és szamitasahoz kivan segitséget nyujtani, hogy ez-
altal osszehasonlithatova valjanak az intézmények altal felhasznalt adatok, és a helyes értel-
mezéssel megalapozotta valjon az eredmények értékelése, elemzése.

[11.2 Partneri igény- és elégedettségmeérések

Az intézményi onértékelés lényege, hogy az értékelési terileteken az intézmény megvizs-
galja a miikodését és az adatokkal alatamasztott eredmények alapjan erdsségeket és fejlesz-
tendd teruleteket hatarozzon meg. Az eredmények vizsgalatahoz szikséges a relevans part-
neri kor véleménye is az intézményi és az intézményvezetSi munkarol. Jelen dokumentum
az elvarasrendszer alapjan meghatarozza, azoknak a partnereknek a korét, akiknek/ame-
lyeknek a véleményét az onértékelés kétéves ciklusaban legalabb egyszer partneri igény- és
elégedettségmeérés keretében ki kell kérni.

Milyen korben | Milyen mintan

sz x| A kérdéiv fel- 3 . ; o
Partneri kérdoiv 14t kell a partneri | kell a partneri | Megjegyzés /
. hasznalasi . - - a 5 z
tipusa teriilete meérést elvé- meérést elvé- |Melléklet szama

gezni? gezni?

Az intézményben

Oktatoi kérdéiv

intézményi onérté-
kelés

foglalkoztatott ok-
tatok.

100 %-0s minta

VIII.3.1. sz.
melléklet




oo ., | Az intézménnyel
... 1. |iNtézményi onérté- A o . VIIL6.1. sz.
Tanuloi kérdoiv . tanuloi jogviszony-| 100 %-os minta .
kelés . , melléklet
ban all6 tanulok.
S Reprezentativ fel-
Az intézménnyel L
S, pee mérés, minden
.iae . n. |INtéZmeényi onérté-|tanuldi jogviszony-| | , VIIL6.2. sz.
Sziil6i kérdoiv . it ... | agazatot, évfolya- ,
kelés ban all6 tanuldk v Ao melléklet
s mot lefedé 20%-os
sziilei. . ,
mintavétellel.
Az intézményben
munkaszerzédés | Reprezentativ fel-
sz intézményi és in- |vagy tanuldszerz6-| mérés, minden
Dualis képzdhely | ., yi es - |vagy , . . VIIL6.3. sz.
e tézményvezetdi dés keretében agazatot lefedd ,
kérdoéiv A AR . o melléklet
onértékelés  |képzést végzé gaz-| legalabb 50%-os
dalkodo szerveze-| mintavétellel.
tek.
. Az elmult harom | Reprezentativ fel-
Végzetteket foglal-| . . ., . . . o
. ; intézményi és in- | tanévben végzett | mérés, minden
koztato gazdal- L . . ,, VIIL.6.3. sz.
. tézményvezetSi | tanulokat foglal- | agazatot lefedd .
kodo szervezet Y . , . o melléklet
. onértékelés koztato gazdal- | legalabb 20%-os
kérdosiv . . .
kodo szervezetek.| mintavétellel.
Az adott oktatd al-
Tanuléi kérddiv az tal oktatott, az in-
TR R e . o . VIIL6.1. sz.
oktatdi értékelés- | oktatoi értékelés |tézménnyel tanuldi| 100 %-os minta melléklet
hez jogviszonyban allé
tanulok.

A partneri mérések szervezd, koordinald munkajat a MICS végzi, a mérések lebonyolitasaba
tovabbi kollégak bevonasa is szlikséges lehet. A partneri méréseket ugy kell elvégezni, hogy
a mintavételi arany figyelembevételével a felmérés érvényessége biztositott legyen. Ennek
mértékét a MICS hatarozza meg.

A partneri mérések litemezését oly mdédon sziikséges megtervezni, hogy az osszesitett ada-
tok az onértékelést végzé munkatarsak szamara idoben rendelkezésre alljanak.

A teljes mérési folyamat soran sziikséges biztositani a névtelenséget, az iratkezelési és adat-
védelmi szabalyok betartasat.

A partneri mérések osszesitett eredményeirdl tajékoztatni sziikséges a felmérésben részt
vevo partnereket, hiszen 6k joggal varjak el, hogy lassak annak eredményét, tovabba fon-
tosnak érezzék a véleményuk kinyilvanitasat a tovabbiakban is az intézmény munkajanak
fejlesztése érdekében.



IV Intézményi folyamatmodell

IV.l1 A szakképzo intézményi folyamatmodell célja

Az EQAVET Keretrendszer meghatdrozza azokat az elemeket, amelyeket a szakképzé in-
tézményeknek alkalmazniuk kell a mindségiranyitasi és mindségfejlesztési tevékenységiik-
ben. A szakképzd intézmény mindségiranyitasi rendszerében keriilnek azonositasra és sza-
balyozasra azok a folyamatok, amelyek szabalyozzak az intézményi miikodést a célok elérése
érdekében.

A folyamatok harom teriileten (vezetési-iranyitasi, szakmai-képzési, tamogaté és eréforras
folyamat-tertleteken) kerllnek meghatarozasra. A folyamatmodell folyamatai kapcsolédnak
az egyes onértékelési teriletekhez, szempontokhoz és elvarasokhoz, igy az onértékelés ke-
retében a folyamatok miikodésének értékelése is megtorténik.

IV.2 A folyamatszabalyozas célja

A folyamatszabdlyozas célja az intézményi miikodés legjobb gyakorlatanak a kialakitasa, a
miikodés eredményességének javitasa, a folyamat valtozékonysaganak csokkentése, a célok
megbizhato teljesitése, valamint a szabalyozott teriilet folyamatos fejlesztése. A célokat a
folyamatok miikodtetésének segitségével érhetjik el; a folyamatszabdlyozas célorientalt,
gyakorlatkozpontu és a PDCA logikara épul.

IV.3 Kotelezéen szabilyozando folyamatok listaja

Vezetési-iranyitasi folyamat-teriilet folyamatai

VI. Stratégiai tervezés

V2. Tanévi tervezés

V3. Emberi eréforrasok menedzselése
V4. Intézményi onértékelés

Szakmai-képzési folyamat-teriilet folyamatai

SZK1. | Szakmai-képzési tervezés

SZK2. | Palyaorientacio, beiskolazas, tanuloi felvétel

SZK3. | Oktatok szakmai-képzési egyuttmiikodése

SZK4. | Moddszertani kultira és eszkoztar miikodtetése, fejlesztése

Tamogatoé és eroforras folyamat-teriilet folyamatai

TI. Gazdasagi eroforrasok biztositasa, beszerzési tevékenység miikodtetése
T2. Intézményi adminisztracio, KRETA rendszer kezelése
T3. Panaszkezelés

21-



IV.4 Vezetési-iranyitasi folyamatok

Vezetési-iranyitasi folyamat-teriilet kotelez6en szabalyozandé folyamatai

Folyamat tartalma, ki-

A folyamat szabalyozasanal

Ssz | Folyamat elnevezése . N .
terjedtsége figyelembe kell venni
e az orszagos szakképzési
stratégia jogszabalyok altal
megfogalmazott elvarasait, a
Az intézményi stratégiai partneri elvarasokat, a mun-
z intézményi stratégiai yo L
‘Irend yk"ld t’g kaeré&-piaci adatokat és in-
célrendszer (kiildetés, jo- o
Sl " ( ; 2 formaciokat, a regionalis fej-
vokép, szakmai program . .
& P’. P I g o lesztési stratégiat, a fenntar-

l. Stratégiai tervezés eP.? esl prkogdram, <e(|:|:>ze5| toi, tulajdonosi dontéseket,
eSY Ut?n:‘u, odesl 'je') §zer) a szakmai elvarasokat,
kialakitasanak, mérésének S, . .

, L e az intézmény célrendszerét,
és feliilvizsgalatanak folya- L P
mata e az intézmény miikodési kor-
' nyezetének szociokulturalis
jellemzéit, gazdasagi fejlesz-
téseit, munkaerd-piaci
trendjeit.
e az onértékelés és kilsé ér-
tékelés eredményeit, az aga-
Tanévi célok kijelolése, a zati iranyitas és a fenntarto
tanévi miikodés megter- altal meghatarozott felada-
vezése, az éves munka- tokat,
terv elkészitésének, az in- | o a tanév rendjérdl szold ren-
L. , tézményi miikodés rend- deletet,

2. | Tanévi tervezés - M S .
jének biztositasa, a doku- | e az intézményi SZMSZ altal
mentacios és adminisztra- meghatarozott szervezeti
cios rend kialakitasa. kereteket, adminisztracios
Tantargyfelosztas, ora- és dokumentalasi szabalyo-
rend készitése. kat,

e a dualis partneri kor elvara-
sait, mukodési feltételeit.
L, . e a foglalkoztatas jogszabalyi
Az intézmény emberi eIé’ifésait 18 Y
eréforrasokkal valé gaz- g (o
. (. . e a munkatarsak alkalmazasa-
dalkodasanak szabalyo- . e e
, , nak jogszabalyi elSirasait, a
zasa, az egymashoz kap- P .
1 képesitési kovetelményeket,
csolddo folyamat(ok)nak, e s .
e az oktatoi értékelés elvara-
az emberi eréforras-gaz- . P
. . sait; az intézménykozi
dalkodas kapcsolatrend- Y e
. L egyuttm(ikodés, a kozos
szerének meghatarozasa . o
C e L, , ) foglalkoztatas elvarasait, ke-
3 Emberi eréforrasok az intézmény mas szakmai Feteit
. Y

menedzselése

folyamataival. (LehetSség
van ezen folyamat
alfolyamatokra, vagy tobb
folyamatra bontasara is.)
Az intézmény célrendsze-
rének, a szakképzés kove-
telményrendszerének fi-
gyelembevételével az ok-
tatok és az egyéb alkalma-

e az intézmény célrendszerét,
annak a szakmai-képzési,
modszertani célkit(izéseit,

¢ a betanitasi rend intézményi
hagyomanyait, a szervezeti
strukturat,

e a tovabbképzési rendszer-
nek az intézményi céloknak
és a szakképzés tartalmi és




zottak kivalasztasi szem-
pontjainak, a kivalasztas
folyamatanak megterve-
zése.

A betanitas soran a k6zos
intézményi értékrend, a
szervezeti kultira elemei-
nek és a biztonsagos
munkavégzés szabalyainak
az atadasa.

A tovabbképzési rendszer
miikodtetésében a szak-
képzés tartalmi és mod-
szertani kovetelményei-
nek érvényesitése, a gaz-
dasagi szerepldk és a dua-
lis partneri kor tovabb-
képzési lehetSségeinek al-
kalmazasa.

A belsé tudasatadas rend-
szerének, a tanulészerve-
zet miikodtetési feltétele-
inek a szabalyozasa.

maodszertani elvarasainak
megfeleléen torténd kialaki-
tasat,

a meglévo és megszerzett
bels6 tudas multiplikacioja-
nak megvalositasat, a szer-
vezeti keretek biztositasa-
val.

Intézményi onértéke-
lés

Az intézmény munkajanak
értékelése a jelen doku-
mentumban meghataro-
zott szempontok és gya-
korisag alapjan; az intéz-
ményi onértékelés gyako-
risaganak, modszereinek
és az értékelési eredmé-
nyek felhasznalasanak sza-
balyozasa.

A mérési rendszer éven-
kénti (tanéves és naptari
éves indikatorok, partneri
mérések) miikodtetése,
amely illeszkedik az intéz-
ményi célrendszerhez és
az ahhoz kapcsolodo fo-
lyamatokhoz. A mérési
rendszer alapjat képezi a
rendszeres kétévenkénti
intézményi onértékelés-
nek.

Az onértékelés lépései-
nek, feladatainak, szerve-
zeti kereteinek, utemezé-
sének megtervezése.

A rendszeres feliilvizsga-
lat, az elemzés és a be-
avatkozas szabalyainak és
az ehhez kapcsolodé ha-

az onértékelési és a kiilsé
értékelési kézikonyveket, az
oktatoi értékelés intézmé-
nyi szabalyozasanak elvara-
sait, szempontrendszerét,
modszertani eldirasait,

az intézményi folyamatmo-
dellt,

az intézmény indikatorrend-
szerét, partneri méréseit,

a min&ségiranyitas szerve-
zeti kereteit,

a célrendszer kialakitasanak
intézményi szabalyait,

az értékelések, elemzések,
felulvizsgalat, beavatkozas
kapcsolatrendszerét.




taskori feladatoknak, vala-
mint az intézmény kiilsé
értékelésre valé felkészii-
lésének a megtervezése.

IV.5 Szakmai-képzési folyamatok

Szakmai-képzési folyamat-teriilet kotelez6en

szabalyozando6 folyamatai

Folyamat tartalma, ki-

A folyamat szabalyozasanal

Ssz | Folyamat elnevezése terjedtsége figyelembe kell venni
A szakképzés tartalmi
szabalyozasanak megfele-
I6en az agazati alapoktatas
és a szakiranyl oktatas
infrastrukturélis és hu- * aszakmajegyzéket,
manerd&forras tervezése. e a képzési és kimeneti kove-
A képzési program terve- telményeket (szakmai kove-
zése az agazati és szakira- telmények, vizsgaztatasi ko-
nyu oktatas idészakéaban, vetelmények),
a dualis képzohellyel ko- ® a programtantervet,
z0s képzési program ki- e az intézmény szakmai prog-
alakitasa. ramjat (célrendszert, tanuloi
S S A képzési egylittm(ikodés értékelés rendjét), az intéz-
zakmai képzési terve- . g . - S
. Jés tervezése a dl:Ia|IS kep%o- mény dualis partneri korét,
helyekkel, az dgazati kép- | e az agazati képzdkozpont, és
z6kozponttal. a dualis partnerek képzési
Az oktatoi egyiittml'jké- munkamegosztését,
dés megtervezése a kozis- | o 3 tanévi tervezés intézményi
mereti oktatok, a szakmai szabalyait, az intézmény
oktatok és a dualis képzo- munkarendijét,
helyek oktatoi kozott. e a tantargyfelosztast, az 6ra-
A tanuloi értékelési rend- rend készités intézményi
szer kialakitasa a szakira- szabalyait.
nyu oktatas soran a dualis
képzéhelyekkel valo
egylittmiikodés keretei-
ben.
Az intézmény beiskoldzasi | ® a marketing lehetségeinek
folyamatanak, ezen beliil feltarasat a partneri rend-
az intézményi beiskolazasi szerben torténd egylittm(i-
marketing tevékenység- kodés keretében,
nek, a papiralapd, illetve e a palyaorientacio terén foly-
online kiadvanyok készité- tatott egyuttmiikodést a
, Palyaorientcié, beis- sének, a r,endezvények ' gazdasagi slzerepllc'?kke'l,
. szervezésének, a szakmai e a fenntarto alapité okira-

kolazas, tanuloi felvétel

bemutatok, nyilt napok,
sajto-megjelenések, szak-
mai versenyek szervezé-
sének, a felnottek okta-
tasa ligyfélszolgalati teve-
kenységének a szabalyo-
zasa.

ton alapulo képzési kereteit,
e a szakmai és a képzési prog-
ramban meghatarozott kép-
zési kindlatot,
e az intézmeényi és az intéz-
ménykozi egylittmlkodéssel
biztositott tanulasi utakat,




A beiskolazasi eljaras jog-
szabaly szerinti megvalosi-
tasi folyamatanak, szerve-
zeti kereteinek, idotervé-
nek, adminisztracios fel-
adatainak a meghataro-
Zasa.

A folyamatban a jogszaba-
lyi dontési pontok megha-
tarozasa.

az intézménynek a fenn-
tart6 altal meghatarozott
képzési profiljat és az enge-
délyezett beiskolazasi lét-
szamat,

a felvételi eljaras szaba-
lyait,

a felnéttek felnéttképzési
szerzdés keretében folyo
oktatasanak el6irasait, sza-
balyait,

a tanév rendjét,

az intézményi humanerd-
forras- és infrastrukturalis
kapacitasokat,

a dualis partneri kor kép-
zési lehetSségeit, részve-
telét a palyaorientacioban.

Oktaték szakmai-kép-
zési egyuttmiikodése

Az oktatok egylittmiiko-
désére vonatkozo szerve-
zeti, szakmai keretek ki-
alakitasa, az ezekkel kap-
csolatos kovetelmények
megfogalmazasa.

A megfogalmazott k6zos
kovetelmények vonatkoz
nak az egy osztalyban-,
képzési csoportban tani-
tok kozosségére, a szak-
mai munkakozosségek
egyuttmiikodésére, a
szakképzésben egylittm(i-
kodo oktatokra, a tan-
termi oktatasban részt-
vevé kozismereti okta-
tokra, a szakmai okta-
tokra, a belsé és kulsé
gyakorlohelyek oktatoira
és a kollégiumi oktatokra.
Az intézmény mas intéz-
mények oktatdival vald
képzési és szakmai egylitt-
miikodésének szabilyo-
zasa.

az intézmény szervezeti fel-
épitését, a szabalyozott fel-
adat- és hataskoroket,

a szakképzési centrumok
keretében miikodd szak-
képzé intézmény esetében a
kozos egylittmiikodési sza-
balyokat,

a szakmai program, képzési
program tartalmi szabalyo-
zasait, modszertani elvara-
sait az oktatoi egyiittmiiko-
dés szempontjabdl,

az intézmény szervezeti kul-
tarajat,

az egylittmiikodési hagyo-
manyokat, az ezzel kapcso-
latos partneri elégedettsé-
get, elvarasokat.

Moédszertani kultara és
eszkoztar mikodte-
tése, fejlesztése

Az intézmény meghata-
rozza

a cél- és feladatrendszeré-
hez kapcsol6dé modsze-
reket és eszkoztarat,

a médszertani kultdra fej-
lesztésének, az eszkoztar
bévitésének intézményi
gyakorlatat,

az intézmény célrendszerét,
a szakmai és a képzési prog-
ramot,

az oktatok szakmai kompe-
tenciait és modszertani tu-
dasat,

a szakképzési tovabbképzési
kinalatot,




a belsé moddszertani tu- e a szakmai munkakozosségek

das, tapasztalatok atadasa- feladatrendszerét, hatasko-
nak modszereit, szerve- rét,

zeti és formai kereteit, e 2 megvaldsitott modszertani
mas intézményekkel az tovabbképzéseket és a to-
egylittmikodés rendjét a vabbképzésekre rendelkezé-
tudasatadas, a modszer- sekre 4ll6 forrasokat,

tani eszkoztar makodte- ¢ a mas intézményekkel, dua-
tése terén, lis partnerekkel meglévé

a szakképzés kévetelme- szakmai egylittm(ikodési
nyeinek megfeleld tanulasi rendszer lehetSségeit.

utmutatok, modszertani
segédletek, feladatleira-
sok, miiveleti lapok, mé-
réeszkozok kidolgozasa-
nak, kozos hasznalatanak,
értékelésének és fejlesz-
tésének rendjét az intéz-
ményen bellil és a lehetd-
ségekhez mérten azon ki-
vul is,

a digitalis tartalomkezelés
rendszerének kialakitasat
az intézményben.

IV.6 Tamogatd és erdforras folyamatok

Tamogato és eroforras folyamat-teriilet kotelez6en
szabalyozando folyamatai

Folyamat tartalma, ki- | A folyamat szabalyozasanal

Ssz | Folyamat elnevezése . N .
terjedtsége figyelembe kell venni

e az intézmény gazdasagi on-
allésaganak fokabdl adodo
specialitasokat, az intézmé-
nyi egylittmiikodési rend-

o, o szer kozos tevékenységeit,
Az intézmény gazdasagi .
e o . 2 e az egylttmiikodés pénz-
eroforrasainak biztositasa, .. , . .
. , .. Ugyi, gazdasagi kereteit, az
L i infrastruktura, eszkoz, S . o J
Gazdasagi eréforrasok . . adminisztracio jogszabalyi
R .. | anyag, szakmai anyag biz- r g ) A
biztositasa, beszerzési .S P elSirasait, az iratkezelés jogi
l. , L tositasanak intézmeényi fo- , g .
tevékenység miikodte- ., . és személyiségjogi szaba-
. lyamata az igény felmerii- ;
tése s : . lyait,
[ésétdl a hasznalatbavéte- e a7 intézmény pénziievi. saz
lig, jogosultsdgok, dontési L Y penzugyl
L dasagi szabalyzatait,
pontok meghatarozasa. A )

e az intézmény szervezeti fel-
épitését, munkakori hatas-
koreit,

e a takarékos, ésszerii gazdal-
kodas kovetelményét.

Intézményi adminiszt- | Az intézményi oktatoi ad- | e a jogszabalyok alapjin eldirt
2. racio, KRETA rend- minisztracié szabalyozasa iratkezelési, adatkezelési

szer kezelése a feladatok, ellendrzési szabalyokat,




pontok és a felelGsségi
kor meghatarozasaval.

A KRETA rendszer hasz-
nalatara vonatkozé intéz-
meényi szabalyok meghata-
rozasa, a szervezeti felépi-
tésnek megfelel6 jogosult-
sagok, feladatok, felel6s-
ségi korok kialakitasa.

Az adminisztracio, a
KRETA hasznélat belsé
ellenérzési rendszerének
miikodtetése, az adatok
felhasznalasa az intézmeé-
nyi fejlesztésekhez.

a KRETA rendszer kézi-
konyvét, miikodési szaba-
lyait,

az intézményi SZMSZ fel-
adat-, hataskor- és felels-
ségi szabalyait.

Panaszkezelés

A panaszkezelés, ezen be-
lil a jogszabalyi kotele-
zettség alapjan eldirt jog-
orvoslati tevékenység, a
feladatok és a hataskorok
szabalyozasa.

A sziilék, a tanulok, a
képzésben részt vevé sze-
mélyek panaszai kezelésé-
nek, az intézményen beliili
dontési, tajékoztatasi jog-
koroknek a szabalyozasa.

a jogorvoslati eljarast szaba-
lyozo jogszabalyokat,

az intézmény szervezeti fel-
épitését, az SZMSZ és a
munkakori leirasok altal
szabalyozott hataskoroket.

IV.7 Folyamatszabalyozasok elkészitésének intézményi litemterve

A mind&ségiranyitasi rendszer leiras elkészitése soran a MICS osszeidllitja a folyamatszaba-
lyozasok kidolgozasanak litemtervét az azonositott és az intézményi folyamatmodellben
szerepl6 Osszes folyamatra.

Az intézmény mindségiranyitasi rendszerének hatalybalépéséig csak az intézményi onérté-
kelés folyamatanak szabalyozasat készitjlik el, a tobbi, az intézményi folyamatmodellben sze-

repl6 folyamat szabalyozasat a MIR hatalybalépését kovetd egy év alatt végezzik el.

Az elkészilt szabalyozasnak az alabbi elemeket kell tartalmaznia:

a folyamatgazda megnevezése,

a folyamat célja,

a folyamat vonatkoztatasi tertiletének lehatarolasa
O szervezetalapu (a szervezet mely teruletein érvényes?),
O tevékenységalapl (mely intézményi tevékenységekre terjed ki?),
O egyéb, a szabalyozando6 speciilis teruletre vonatkozik,

a folyamat algoritmusa (kezdépontja, Iépések sorrendije, végpontja),

a folyamat értékkel biré eredménye, kimenete, azaz produktuma,

a folyamat mérésének indikatorai.



V Intézményi onértékelés

A szakképzési jogszabdlyokban meghatarozott mindségiranyitasi rendszerkovetelmények
kozponti eleme az intézményi onértékelés, amelynek célja, hogy segitse az intézményt a
minél magasabb szinvonald, a partnerek elvarasait minél teljesebb mértékben kielégits, a
tanuldk, a képzésben részt vevd személyek, a munkaaddk érdekeinek megfelelé6 mindségi
képzési szolgaltatas nyljtasaban.

Az onértékelés a minGség mérésének, értékelésének és fejlesztésének relevans eszkoze, a
hosszu tavu szervezet- és minGségfejlesztés meghatarozo eljarasa. Vezetdi eszkoz, amely a
tényeken alapulo, teljes kori értékelés alapjan atfogo és atlathatd képet ad az intézmény-
vezetés szamara az intézmény miikodésérdl és teljesitményérdl, ennek részeként az okta-
tasi-nevelési-képzési tevékenységének eredményességérdl, javitja az intézmény rezilienciajat
és reagalo, alkalmazkodo képességét a valtozé korilményekhez, munkaerd-piaci igények-
hez, és segiti a tényeken alapuld dontéshozatalt, a tényekre alapozott fejlesztések megvalo-
sitasat.

A szakképzé intézményi mindségiranyitasi rendszeren belil az intézményi onértékeléshez
azonos szempont- és elvarasrendszer alapjan rendszeres idészakonként — négyévente — el-
végzett kilsé értékelés is tarsul.

Az intézményi atfogo onértékelés keretében sor keriil az intézményvezetd onértékelésére
is, amelyet célszeri az intézményi onértékeléssel egy idoben elvégezni.

lly médon az onértékelés ugy definialhatd, mint az intézmény vagy az egyén (intézményve-
zetd) tevékenységeinek, kompetencidinak és eredményeinek atfogo, szisztematikus és rend-
szeres gyakorisagu, meghatarozott szakmai szempontok szerint torténé (mindségalapu) at-
vizsgalasa, értékelése.

A folyamatos fejlesztéshez az sziikséges, hogy a szakképzé intézmény id6rdl idére informa-
cidhoz jusson arrol, hogy oktatasi-képzési szolgaltatasaival hogyan tud megfelelni a vele
szemben tamasztott elvarasoknak; hogy a rendelkezésre allé eréforrasok felhasznalasaval
hogyan tudja fenntartani az egyensulyt a kilonbozo érdekeltek jelenlegi és jovébeni igényei,
sziikségletei kozott. Ennek érdekében a szakképzd intézmények a kétévente elvégzett on-
értékelésiik soran mérik és értékelik az oktatasi-képzési szolgaltatasaikkal kapcsolatos part-
neri igényeket és elégedettséget, a munkaerdpiac igényeit, a végzetteket foglalkoztatok elé-
gedettségét, vizsgaljak a végzett tanuldik elhelyezkedését, munkaerdé-piaci helyzetét.

Tovabba az intézmény az onértékelés keretében méri és értékeli a stratégiai és a mindség-
céljai megvalosulasat, azt, hogy hol tart azok elérésében; az évente gyljtend6 szakképzési
indikatorokat, a szabalyozott folyamatok eredményességét, a cselekvési terv végrehajtasa-
nak eredményességét, az oktatoi értékelési rendszer miikodtetését és eredményességeét.
Az intézményvezetd onértékelésében a vezetd egyes tevékenységekben villalt feladataira,
szerepére, és a vezetSi kompetenciaira kertl a fokusz.

Az onértékelés soran az intézmény tényekre alapozva tudja tehat megallapitani azokat az
erdsségeit, amelyekre épitve tovabbi sikereket tud elérni, és azonositani tudja a fejlesztend6
folyamatait, tevékenységeit és miikodési teriileteit is.



Az onértékelési folyamat szerves részét képezik a kovetd tevékenységek, amelyek célja a
fejlesztések osztonzése, a folyamatos fejlesztés és fejlédés eldmozditasa: az onértékelés so-
ran feltart fejlesztendd teruiletekre az intézmény fejlesztési célokat hataroz meg, fejlesztési
terveket készit és fejlesztési tevékenységeket valosit meg. Egy onfejleszté folyamat indul el
a szervezetben, az onértékelés a fejleszté munka, az innovacié alapjava, kiindulopontjava
valik. A fejlesztések sikeres megvalositasa hozzajarul a szervezeti kultira, az intézményi m(-
kodés és az eredmények folyamatos tokéletesitéséhez.

Mivel az intézményi onértékelés szempont- és elvarasrendszere az EQAVET Keretrendsze-
ren alapszik, igy az intézmény az onértékelés soran az intézményi miikodés EQAVET indi-
kativ jellemzéknek valé megfelelés-vizsgalatat is elvégzi, azaz felméri, hogy milyen mérték-
ben teljesitik a Keretrendszer részét alkotd europai kozos mindségi alapkovetelményeket,
elvarasokat, és megvizsgilja, hogy a Keretrendszerben megfogalmazott indikativ jellemzok-
nek hogyan tud megfelelni a sajat miikodésében.

Az intézmény mindségiranyitasi tevékenysége keretében rendszeres idokozonként — leg-
alabb kétévente — atfogd onértékelést végez. Az intézményi mindségiranyitasi rendszer ki-
alakitasaval egyidejiileg, 2022. augusztus 31-ig az intézménynek el kell készitenie az intéz-
ményi onértékelési folyamat szabalyozasat. A kétéves onértékelési ciklus 2022. szeptember
[-jén indul. Az elsé atfogo intézményi onértékelést 2024. augusztus 3 | -ig kell az intézmény-
nek elkészitenie.

Az intézményben a MICS tagjai iranyitjak, koordinaljak az onértékelést, rajtuk kivul az egyes
feladatokra tovabbi munkatarsakat lehet/sziikséges bevonni, figyelemmel arra, hogy az on-
értékelést végzok jol reprezentiljak az EQAVET alapu onértékelési szempontsor altal lefe-
dett intézményi miikodési teruleteket.

Az onértékelésben részt vevok kivalasztasa soran eldnyben kell részesiteni azokat a mun-
katarsakat, akik elkotelezettek az intézmény fejlesztése irant, rendelkeznek mérés-értéke-
lési ismeretekkel, gyakorlattal és egy adott teriileten megfelel6 ralatassal rendelkeznek az
intézmény mikodésére.

Az onértékelésben részt vevé munkatarsak szamara szukséges a megbizast — a helyben szo-
kasos modon — irasban rogziteni, dokumentalni.

V.l Az intézményi onértékelési szempontsor

Az intézményi onértékelés fontos eleme az onértékeléshez alkalmazandé szempontsor,
amely meghatdrozza azokat a mikodési teriileteket, elemeket, eredményeket, amelyeket
az intézménynek at kell tekintenie és értékelnie kell az onértékelés soran.

Az intézményi onértékelési szempontsor a szakképzd intézmény hatalyos jogszabalyi kor-
nyezetéhez, feladataihoz és miikodéséhez, szakmai-miikodési sajatossagaihoz illeszkedo,
szakképzés-specifikus onértékelési eszkoz a teljes korli intézményi onértékeléshez, és ez
altal az intézményi fejlesztések megalapozasahoz.

Az onértékelési szempontok a szakképzést folytatd intézmény mikodésének és eredmé-
nyességének minéségkozpontu vizsgalatara iranyulnak.

Az intézményi onértékelési szempontsor az EQAVET Keretrendszer logikajat és felépitését
koveti.



Alapja az EQAVET Keretrendszer szakképzé intézményi szintre érvényes 25 indikativ jel-
lemzdje. Ezek olyan alapveté mindségkovetelményeket — elvarasokat — hataroznak meg,
amelyek valamennyi szakképzést folytato intézmény szamara értelmezhetoek, és amelyeket
minden szakképzést folytatd intézménynek teljesitenie kell ahhoz, hogy j6 képzési mindsé-
get szolgaltasson.



Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kap-
csolodo elvaras

TERVEZES

Tl

Az intézmény az europai, orszagos, regio-

A tervezés tikrozi az in-
tézménynek a relevans
partnerekkel kozosen ki-
alakitott stratégiai jovo-
képét, és egyértelmiien
meghatarozott célokat,
intézkedéseket és indika-
torokat tartalmaz.

Az intézmény altal kitlizott
helyi célok tiikrozik az eu-
ropai, orszagos és regiona-
lis szakképzés-politikai célo-
kat.

nalis és helyi szakképzés-politikai célokat
figyelembe véve stratégiai és éves célokat
hataroz meg, amelyek egymasra épiilnek.
A szakképzés jelenleg érvényben |évé eu-
ropai stratégiai céljait az Europai Tanacs
2020. november 24-i Ajanlasa ,,A fenntart-
hato versenyképességet, tarsadalmi mélta-
nyossagot és rezilienciat célzé szakképzés-
rél”, az orszagos célokat a ,,Szakképzés
4.0 - A szakképzés és felnottképzés meg-
Ujitasanak kozéptavu szakmapolitikai stra-
tégidja, a szakképzési rendszer valasza a
negyedik ipari forradalom kihivasaira”
cim( stratégia hatdrozza meg. A regiondlis
célok a regionalis, megyei és helyi munka-
erd-piaci stratégiaban jelennek meg.

A szakképzésrdl szélo 2019. év LXXX.
torvényben és a szakképzésrdl szolo tor-
vény végrehajtasarol szolo 12/2020. (11.7.)
Kormanyrendeletben tiikrozédnek az eu-
ropai stratégiai célok és a Szakképzés 4.0
Stratégia céljai.

Az intézmény fenti dokumentumok alapjan
meghatarozott hosszu tavu céljai a szakmai
program részét képezik, valamint nyomon
kovethetéek az egyéb dokumentumokban:
a vezetdi palyazatban/vezetési program-
ban, szervezeti és mlkodési szabalyzatban,
hazirendben, tovabbképzési programban,
és amennyiben relevans, a fejlesztési ter-
vekben, alapkészség fejlesztési tervben, a
komplex pedagdgiai modszertani fejlesztés
tervében, marketing tervben,
nemzetkoziesitési stratégiaban, digitalis
oktatasi stratégiaban.

Az intézmény éves tervezési dokumentu-
mai (munkatervek, beiskolazasi terv,
amennyiben relevans cselekvési, illetve in-
tézkedési tervek) osszhangban vannak az
intézmény hosszu tavu céljaival.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény a célrendszerében megfo-
galmazta-e a szakképzés-politikai célokkal és
az intézményi sajatossagokkal 6sszhangban a
szakképzésre vonatkozé céljait, célkitiizéseit.




Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kap-
csolodo elvaras
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Az intézmény konkrét, egyértelm( és

Az intézmény egyértelmiien
meghatarozza a célokat és
figyelemmel kiséri a megva-
|6sulasukat.

A képzéseket ugy alakitja ki,
tervezi meg, hogy elérjék a
kitlizott szakképzés-politi-
kai célokat.

mérhetd célokat, célkitlizéseket fogalmaz
meg, ezzel biztositja az értékelhetSséget
és a visszacsatolast.

A meghatarozott célokhoz az intézmény
onalléan vagy a fenntartoval egyeztetve
konkrét mérészamokat, értékelési siker-
kritériumokat rendel, amelyekkel rendsze-
res mérés és adatgyiijtés mellett figyelem-
mel kiséri és értékeli a kitlizott célok el-
éréseét.

Az intézmény stratégiai céljait lebontjak a
gyakorlati megvalositas szintjére és azok
megjelennek a képzések tervezésében, tar-
talmaban, modszertanaban és az oktatas-
szervezésben.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény megalapozottan és egyér-
telmiien meghatdrozta-e a céljait, célkitiizé-
seit, és hogyan biztositja ezek mérhetbségét.
Vizsgalni kell tovabbd, hogy a képzések és a
képzési programok dsszhangban vannak-e a
stratégiai célokkal.




Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kap-
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Az intézmény a célok kialakitasahoz azo-

Az intézmény a helyi mun-
kaerd-piaci és az egyéni
képzési igények meghataro-
zasa érdekében konzulta-
ciot folytat a relevans part-
nerekkel.

nositja a képzési igényeket megjelenito re-
levans partnereit.

A helyi munkaeré-piaci/képzési igényeket
elsésorban a munkaeré-piaci partnerek (a
dudlis képzésben egyiittm(ikod6 gazdasagi
tarsasagok, vallalkozasok, a végzetteket
foglalkoztatd gazdalkodod szervezetek, a
munkaerépiac érdekképviseleti szerveze-
tei), az agazati képzékozpontok, az illeté-
kes kamarak jelenitik meg, de mas intéz-
mények, szervezetek (egyetemek, tanker-
Uleti kozpontok, altalanos iskolak, kultura-
lis és sport- szervezetek, egészségligyi,
szocialis tamogaté intézmények, egyéb
szakmai szervezetek) is kozvetithetnek
ilyen igényeket. Az egyéni képzési igénye-
ket a jelenlegi vagy leend6 tanuldk, a szu-
|6k, a képzésben részt vevé személyek, az
oktatok jelenitik meg.

Az intézmény a helyi munkaerd-piaci igé-
nyek felmérése, valamint az egyéni képzési
igények feltarasa érdekében konzultaciét,
parbeszédet folytat, valamint adatot, infor-
maciot és visszajelzéseket gylijt a relevans
partnerei korében. Az adatok, informaciok|
és visszajelzések feldolgozasaba és elemzé-
sébe bevonja a relevans partnereit, kiemel-
ten a munkatarsakat.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény hogyan biztositja a rele-
vans partnerei részére a konzultaciét, amely
révén megismeri a helyi munkaeré-piaci és az
egyéni képzési igényeket.

Vizsgdlni kell tovabbd, hogy az intézmény ho
gyan azonositja a vdltozé helyi munkaeré-piac
és egyéni képzési igényeket, mennyire tudatos
és szabdlyozott tevékenység ez az intézmény
ben.
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Az intézmény egyértelmien
meghatarozott és atlathato
mindségiranyitasi rendszer-
rel rendelkezik. Meghata-
rozza a minGségiranyitas
szervezeti kereteit és a mi-
néségiranyitassal kapcsola-
tos felelsségi koroket.

Az intézmény tevékenységét minoségira-
nyitasi rendszer alapjan végzi, amely miné-
ségpolitikabol, onértékelésbdl és az ezekre
épllé beavatkozo, fejleszté tevékenységek-
bdl all. Az intézményi mindségiranyitasi
rendszernek része az oktatok értékelési
rendszere is.

Az intézmény a minéségpolitikaban megal-
kotja a kiildetését, és a jovoképét, és azokH
hoz kapcsoloddan stratégiai célokat és mi-
néségcélokat hataroz meg. A mindségpoli-
tikaban és a kapcsolodd mindségcélokban
kinyilvanitja a minGségiranyitas és a mino-
ségfejlesztés iranti vezetdi és intézmeényi
elkotelezettséget, valamint meghatarozza a
min&ségiranyitasi rendszer miikodtetése-
nek szervezeti kereteit, ezen bellil azt,
hogy ki miért felelGs.

Az intézmény a szervezeti és miikodési
szabalyzatban, és a munkakori leirasokban
rogziti az intézmény szervezeti egységei és
a teljes munkatarsi kor minéségiranyitassal
kapcsolatos felel6sségét és feladatait.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény a vonatkoz6 jogszabdlyi
kovetelményeknek és az dgazati irdnyitds alta
biztositott modszertani tamogatdasnak megfe-
leléen alakitotta-e ki a minGségiranyitdsi rend-
szerét.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy egyértelmiien
meghatdroztak-e az intézmény mindségpoliti-
kai céljait, ehhez kapcsolédéan a mindségird-
nyitds szervezeti kereteit és a munkatdrsak
minGségiranyitassal kapcsolatos feladatait, fe-
lelGsségét.
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Az intézmény bevonja a munkatarsakat

Az intézmény bevonja a
munkatarsakat az intézmé-

saba.

nyi célok és tervek kialakitd4Az intézmény bevonja a munkatarsakat az

(oktatokat, egyéb alkalmazottakat) és a du-
alis képzohely oktatoit az intézmény cél-
meghatarozasi, tervezési folyamataiba, ide-
értve a mindségfejlesztési tevékenységek
megtervezését is.

Az intézmény vezetése a munkatarsak be-
vonasaval alkotja meg hosszl tavu és ope-
rativ terveit, kompetencidjuk szerint be-
vonjak 6ket a célok megfogalmazasaba.

Az intézmény munkatarsait széleskoriien
bevonjak az intézményi onértékelés és az
azt koveto fejlesztések meghatarozasanak,
a fejlesztési célok kijelolésének és a fejlesz-
tések megvaldsitasanak a folyamataba.

intézményi szintli dontések meghozatalaba
is. Az oktatdi testllet dont az intézmény
szakmai programijanak, a dudlis szakiranyd
képzés képzési programjanak, a szervezeti
és miikodési szabalyzatanak, hazirendjének
éves munkatervének, tovabbképzési prog-
ramjanak elfogadasarol.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény biztositja-e és hogyan a
munkatarsak, kiilonésképpen az oktatéi testii
let tagjainak a részvételét az intézményi célok
és tervek kialakitasaban.
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Az intézmény meghata-
rozza a partneri korét és

a relevans partnerekkel

egylittmiikodéseket tervez

Az intézmény a szakmai programja-
val 6sszhangban azonositja a kiilsé
partnereit, s kijeloli a relevans kiilsd
partnereket.

A kiils6 partnerek korét megismertetik
az intézmény munkatarsaival, tanuloi-
val és a sziilokkel.

Az intézmény a szabalyozdé doku-
mentumaiban, terveiben szakmai-kép-
z¢si egylittmiikodési rendszert tervez
¢s szervez mas szakképzd intézmée-
nyekkel, a duélis képzohelyekkel, a te-
rilleti kamarakkal, a munkaerd-piaci
partnerekkel, a szakmai szervezetek-
lkel, a palyaorientacios és palyava-
lasztasi tevékenysége soran partner-
Egént megjelend oktatdsi intézmények-

el, a leend6 tanuldkkal és sziileik-

el, és meghatarozza az egyes partne-
rekkel folytatott egylittmiikodés tartal-
mat.
Az intézmény egylittmiikddést tervez a
miikodési teriiletén a tobbi szakképzo
intézménnyel a képzési kinalat kiala-
kitasdban, dsszehangoldsadban és a du-
alis szakképzés feltételeinek
biztositasaban.
Az intézmény egyiittmiikddési format
alakit ki a teriileti munkaerd-piaci szer-
vezetekkel a képzési igények megis-
merése, a dudlis képzés megszerve-
zése, a képzOhelyek szakmai tamo-
gatdsa, az oktatoi tovabbképzések te-
rén.
Az intézmény a nevelési €s egészség-
nevelési program tervezése soran
egylttmikodik kulturalis €s sportszer-
vezetekkel, egészségligyi, szocialis
tamogatd intézményekkel, egyéb
szakmai szervezetekkel.
Az intézmény a szakmai programja-
val dsszhangban azonositja a belsd
partnereit. Az intézmény a mitkdésé-
vel kapcsolatos dontések eldkészitése,
végrehajtasa €s ellendrzése érdekében
— jogszabalyban meghatarozottak sze-
rint — megtervezi az egyiittmiikodését
az oktatokkal, a tanulokkal, a kiskoru




tanulok torvényes képviseldivel, a kép-
zésben részt vevo személyekkel, a kép-
z¢&si tanaccsal és a didkonkormanyzat-
tal, valamint kdlcsonds tajékoztatast
tervez a vele tanuloi jogviszonyban allo
tanulok elhelyezését biztositd kollégi-
ummal.

Ennél a szempontnal azt kell megvizs-
galni, hogy az intézmény azonositja-e
és hogyan a relevans kiilso és belso
partnereit, az intézmeényi celok elérése
erdekeben milyen egyiittmiikodési
rendszert alakit ki az azonositott part-
nerekkel és hogyan jelennek meg ezek
a tervek az intézményi dokumentumok-
ban.
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Az intézmény az adatkezelési szabalyzata-

Az intézmény intézkedése-
ket hataroz meg az adatvé-
delmi szabalyoknak valo
megfelelés biztositasara.

ban meghatarozza a természetes szemé-
lyek személyes adatai kezelésének, az ada-
tokhoz valé hozzaférésnek, az adatok taro-
lasanak és tovabbitasanak intézményi rend-
jét. Az adatkezelési szabalyzat elkészitésé-
nél, moédositasanal az intézmény a jogsza-
balyi elirasoknak megfeleléen kikéri a
képzési tanacs és a diakonkormanyzat vé-
leményét.

Az intézmény adatvédelmi szabalyzata a ta-
nuld, a képzésben részt vevé személy, az
alkalmazottak szakmai oktatassal osszefiig-
gésben kezelt személyes adatai mellett tar-
talmazza a min&ségiranyitasi tevékenysé-
gekbdl (mérések, értékelések, kérddives
megkérdezések stb.) szarmazo adatok ke-
zelésének szabalyait is.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény rendelkezik-e adatvédelmi
szabdlyzattal, és megfelel6 intézkedéseket ha-
tdroz-e meg a biztonsagos adatkezelés, adat-
tarolas és adattovabbitds biztositdsdra.
Vizsgalni kell tovabbd, hogy a jogszabdlyban
eléirt adatok kezelése mellett biztositja-e a
adatok kezelését, védelmét, valamint a kézér-
dekii adatok nyilvanossdgat, ezekre milyen

szabdlyok vonatkoznak.
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Az intézmény célrendszerében meghataro-

Az intézmény a relevans
partnerekkel egylittm-
kodésben osszeillitott
terveket a kit(izott célok
elérése érdekében meg-
valositja.

Az intézmény a célok el-
érése érdekében megterve-
zett tevékenységek megva-

rasok elosztasaval biztositja.

|6sitésat a sziikséges erdfor-kodtetéséhez (infrastruktira karbantar-

zott célok koherensen megjelennek a szak-
mai programban és az intézmény éves ter-
veiben.

Az intézmény az éves munkatervezéshez
kapcsoloddan erdforras-tervezést végez,
amely soran biztositja a sziikséges szerve-
zeti kereteket, a human és az anyagi eré-
forrasokat.

A megvaldsitas soran biztositja a szikséges
anyagi eroforrasokat a szakmai oktatashoz
(kozismereti oktatas, agazati alapoktatas,
szakiranyu oktatas) és az intézmény mi-

tasa, munkavédelmi és véddfelszerelések,
higiénia) sziikséges feltételek terén.

A human eréforras-tervezésben biztositja
a munkatarsak egyenletes terhelését.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény hogyan valésitja meg az
er6forrdsok elosztdsat, meghatdrozza-e az
er6forrds-elosztas alapelveit, és azok hogyan
segitik az intézményi célok megvalésuldsat.
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Az intézmény a célok és a képzési eredmé

Az intézmény az eltervezett
intézkedések megvalositasa
érdekében egyértelmiien
meghatarozott moédon ta-
mogatja a szoros szakmai
egylittmiikodésen alapulo

emelten a dualis képzéhe-
lyekkel torténd egytittmi-
kodést.

partnerségek kialakitasat, ki-

nyesség érdekében szakmai-képzési egylitt-
miikodési rendszert miikodtet mas szak-
képzé intézményekkel, a dudlis képzéhe-
lyekkel, a terileti kamarakkal, a munkaerd-
piaci partnerekkel, a szakmai szervezetek-
kel, a palyaorientacios és palyavalasztasi te-
vékenysége soran partnerként megjelend
oktatasi intézményekkel, a leend6 tanulok-
kal és sziileikkel, és hatékony egytlittmiiko-
dési munkaformakat miikodtet az egyes
partnerekkel.

Az intézmény a szakmai programjanak ré-
szét képezd képzési programjat a dualis
partnerek bevonasaval késziti el. A dualis
képzbhelyen szakképzési munkaszerzodés-
sel foglalkoztatott tanuldk szakmai vizsgara
torténd felkészitésében minden érdekelt
fél részt vesz a képzési programban meg-
hatarozottak szerint. A dudlis képzShelyen
folyo szakiranyu oktatas keretében a tanu-
|6k értékelésében a jogszabalyban és a
szakmai programban rogzitett szabalyok
alapjan egységes gyakorlatot alkalmaz.

Az intézmény egyuttm(ikodik a teriileti
munkaerd-piaci szervezetekkel a képzési
igények megismerésében, a dudlis képzés
miikodtetésében, a képzéhelyek tamogata-
saban, a gazdasagi partnereivel a szakmai
oktatdi tovabbképzések megvalésitasaban.
Az intézmény a nevelési és egészségneve-
lési program megvalodsitasa soran egylitt-
mikodik kulturalis és sportszervezetekkel,
egészségligyi, szocialis tamogaté intézmé-
nyekkel, egyéb szakmai szervezetekkel.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény hogyan miikddteti a part-
nerekkel folytatott szakmai egyiittmiikdések
szervezeti kereteit, milyen gyakorlati megolda-
sokat alkalmaz a partneri egyiittmiikodések
teriiletén, milyen munkamegosztdst, egyéni
feladatokat hatdroz meg, és azok mennyire
tdmogatjdk az intézményi célok elérését. Vizs-
galni sziikséges az alkalmazott gyakorlat ki-
terjedését, a teljes partneri kor bevondsat.
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Az intézmény oktatoi a szakmai program,

Az intézményben a képzési
célok elérése érdekében
megvaldsul az oktatdk
egylittmiikodése.

illetve a dudlis képzéhelyekkel egyeztetett
képzési program alapjan, kozosen végzik az
oktatasi tevékenységiiket.

Az intézmény a képzési célok elérése ér-
dekében miikodteti az oktatok (egy osz-
talyban tanit6 oktatdk, szakmai oktatok,
projekteket megvalosito oktatok) egyiitt-
miikodési rendszerét, kozos szabalyokat
alkalmaz a pedagogiai tervezésben, a tanu-
lok értékelésében, miikodteti a szakmai-
képzési belsé egylittmiikodést, a belsé tu-
dasmegosztast. Az oktaték munkatervben
rogzitett munkakozosségi értekezleteken,
projektértekezleteken torténd egyezteté-
sek alapjan, a képzési és kimeneti kovetel-
mények, a programtantervek, a szakmai
program figyelembevételével készitik el a
projektterveket, tanmeneteket.

A projektek megvalositasaban a szakmai és
a kozismereti oktatok egyarant részt vesz-
nek.

A tanulok versenyfelkészitése és felzarkoz-
tatasa az oktatok egylittmiikodésével valo-
sul meg.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény hogyan alakitja ki és mi-
kodteti az oktatok kozotti egyiittmiikodés ke-
reteit, és az intézményi célok elérése érdeké-
ben hogyan valosul meg az oktaték kozotti
szakmai egylittmiikodés, az intézmény ho-

gyan tadmogatja, 6sztonzi ezt.




Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Az 6nértékelési szemponthoz kap-
csolodo elvaras

MEGVALOSITAS

M4

Az intézmény az oktatok tovabbképzése

Az intézményben az intéz-
ményi célokkal osszhangban
mikodik az oktatok tovabb-
képzési rendszere.

céljabodl hosszu tavu tovabbképzési progra-
mot és ez alapjan éves beiskolazasi tervet
készit.

A tovabbképzési programot az intézmény
szakmai programjanak, szakmaszerkezeté-
nek, a fejlesztési terveinek, a korszer(
szakképzési tartalmaknak és a szakképzési
relevans modszertanoknak megfelel6en, az
intézményi célok figyelembevételével ter-
vezik és valdsitjak meg.

A tovabbképzések tervezésében és megva-
|6sitasaban az intézmény szakmai fejlesztés
igénye mellett figyelembe veszik az oktatoi
értékelés eredményeit és az intézményi
célokat tamogaté egyéni oktatoi kompe-
tenciak fejlesztésére iranyulo képzési sziik-
ségleteket és igényeket.

Az éves beiskolazasi tervben biztositjak az
egyenletes tovabbképzési terhelést, annak
érdekében, hogy megvaldsuljon az oktatok
jogszabalyban meghatarozott négyéven-
ként legalabb hatvan 6ra tovabbképzése.
A szakiranyu oktatasban oktatott tantargy
oktatojanak tovabbképzése esetén a to-
vabbképzés elsésorban vallalati kornyezet-
ben vagy képzdkozpontban torténik,
amelynek célja, hogy az oktatok uj techno-
logiakat, eljarasokat, anyagokat ismerjenek
meg, piacképes szakmai tudast szerezze-
nek, Uj eljarasokat, médszereket ismerje-
nek meg és beépitsék azokat a szakképzési
gyakorlatukba.

/A tovabbképzésben részt vevék rendsze-
resen tajékoztatjak az érintetteket, koztiik
a szakiranyu oktatasban részt vevé tobbi
érintettet a tovabbképzéseken tapasztal-
takroél. Az intézmény értékeli a tovabbkép-
zések eredményességét, biztositja a meg-
szerzett tudas belsé tovabbadasat.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény hogyan alakitja ki és mii-
kodteti az oktatok tovabbképzési rendszerét,
az intézmény mindenkori céljaival 6sszhang-
ban hogyan méri fel, értékeli az oktaték szak-
mai tuddsat és képességeit, és hogyan tamo-
gatja az oktaték képzettségének novelését,
egyéni kompetencia-fejlesztését.

Vizsgalni kell azt is, hogyan késziti az intéz-

mény a tovabbképzési programot és az éves




beiskolazasi tervet, hogyan veszi ennél figye-
lembe az oktatok szakmai felkésziiltségének
és szakmai munkdjanak értékelésébél adoédo
egyéni fejlesztési célokat. Vizsgalni kell to-

vabbd, hogyan torténik az intézményben a

négyéves tovabbképzési kotelezettség teljesité:
sének egyéni szintii tervezése, a tovabbképzé-
seken szerzett tudds, tapasztalatok tovabb-

addsa.
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Az intézmény a kozismereti kerettanter-

A tanulokozpontl intéz-
mény szakmai programja le-
het6vé teszi a tanulok sza-
mara, hogy elérjék az elvart

mint hogy aktivan részt ve-
gyenek a tanulasi folyamat-
ban.

tanulasi eredményeket, valajutak lehetSségeit, az elézetes tudas

vek, a képzési és kimeneti kovetelmények
és a programtantervek alapjan, a helyi igé-
nyek figyelembevételével kialakitja a szak-
mai programjat, amely tartalmazza az okta-|
tas-képzés folyamataban alkalmazott okta-
tasi, nevelési, pedagogiai stratégiakat, a ta-
nulasi eredmény alapi megkozelitést, a ki-
meneti kovetelmények altal vezérelt tarta-
lomszabalyozast, tovabba a képzésben al-
kalmazott korszeri szakképzési relevans
modszereket, munkaformakat, kiemelten a
projektmodszert.

A képzési és kimeneti kovetelmények alap-
jan az intézmény képzési programja egyér-
telmiien meghatarozza az elvart tanulasi
eredményeket, amelyek eléréséhez az in-
tézmény olyan moédszereket alkalmaz,
amelyek a tanulokat aktiv tevékenységre, a
tanulasi folyamatban valo aktiv részvételre
osztonzik (pl. projektoktatas).

Az intézmény szakmai programja tartal-
mazza az egyéni tanuldi képzési igényeknek
vald megfelelés modjait, az egyéni tanulasi

beszamitasanakszabalyait, valamint a hatra-
nyokkal kiizdé (SNI, BTMN, HH, HHH) ta-
nuldk részére ajanlott sajatos nevelési, ok-
tatasi eljarasokat.

Az intézmény a szakmai programot rend-
szeresen fellilvizsgalja és az értékelés alap-
jan fejleszti azt.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény szakmai programjaban
megjelennek-e és hogyan a jogszabdlyban el6-
irt tartalmak, hogyan alkalmazzdk azokat, mi
lyen mddszereket, munkaformakat alkalmaz-
nak az elvart tanuldsi eredmények elérése ér-
dekében, illetve azt, hogy az intézmény ho-
gyan biztositja a tanulék szdmdra az egyéni
haladds lehetdségeit.

Vizsgalni kell tovabbd, hogyan torténik a szak
mai program feliilvizsgdlata, hogyan vonjdk be
ebbe a dudlis képzébhelyeket, és a feliilvizsga-
lat soran hogyan jelennek meg a szakmai
programban a gazdasdg helyi igényei.
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Az intézmény szakmai programja tartal-

Az intézmény érvényes,
pontos és megbizhaté mod-
szereket alkalmaz a tanulok
tanulasi eredményeinek az
értékelésére.

mazza az oktatas-nevelés-képzés folyama-
taban alkalmazott értékelési eljarasokat, a
tanulmanyok alatti vizsgak részeit, annak
kovetelményrendszerét, és egyértelmilen
leirja a tovabbhaladas minimumkovetelmé-
nyeit. A gyakorlatban miikodtetett értéke-
lési eljarasokban érvényesiil a kimenet-sza-
balyozas, a tanulasi eredmény alapi meg-
kozelités és a vizsgaztatas soran is alkalma-
zando portfolio modszere.

A képzési programban a dudlis képzéhe-
lyekkel egyeztetve meghatarozzak az érté-
kelés modszereit, eljarasrendjét, szabalyait,
amelyekkel pontosan és megbizhatéan tud-
jak a képzohelyekkel kozosen értékelni a
tanuldk elért tanulasi eredményeit.

Az értékelés modszereit, eljarasrendijét,
szabalyait a tanulokkal ismertetik.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény egyértelmiien meghatd-
rozza-e és hogyan a tanuldk értékelésének a
modszereit, kiemelten az egyének tanuldsi
eredményeinek az értékelésére alkalmas
médszereket, az értékelés eljarasrendjét, ki-
alakitasuk sordn hogyan vonja be a dudlis
képzdhelyeket, és az elvarasokat hogyan is-
mertetik meg a tanuldkkal.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményben hof
gyan alkalmazzdk a szakmai programban
meghatdrozott és leirt értékelési médszereket,
eljarasokat.
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Az intézmény biztositja a digitalis oktatas

Az intézmény a digitalis
technologiak és az online
tanulasi eszkozok hasznala-
taval 6sztonzi az innovaciot
a tanitasi és tanulasi tartal-
mak és modszerek terén, az
iskolaban és a dualis képzo-
helyen egyarant.

feltételrendszerét a digitalis tartalom, az
oktatoi tudas és az infrastruktura terule-
tén.

Az intézmény szakmai programijaban és
azon beliil kiemelten a képzési programban
megjelennek az agazati alap- és a szakmai
vizsgak sikeres teljesitéséhez szlkséges,
gyakorlatban alkalmazhato digitalis tudas-
tartalmak.

Az intézményben az alapvetd informatikai
felszereltség mellett a dualis képzéhelyek
bevonasaval a képzésben megjelennek az
adott dgazatban jellemzd digitalis hardve-
rek és szoftverek, a termelésben és a szol-
galtatasban alkalmazott legkorszeriibb
megoldasok és eszkozok.

Az intézmény Osztonzi és tamogatja a digi-
talis tananyagtartalmak fejlesztését és hasz-
nalatat az oktatok korében és a dualis kép-
z6helyeken egyarant.

A digitalis technologiak és az online tanu-
lasi eszkozok hasznalatat az oktatoi érté-
kelésben is értékelik, figyelembe veszik a
fejlesztési iranyok meghatarozasanal, a to-
vabbképzési lehetSségek biztositasanal.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény rendelkezik-e digitalis ok-
tatdsi stratégiaval, illetve hogyan biztositja az
intézmény a digitdlis oktatds feltételrendsze-
rét: a digitdlis tartalom, az oktatéi tudds és az
infrastruktura teriiletén.

Vizsgalni kell azt is, hogy a dudlis képzéhelye-
ket hogyan vonjak be a termelésben és a szol
gdltatasban alkalmazott korszert digitdlis esz-
kozok, szoftverek intézményi megismerteté-
sébe, valamint hogy az oktatokat hogyan dsz-
tonzik a digitdlis tananyagok fejlesztésére, a
digitdlis tartalmak, médszerek és eszkozok
haszndlatdra.
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A szakképzési jogszabalyok alapjan az in-

ményeket és a folyamato-
kat rendszeresen ellendr-
zik, értékelik, és ezt mé-
résekkel tamasztjak ala.

Az intézményben az ered-

Az intézmény mindségira-

ben rendszeres onértéke-
lést végez.

nyitasi tevékenysége kereté-

tézmény mindségiranyitasi rendszere onér-
tékelésre épiil.

Az intézmény szabalyozza, ezen beliil meg-
hatdrozza az onértékelés szervezeti kere-
teit, az eljarasrendet és miikodteti 6nérté-
kelési rendszerét, indikatorokat és méro-
eszkozoket alkalmaz.

Az intézmény rendszeres mérés és adat-
gyljtés mellett legalabb kétévenként atfogd
onértékelést végez. Az onértékelés maga-
ban foglalja az adatok gydijtését és felhasz-
nalasat, és eljarasokat tartalmaz a belsé és
a kiilsé partnerek bevonasara. Az onérté-
kelés soran az intézmény erdsségeket és
fejlesztendé terlleteket hataroz meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az 6nértékelés milyen szerepet tolt be
az intézmény mindségiranyitasi és mindségfej-
lesztési rendszerében. Vizsgdlni kell tovabba,
hogy az intézmény hogyan végzi az onértéke-
lést a jelen dokumentumban meghatdrozott
eljgrasrend alapjan, valamint hogy az intéz-
ményi szabalyozds és a miikodési gyakorlat
mennyire van 6sszhangban egymassal.
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Az intézmény évente gylijti a szakképzési

Az intézmény az onértéke-
lés keretében méri és érté-
keli a stratégiai és a min6-
ségcélok megvalosulasat, a
szakképzési indikatorokat, a
partnerek igényét és elége-
dettségét, a szabalyozott fo-
lyamatok eredményességét,
a cselekvési terv végrehajta-
sanak eredményességét, az
oktatdi értékelési rendszer
miikodtetését és eredmé-
nyességeét.

indikatorokat, vizsgalja azok trendjét, az
onértékelés soran vizsgilja a célkitlizések
teljesuilését, a tanév végi beszamolok meg-
allapitasait, az el6z6 értékelések soran el-
készitett cselekvési tervek megvalosulasat
és eredményességét.

Az intézmény a jelen dokumentumban
meghatarozott folyamatmodell alapjan sza-
balyozza és miikodteti az intézményi folya-
matokat a vezetési-iranyitasi, a szakmai-
képzési, a tamogato és erdforras folyamat-
teriileteken. A folyamatokhoz kapcsolt in-
dikatorokkal, a szabalyozas és a miikodési
gyakorlat osszhangjanak a vizsgalataval
rendszeresen méri és értékeli az intézmé-
nyi folyamatok miikodésének eredményes-
ségét.

Az intézmény az onértékelés keretében a
kétéves onértékelési ciklusonként legalabb
egyszer méri a szakképzési
alapfeladatellatas partnereinek (tanuldk,
szilék, munkatarsak, dudlis képzéhelyek, a
veégzett tanuldkat alkalmazo gazdalkodo
szervezetek) igényét és elégedettségét.

Az onértékelés soran az intézmény érté-
keli az oktatoi értékelés helyi szabalyoza-
sat, mikodtetését és eredményességét.

A stratégiai és a mindségcélok megvalésu-
lasanak, a szakképzési indikatoroknak, a
partneri mérések eredményeinek, a szaba-
lyozott folyamatok, a cselekvési terv, az
oktatoi értékelési rendszer eredményessé-
gének az onértékelése soran az intézmény
erdsségeket és fejlesztendd teriileteket ha-
taroz meg.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az onértékelés sordan a stratégiai és a
minéségcélok megvaldsulasanak, a szakkép-
zési indikatoroknak, a partnerek elégedettsé-
gének, a szabdlyozott folyamatok, a cselekvés
terv, az oktatdi értékelési rendszer eredmé-
nyességének a mérése és értékelése megtorté
nik-e, és hogyan.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy az intézmény re-
levans indikatorokat és partneri méréseket al-
kalmaz-e a fenti teriiletek értékelése sordn, és
hogy az értékelés eredménye koherens-e az
intézményi célokkal.
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Az intézmény méri és értékeli a digitalis

Az intézmény onértékelése

lis felkésziiltségének és kor-
nyezeti fenntarthatosaganak
a felmérésére és értékelé-
sére is.

kiterjed az intézmény digitd-ményi miikodés teruletén.

felkésziiltséget a vezetSk, a munkatarsak
és a tanulok korében. A digitalis felkészult-
ség ertékeléséhez felhasznalja az indikato-
rokat, a partneri mérési eredményeket,
vizsgalja az alkalmazott digitdlis stratégiat,
modszertant, az intézmény infrastruktura-
lis feltételrendszerét.

Az intézmény a kornyezeti fenntarthatosag
értékelése érdekében vizsgilja a fenntart-
hato fejlodés kovetelményeinek, a kornye-
zet-tudatossagnak, a kornyezetvédelmi
szempontoknak és intézkedéseknek a meg-
jelenését az oktatas és képzés, és az intéz-

Az intézmény a digitalis felkészliltségének
és a kornyezeti fenntarthatosaganak az on-
értékelése soran erésségeket és fejlesz-
tendé teriileteket hataroz meg.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az 6nértékelés sordn az intézmény digi-
tdlis felkésziiltségének és kornyezeti fenntart-
hatésdgdnak a mérése és értékelése megtor-
ténik- e, és hogyan.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy az intézmény re-
levans indikatorokat és partneri méréseket al-
kalmaz-e a digitdlis felkésziiltségének és a
kornyezeti fenntarthatésaganak az értékelése
sordn, és hogy az értékelés eredménye kohe-
rens-e az intézményi célokkal.
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Az intézmény a korai iskolaelhagyas meg-

Az intézményben a straté-
giai célok elérése érdekeé-
ben korai jelzérendszer mi-
kodik.

el6zése érdekében folyamatosan gydijti a
relevans adatokat (pl. a tanulokra vonat-
kozo lemorzsolodasi és a hianyzasi adato-
kat, az agazati alapvizsga, a szakmai vizsga,
az érettségi vizsga eredményeit). Az érté-
keléshez felhasznalja a KRETA rendszer
korai jelzérendszereit. Az intézmény
elemzi az orszagos tanuléi kompetencia-
mérés eredményeit. Az intézmény kiemelt
stratégiai céljai alapjan (pl. beiskolazasi te-
vékenység, dualis képzés, felnottek okta-
tasa) tovabbi korai figyelmeztetd jelzéseket
hataroz meg és nyomon koveti azok alaku-
lasat. Mindezek figyelembevételével, a ko-
rai jelzérendszer alapjan azonositja a fej-
lesztendd teriileteket és fejlesztéseket in-
dit.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény hogyan haszndlja fel a
KRETA rendszer jelzéseit, rendszeres-e azok
értékelése, az értékelés kiterjed-e a teljes érin-
tett oktatdi korre és, hogy az értékelések
eredményei kapcsolddnak-e az intézményi fej-
leszt6 tevékenységekhez. Vizsgalni kell azt is,
hogy az intézmény milyen tovabbi korai jelzé-
seket vesz figyelembe, és a céljainak elérése
érdekében hogyan haszndlja fel azokat, ho-

gyan reagal rdjuk.
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(visszacsatolds, fejlesztés)

Az intézmény az onértékelés és a kiilsé ér
tékelés eredményeit megvitatja a relevans

Az intézmény hasznositja
az értékelés és a feliilvizs-

|6sitja a sziikséges vissza-
csatolasokat és fejleszté-
seket.

Az intézmény az onértéke-
[és és a kiils6 értékelés
eredményeit megvitatja a

galat eredményeit, megva{relevans partnerekkel, fel-

hasznilja a szakmai-pedago-
giai munka folyamatos fej-
lesztésére, megfelelé cse-
lekvési tervet allit 6ssze.

partnerekkel, kiemelten az oktatoi testu-
lettel.

Az intézmény az onértékelés és a kiilsé ér-
tékelés soran meghatarozott fejlesztendé
teriiletek alapjan az intézményi célok figye-
lembevételével fejlesztési célokat hataroz
meg, amelyekhez cselekvési terveket ké-
szit. A fejlesztések kijelolésébe, a cselek-
vesi tervek elkészitésébe és végrehajtasaba
bevonja a relevans partnereit, kiemelten a
dudlis képzbhelyeket, a végzett tanulokat
alkalmazo gazdalkodé szervezeteket.

Az intézmény erdforrasokat biztosit a cse-
lekvési tervek végrehajtasihoz, azok telje-
stlését rendszeresen értékeli. A visszacsa-
tolasi mechanizmus alapjan nyomon kovet-
het az onértékelést és a kiilsé értékelést
kovetd fejlesztések beéplilése a szakmai-
pedagodgiai munkaba és az intézményi mi-
kodésbe.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény miként alkalmazza az in-
tézmény fejlesztésénél az EQAVET MinGség-
biztositasi Ciklus ,,Feliilvizsgdlat, fejlesztés”
elemét. Azt kell tehat megvizsgalni, hogy ho-
gyan elemzik, értékelik és haszndljdk fel az
onértékelés és a kiils6 értékelés soran megal-
lapitott er6sségeket és fejlesztendd teriilete-
ket, a fejlesztések értékelésének eredményeit
a célok elérése érdekében, a szakmai-pedagé-
giai munka és az intézményi miikodés folya-
matos fejlesztésére, hogyan vonjdk be a part-
nereket a fejlesztendd teriiletek, a fejlesztési
célok kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészi-
tésébe és végrehajtdsaba.
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F2

A fejlesztési célok és a cselekvési tervek
nyomon kovethetéen kapcsolodnak az 6n-

/A visszacsatolasi és a fellil-
vizsgalati eljarasok tamogat-
jak az intézmény tanulo
szervezetként valo miikodé
sét, a szakmai-pedagogiai
fejlesztéseket és javitjak a
tanulok, a képzésben részt-
vevd személyek esélyeit.

értékelési folyamathoz, az intézmény stra-
tégiai célkitlizéseinek elérését szolgaljak,
elosegitik a szakképzés minoségének javita-
sat. Az intézmény onértékelési folyamata
biztositja az adatalapu értékelést, az erds-
ségek és a fejlesztendd terlletek partnerek
bevonasaval torténé meghatarozasat, a fej-
lesztendd teriiletek priorizalasat, a cselek-
vesi tervek elkészitésének szakmaisagat, a
tervek eredményeinek értékelése soran a
visszacsatolast. Az intézmény a fenti onér-
tékelési ciklus alkalmazasaval képes tanulo
szervezetként mikodni, biztositva a folya-
matos fejlesztést.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény az onértékelés és a kiilsé
értékelés eredményeit hogyan haszndlja fel
szakmai-pedagégiai fejlesztése érdekében
szisztematikusan (tudatosan, rendszeresen és
modszeresen) alkalmazza-e az EQAVET Mi-
néségbiztositasi Ciklust. Vizsgdlni kell tovabbd,
hogy az intézményi célok és a fejlesztések
o0sszhangban vannak-e egymdassal, a szakmai-
pedagogia fejlesztések hogyan tamogatjak a
tanulokat, a képzésben résztvevd személye-
ket, hogyan javitjiak a munkaeré6-piaci esélyei-
ket és hogyan teremtenek hozzdadott értéket

az intézmény partnerei szamara.
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Az intézmény az értékelések (onértékelés,
orszagos kompetenciamérés, partneri mé-

és nyilvanosan hozzaférhe-
tové teszi az értékelés és a
feliilvizsgalat eredményeit.

Az intézmény széles korben

rések, palyakovetés, megvalositott fejlesz-
tések) eredményeit bemutatja a partnerek-
nek. Az intézmény maga donti el, hogy
mely partnerek szamara és hogyan, milyen
formaban teszi nyilvanossa az értékelések,
visszajelzések eredményeit. A vonatkozo
szakképzési jogszabalyok értelmében azon-
ban a kulsé értékelés eredményét az intéz-
ménynek kotelezd a honlapjan nyilvanos-
sagra hoznia.

Az intézmény a meghatarozott fejlesztési
célokat, a cselekvési terveket is hozzafér-
het&vé teszi a partnerei szamara, azok
megvalSsitasaban szamit a kozremikodé-
stikre.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni,
hogy az intézmény milyen médon és milyen
formdban biztositja a partneri kor tdjékozta-
tdsdt az értékelés és a feliilvizsgdlat eredmé-
nyeirdl: mely partnerek szamara milyen csa-
torndkon keresztiil, milyen férumokon, milyen
gyakorisaggal, milyen felel6si rendszerben te-
szi elérhetové, ismertté az értékelések, vissza-
jelzések eredményeit.
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Az intézményi onértékelés elokészitése

e Az oktatdi testiilet tajékoztatasa az onértékelésrol
e Az onértékelésben részt vevé munkatarsak felkészitése
e Az onértékelés munkatervének elkészitése

Az intézményi onértékelés végrehajtasa

¢ Informacio- és adatgyijtés

o Az egyes onértékelési szempontokhoz az intézményi miikodési gyakorlat le-
irasok elkészitése

e Az intézményi miikodési gyakorlat adott onértékelési szempontnak valo
meg- felel6ségének szazalékos / %-os értékelése

Erdsségek és fejlesztendd teruletek meghatarozasa az intézményi miikodés-
ben
Erdsségek és fejlesztendd teriiletek intézményi Osszesitése

A fejlesztendd teriletek rangsorolasa

Oktatotestiileti elSterjesztés és dontés a fejlesztésekrol
0 Az onértékelés eredményeinek bemutatasa az oktatoi testuletnek
0 A megvalositandd fejlesztések kijelolése

Az intézményi onértékelés kovetése, tovabbi lIépései

e Fejlesztési célok meghatarozasa
o Cselekvési tervek készitése és megvalositasa
e Cselekvési tervek megvalosulasanak értékelése

Osszegzés az onértékelés megvaldsitasanak tapasztalatairol

V.2.1.1 Az intézményi onértékelés el6készitése

Az el6készito szakasz célja egyrészt, hogy az onértékelést felkésziilt munkatarsak végezzék,
masrészt, hogy az onértékelés megvaldsitasahoz a munkatarsak egyeztetett, dokumentalt
tervvel rendelkezzenek. Az el6készitd szakasz harom |épésbdl all.

I. Az oktatéi testiilet tajékoztatdsa az onértékelésrol

Az onértékelés megkezdése el6tt az oktatodi testulet tajékoztatast kap az onértékelés célja-
rol, az onértékelési munka és folyamat részleteirdl, az elvégzendé feladatokrol és az elvart
eredményrdl, a munkatarsak feladatokba valé bevonasarol. A feladatok ismertetésén tul a
munkatarsak érdekl6désének a felkeltése, a felmerulé kérdések megvalaszolasa képezi az
oktatoi testlileti tajékoztatd elsédleges céljat.

A tajékoztatast a MICS tagjai végzik, vezetoi tamogatassal. Nagyon fontos, hogy az intéz-
mény vezetése tamogassa ezt a munkat, hiszen az onértékelés egy fontos vezetdi eszkoz az
intézmény szakmai-pedagogiai fejlesztése terén. A csoport tagjai adjanak tajékoztatast az
oktatoi testulet részére az onértékelés céljardl, az elvart eredményeirdl, az EQAVET Ke-
retrendszer céljarol, felépitésérdl, elonyeirdl, hozzaadott értékérdl, az onértékelés folya-
matarol, a sziikséges eréforrasokrol. Ajanlott, hogy egy onértékelési szempont és a hozza



kapcsolodo elvaras bemutatasan, elemzésén, az intézményi gyakorlattal valé osszevetésen
keresztiil szemléltessék az onértékelés modszertanat és az eredményt, amely az onértéke-
|ésen alapuld fejlesztésekben jelenik meg.

2. Az onértékelésben résztvevé munkatarsak felkészitése

Az onértékelés szakszer(i megvalositasa érdekében sziikséges azoknak a munkatarsaknak a
felkészitése, akik aktiv szerepet vallalnak az onértékelés megvalositasaban. A felkészitést az
oktatoi tovabbképzésen részt vett MICS tagoknak kell megtartaniuk, a képzés onértékelésre
vonatkozdé tematikaja alapjan és az ott atadott segédanyagok felhasznalasaval.

A felkészités célja, hogy az onértékelésben részt vevé munkatarsak megismerjék az
EQAVET Keretrendszert, annak alapelveit, logikajat, felépitését, valamint alaposan tanulma-
nyozzak és egységesen értelmezzék az onértékelés szempont- és elvarasrendszerét. A ko-
zos munka soran a szempontokhoz kapcsolt értelmezések (elvarasok) segitségével hataroz-
zak meg, mit jelentenek az egyes onértékelési szempontok a sajat intézményi kontextusuk-
ban, miikodési kornyezetiikben.

Az onértékelést végzé munkatarsaknak képesnek kell lennitik arra is, hogy alkalmazni tudjak
az onértékelés modszertanat, az onértékeléshez hasznalt eszkozoket, munkasablonokat,
valamint hogy helyesen értékeljenek, és megfelel6 modszerrel hatarozzak meg az eréssége-
ket, a fejlesztendé teriileteket és a fejlesztési célokat. Az onértékelés modszertanat az 6n-
értékelési sablon logikaja alapjan, egy konkrét példan javasolt begyakorolni.

A felkészitést tartok feladata, hogy minden résztvevé szamara megfelelé képzési anyagot
biztositsanak.

3. Az onértékelés munkatervének elkészitése

Az onértékelés megvalositasat alapos, pontos tervezés kell, hogy megelézze. Az onértékelés
megvaldsitasahoz sziikséges, hogy a MICS — vezetdi tamogatassal és az onértékelésben részt
vevo tobbi munkatars kozremiikodésével — elkészitse az onértékelés munkatervét annak
érdekében, hogy az elvégzendod feladatok és a megvalositashoz szikséges erdforrasok ter-
vezhetdek legyenek. Az onértékelés folyamatat ugy kell utemezni, hogy az onértékelés
eredményeként elkésziilé cselekvési terv jovahagyasara a fenntartonak 30 nap alljon ren-
delkezésére.

A munkaterv részleteiben kell, hogy tartalmazza az onértékelés megvalositasi folyamatat,
|épéseit, feladatait. A munkaterv rogziti azt is, hogy az onértékelést végzék hogyan osztjak
fel egymas kozott a feladatokat, kik, mely teruleteken, milyen részfeladatokat és milyen Ute-
mezés szerint végeznek.

A feladatok felosztasa az onértékelésben részt vevé munkatarsak ismeretei, tapasztalatai
szerinti torténik, azaz ki mely teriletekkel (onértékelési szempontokkal) kapcsolatban ren-
delkezik mélyebb ismeretekkel az intézményi miikodés tekintetében.

Az onértékelés tervezése soran figyelemmel kell lenni arra, hogy az intézményi onértékelést
kétévente kell ugyan elvégezni, azonban vannak éves rendszerességgel elvégzendé feladatok
is, mint az indikatorok évenkénti gylijtése és elemzése. Ezért az onértékelés atfogd munka-
tervét célszeri a teljes kétéves megvaldsitasi folyamatra elkésziteni, és az adott tanévben
elvégzendo onértékelési feladatokat a MICS éves onértékelési munkatervében részletesen
meghatarozni.



Az onértékelési feladatokat — nagy lépésekben — be kell épiteni az intézmény éves munka-
tervébe. Az onértékelési munkatervnek az alabbi elemeket javasolt tartalmaznia:

e az onértékelési munka célja, elvart eredmények;

e a megvaldsitashoz szikséges feladatok, lépések;

o afeladatok hatarideje és litemezése;

e az onértékelés megvalositasahoz sziikséges erdforrasok tervezése:

e emberi eréforrasok (MICS tagjai, egyéb kozrem(ikodé munkatarsak),

e infrastrukturalis eréforrasok (terem, szamitdgép, nyomtato, projektor stb.),
e pénzugyi eréforrasok.

A munkaterv elkészitésénél figyelemmel kell lenni arra, hogy a megvalositasi folyamat [épései
kovessék a folyamatos fejlesztés PDCA elvét.

Az onértékelés munkatervének elkészitéséért a MICS vezetdje a felelSs. Az elkésziilt mun-
katervet mindenképpen ismertetni és egyeztetni kell az intézmény vezetésével, és mind-
azokkal, akiknek a részvételére szamitanak az intézmény onértékelésében. A munkatervet
az intézmény vezetésének kell jovahagynia, csak ezt kovetéen torténhet meg a megismer-
tetése a munkatarsakkal.

V.2.1.2 Az intézményi dnértékelés végrehajtasa

Az onértékelés végrehajtasa soran az onértékelést végzé munkatarsak az EQAVET alapu
intézményi onértékelési szempontsort, mint elvarasrendszert figyelembe véve leirjak az
adott teriileten az intézmény mikodési gyakorlatat, majd ezek elemzése, értékelése alapjan
rogzitik az erdsségeket és a fejlesztendd terileteket. Az igy kapott helyzetkép alapjan az
intézmény vissza tud csatolni, és szlikség esetén be tud avatkozni a szakmai-képzési és egyéb
miikodési folyamataiba.

Az onértékelés végrehajtasa hét, jol elkilonithetd |épésre bonthato.
I. Informacié- és adatgyiijtés

Az informacio- és adatgylijtés az onértékelési folyamat legmunkaigényesebb miivelete, lé-
pése, amely az onértékelési szempontsor és az intézményi miikodés alapos és mély isme-
retét igényli.

Az informacio- és adatgydijtés célja, hogy az onértékelési szempontokhoz és az azokhoz
kapcsolodo elvarasokhoz rendelten az intézmény megkeresse és 6sszegezze mindazokat az

informaciokat, adatokat, tényeket, eredményeket, indikatorokat, amelyek jelenleg rendel-
kezésre allnak.

Ossze kell gyiijteni egyrészt azokat a modszereket, eljarasokat, gyakorlatokat, folyamatokat,
amelyek bemutatjak, hogyan miikodik az intézmény, masrészt pedig azt, hogy miikodése
soran milyen eredményeket ért el a célok, indikatorok megvalésulasa, a folyamatok miikod-
tetése, a partnerek elégedettsége, a cselekvési terv(ek) végrehajtasa terén.

Az informacid- és adatgylijtés soran elsédlegesen azt sziikséges tisztaznia az intézménynek,
hogy milyen informacidkra és adatokra van szikség, és hogy milyen forrasokbdl, illetve
ki(k)tol gylijthetoek be ezek az informaciok, adatok.



Az informacio- és adatgydijtés soran — a munkatervben meghatarozott felosztas szerint és a
munkatdrsak széles korének a bevonasaval — az intézményben osszegy(ijtik az egyes onér-
tékelési szempontok tekintetében mindazokat az informacidkat, adatokat és tényeket, ame-
lyek az onértékelés elvégzését, az erdsségek és a fejlesztendd teriiletek feltarasat, azonosi-
tasat tamogatjak, azaz az intézmény adott teruleten alkalmazott gyakorlatait és e gyakorla-
tok alkalmazasa révén elért eredményeit. Ehhez az szikséges, hogy a MICS tagjai — az on-
értékelésbe bevont intézményi munkatarsakkal egyiitt — attanulmanyozzak, kozosen értel-
mezzék az onértékelési szempont- és elvaras-rendszert. Meg kell hatarozni azt is, hogy az
intézményi miikodés feltarasahoz az intézményen beliil kitdl és honnan lehet a sziikséges és
megfeleld informaciot és adatokat beszerezni, mely dokumentumokat kell attekinteni.

Az intézményi onértékelés soran alkalmazott informacio- és adatgy(ijtés meghatarozé mod-
szerei a dokumentumelemzés, a kérddiv és az interju.

A dokumentumelemzés soran az irasban rogzitett mikodési elemeket lehet feltarni, ossze-
gyljteni. Ehhez tanulmanyozni és tartalmilag elemezni kell az intézményi belsé miikodés-
szabalyoz6 dokumentumokat (példaul SZMSZ, Hazirend, Szakmai Program) és a belsé szer-
vezeti dokumentumokat (mint példaul az intézmény belsé mérési rendszere és az altala
szolgaltatott adatok, vagy a szervezeti nyilvantartasok, jelentések, beszamoldk).

A kérddivek elsésorban a relevans partnerek véleményének, igényeinek és elégedettségé-
nek a felmérésére, megismerésére adnak lehetoséget.

Az intézmény az onértékelése soran a kétéves onértékelési ciklusban legalabb egyszer kér-
doiv segitségével vizsgalja a partnerek — a sziil6k, a tanulok és az oktatok — elégedettségét,
tovabba a dualis képzbhelyek és a végzetteket foglalkoztato gazdalkodo szervezetek szintén
elégedettségmérd kérddivet toltenek ki.

Az interjuk segitenek olyan miikodési elemek feltarasaban, amelyek nem rogzitettek irasban,
viszont az intézményben mlikodé gyakorlat részei. Interjukat lehet folytatni példaul a folya-
matok felelGseivel, az intézményvezetdkkel, a munkacsoportok vezetdivel, a partneri kap-
csolattartokkal. Az interjuk egyben segithetnek a leirt szabalyozasok és a valos miikodés
dsszevetésében, illetve tovabbi adatgy(jtési forrasok azonositdsaban is. Ugyelni kell azonban
arra, hogy az interjuk soran begytijtott informaciok, az interjukbol szarmazé kovetkezteté-
sek is tényszeriek, konkrétak legyenek.

2. Az egyes onértékelési szempontokhoz az intézményi miikodési gyakorlat le-
irasok elkészitése

Ennek a Iépésnek a célja az adott onértékelési szemponthoz kapcsoléddan az intézmény
oktatasi-nevelési-képzési és egyéb tevékenységeinek, alkalmazott mddszereinek tényeken
alapul6 feltarasa és ez alapjan az intézményi mikodési gyakorlat tényszerd leirasa.

Célszer(, hogy az intézményi mlkodési gyakorlat leirasokat azok az onértékelésben részt
vevo munkatarsak készitsék el, akik az adott onértékelési szempont(ok)hoz az informacio-
és adatgydijtést is végezték.

A miikodési gyakorlat leirasahoz, annak meghatarozasahoz, hogy mit is jelenthet az adott
onértékelési szempont az intézmény miikodésében, milyen miikodési elemek, teriletek tar-
tozhatnak hozza, segitséget nyujt az onértékelési szemponthoz kapcsolddo elvaras, szove-
ges magyarazat, értelmezés, és ennek részeként az az Utmutatas, hogy mit is kell vizsgalni
az adott szempontnal az onértékelés soran.



Az intézményi miikodési gyakorlat leirasanal az alabbiakat célszerii szem el6tt tartani:

e Van-e jol azonosithatd folyamat az adott szempont, elvaras megvalositasara, és e
folyamat végrehajtasa soran milyen modszer(eke)t, gyakorlatot alkalmaz az intéz-
mény?

e Midta és milyen gyakorisaggal (mennyire rendszeresen) alkalmazza a kérdéses teri-
leten alkalmazott modszereit, gyakorlatat az intézmény?

e Mennyire jellemz6 (,,mindennapos”) ezeknek a médszer(ek)nek, gyakorlatnak alkal-
mazasa és mennyire terjed ki az alkalmazas a teljes intézményre?

e Megvizsgalta-e az intézmény — és ha igen, akkor mikor és hogyan —, hogy az alkal-
mazott modszerei szakmailag megfeleléek, eredményesek-e?

e Hogyan és milyen, indikatorokkal mérik, értékelik a modszerek megfelel6ségét?

A fellilvizsgalat és szlikség esetén a mérési eredmények alapjan az intézmény javitja-e, illetve
tovabbfejleszti-e a kérdéses teriileten alkalmazott gyakorlatat?

Az intézményi mikodési gyakorlat leirasa soran kilonosen figyelni kell arra, hogy azok
konkrét tényeket, és ne csak elveket és véleményeket tartalmazzanak. Ezért érdemes pél-
daul folyamatba helyezni az adott tevékenységet és ennek alapjan leirni a gyakorlatot. A
tényszerliség érdekében a miikodési gyakorlat leirasa soran az alabbi elemeket kell bemu-
tatni:

o ki (vagy kik),

* mit,

e mikor(tdl),

e hogyan,

e milyen rendszerességgel,

e miért,

¢ milyen szabalyozé dokumentumok, belsé szabalyok alapjan

végez(nek) tevékenységeket a kérdéses teriileten, és hogy az intézménynél miikodd gya-
korlat mennyire van osszhangban a miikodtetésre kialakitott szabalyozassal.

A miikodési gyakorlat leirasa soran az intézménynek szovegesen kell az adott onértékelési
szemponthoz kapcsolédé miikodési gyakorlatat bemutatnia. Az intézménynek az EQAVET
alapu intézményi onértékelési szempontsor minden egyes szempontjahoz ki kell fejtenie az
alkalmazott mikodési gyakorlatat.

Az intézményi mikodési gyakorlat leirasa akkor megfeleld, ha kitér a Ki, Mit, Mikor, Hol,
Hogyan, Miért? kérdésekre, tovabba az adott onértékelési szempontra / elvarasra vonatko-
zik, konkrétan arra és annak minden elemére valaszol, nem elveket, célokat, szandékokat
kozol, hanem valods informacidkon, tényeken, gyakorlatban végzett tevékenységeken alapul
és tartalmazza, bemutatja a kapcsolddd indikatorok, intézményi folyamatok, partneri és
egyéb mérések eredményeit is. Azaz, az egyes onértékelési szempontokra vonatkozéan mi-
nél tobb, az intézményre jellemzé adatot, indikatort, elégedettségmutatot és/vagy ered-
ménymutatot kell meghataroznia az intézménynek, valamint az onértékelés soran csak a
tényeket kell leirni, és kerulni kell a tényekkel ala nem tamasztott megallapitasokat, megfo-
galmazasokat.



A kovetkezd onértékelés soran mar csak az intézményi mikodési leirasok felllvizsgalatat
és korrekciojat kell az intézménynek elvégeznie.

3. Az intézményi miikodés, gyakorlat adott onértékelési szempontnak valé meg-
feleléségének szazalékos | %-os értékelése

Ebben a |épésben a bemutatott intézményi miikodési gyakorlatok elemzése és értékelése
valdsul meg. Az intézmény mikodésének értékeléséhez meg kell hatarozni, hogy az adott,
jelenleg alkalmazott miikodési gyakorlat mennyire felel meg az onértékelési szempont altal
meghatarozott elvart intézményi mlkodésnek. Fel kell tarni és rogziteni kell a hianyossago-
kat, problémakat, amelyeket tapasztaltak és azt is, hogy mi miikodik jol.

Az adott onértékelési szempont és a kapcsolodo elvarasok teljestilésének mértékét szaza-
lékosan kell megadni, az alabbi értékelési kategoriak alkalmazasaval.

Ertékelési kategoriak:

nem felel meg részben megfelel tobbnyire megfelel megfelel
0-20% 21-50% 51-80% 81-100%

4. Erosségek és fejlesztendo teriiletek meghatarozasa az intézményi miikodés-
ben

Az intézményi m(ikodési gyakorlat onértékelése soran

e a miikodési gyakorlat leiras,

e az onértékelési szempontban megfogalmazott elvarasok,

e az adott onértékelési szemponthoz kapcsolodo, az intézmény eredményességét az
adott terileten jelzé szakképzési indikatorok értékelése,

e a kapcsolodo folyamatok mikodésének az értékelése,

e a kapcsolodod partneri és egyéb mérések eredményeinek az értékelése,

e acselekvési terv(ek) kapcsolddd megvalosult fejlesztéseinek az értékelése, elemzése

alapjan az intézménynek — onértékelési szempontonként — j6 miikodési gyakorlatokat, erés-
ségeket és problémakat, hianyossagokat, fejlesztendo terileteket kell azonositania, rogzite-
nie.

A problémak, hianyossagok, fejlesztendo teriiletek mellett — amelyekre épilnek az intéz-
ményi fejlesztések — fontos az intézmény erdsségeinek a feltarasa, osszegzése is, hiszen az
intézmény ezekre tamaszkodhat a fejleszté munka soran, és szakmai-képzési tevékenysége,
miikodése ezek erdsitésével valhat még sikeresebbé, eredményesebbé.

Fejlesztendd terllet(ek) meghatirozasa azon onértékelési szempont esetében kotelezd,
ahol a megfelel6ség szazalékos értéke 60% alatt van. (Fejlesztendd terlletet akkor is meg-
hatarozhat az intézmény, ha a szazalékos érték 60% felett van, de ez alatt kotelezd.)

Az onértékelés soran az intézményi miikodést és eredményeket az alabbi szempontok men-
tén kell vizsgalni:

e Az intézmény az adott onértékelési szempont altal elvart miikodési gyakorlatot ala-
kitott ki.
Ennek keretében vizsgalni kell a miikodési gyakorlat



kiterjedtségét az adott onértékelési szempontra vonatkozéan,
kiterjedtségét az intézményre vonatkozoan,
szabalyozottsagat, egységes miikodtetését,
O iddbeli szabalyozottsagat, rendszerességét.
e Az intézmény a vizsgalt tevékenység terileten olyan miikodést alakitott ki, amely az
intézmény céljain és a relevans partnerek elvarasain alapul.

O OO

e Az intézmény a vizsgalt tevékenység teriileten egyértelm{ szabalyokat alakitott ki,
jol definialta a tevékenység megvalositasanak elemeit (kinek, mit és hogyan kell meg-
tennie).

e A kialakitott szabalyokat, a sikeres megvalositashoz szukséges mértékben, irasban
rogzitették.

e Az el6irasoknak, bels6 szabalyoknak megfelel6en valosul meg a tevékenység végre-
hajtasa az intézmény mindennapi gyakorlataban.

o A kérdéses teruletre kialakitott j6 miikodési gyakorlatot az intézmény minden te-
ruletén, minden munkakozosségében alkalmazzak.

o A kérdéses teriletre kialakitott bels6 szabdlyozast rendszeresen, és amikor az sziik-
séges, minden esetben alkalmazzak.

e Minden szukséges terlleten rendelkeznek mérési eredményekkel, szamszeri ada-
tokkal, amelyeket — ha van ra méd — osszehasonlitanak mas hasonlé intézmények
eredményeivel.

e Az indikatorok, mérési eredmények (legalabb 3 év tavlataban) folyamatosan javulo
tendenciat mutatnak.

e A sajat célokat elérik, illetve tulteljesitik.

e Az indikatorok, mérési eredmények vizsgilata alapjan fejlesztéseket inditottak a
megfelelé mikodési terileteken.

A fenti szempontok koziil az, amelyik nem vagy csak részben teljesiil, fejlesztendé teriilet
lesz. A fejlesztendé teriiletek kozé tartoznak még azok a mikodési elemek, teriiletek is,
amelyekkel kapcsolatos elvarasokra az intézmény nem tudott valaszt adni, mivel az intéz-
ményben jelenleg nem foglalkoznak az adott teriilet tudatos kezelésével. Az is fejlesztendd
teruletnek tekintend6 tovabba, ha az intézmény egy adott tevékenységének értékelésével
kapcsolatban nem rendelkezik tényekkel, azaz nem tudja mérési, értékelési adatokkal alata-
masztani a vizsgalt tevékenység eredményességét.

Célszer(, hogy az egyes intézményi miikodési gyakorlatok értékelését elsé korben azok az
onértékelésben részt vevé munkatarsak végezzék el, és tegyenek javaslatot az erdsségekre
és a fejlesztendo teriuletekre, akik az adott onértékelési szemponttal a kezdetektdl dolgoz-
tak.

A végso értékelést, az erdsségek és a fejlesztendo teriletek konszenzussal torténd megha-
tarozasat csoportmunkaban javasolt elvégezni.

Az onértékelés elkészitésénél torekedni kell arra, hogy elsésorban a nagyobb jelentéségd,
az intézmény fejlédése szempontjabol meghatarozoé erdsségeket és fejlesztési lehetoségeket
tarja fel az értékelés, és ne vesszen el az apro részletekben. Mindvégig szem el6tt kell tartani
az onértékelés soran, hogy ez egy vezetdi értékelési eszkoz, és nem az egyedi problémak,



hanem a rendszer szinten jelentkezé fejlesztési lehetoségek feltarasa a célja. Azt kell meg-
hatarozni, hogy milyen mértékben teljesiti az adott onértékelési szempont elvarasait az in-
tézmény, és ha nem vagy csak részben, akkor a fejlesztés érdekében mit kell tennie.

5. Erosségek és fejlesztendo teriiletek osszesitése

Az erdsségek és a fejlesztendo teruletek intézményi szintli osszesitése soran a MICS atte-
kinti az onértékelést, és konszenzussal meghatarozza az onértékelésen beliili kapcsolatokat,
osszefiiggéseket kilon az egyes onértékelési szempontok esetében azonositott erésségek
és kulon a fejlesztendé teriletek kozott. Itt azt kell attekinteni, hogy vannak-e olyan, az
egyes szempontokban azonositott erésségek vagy fejlesztendd teriletek, amelyek osszeflig-
genek egymassal és igy az intézmény egy nagyobb terlletének a megfelel6 vagy nem megfe-
lel6 miikodését erdsitik meg, tamasztjak ald. Tovabba azt kell megvizsgalni, hogy vannak-e
olyan erdsségek vagy fejlesztendd teriiletek, amelyek azonos okokra vezethetéek vissza,
ezért kezelésuk is azonos mdédon torténhet.

Az intézménynek at kell gondolnia az egész onértékelését, és el kell készitenie az Erésségek
és a fejlesztendd teruletek intézményi szinten Osszesitett listajat, amelyben mar osszekap-
csoljak és atfogalmazzak az Osszetartozo erdsségeket és az osszetartozo fejlesztendé terii-
leteket. EbbdI a listabdl lathatd, hogy hol sziikséges a beavatkozas, annak érdekében, hogy
az intézményi miikodés megfeleljen az onértékelési szempontokban megfogalmazott szak-
képzés-specifikus elvarasoknak.

6. A fejlesztendé teriiletek rangsorolasa

Fontos, hogy az Erdsségek és a fejlesztendd teriiletek intézményi szinten osszesitett listaja-
nak elkészultét kovetSen egy kiilon 1épésben meghatirozasra keriiljenek az osszegzett fej-
lesztendé teruleteken beliili prioritasok, elkésziiljon az intézmény fejlesztendd teruleteinek
priorizalt listaja.

A fejlesztendo teriiletek rangsorolasanak célja, hogy iranymutatast adjon arra vonatkozoan,
hogy mely fejlesztendd terulettel, teruletekkel célszeri elsédlegesen foglalkoznia az intéz-
ménynek.

A rangsorolas eredményeként a MICS az Erdsségek és a fejlesztendd teriiletek osszesitett
listajaban szerepl6 fejlesztendd teriiletek sorrendjét hatirozza meg, igy elkésziil a Fejlesz-
tendo terlletek rangsorolt listaja.

Javasolt, hogy az intézményvezetd vegyen részt az erdsségek és a fejlesztendd teriletek
osszesitésében, valamint a fejlesztendo teriletek rangsorolasaban. Ez egyfajta vezetdi kont-
rollt, és a MICS-csel egyiitt az onértékelés és az onértékelés eredményeinek a mindségbiz-
tositasat is jelenti.

7. Oktatoi testiileti eloterjesztés és dontés a fejlesztésekrol

Az onértékelés eredményeit sziikséges megismertetni az oktatdi testiilet tagjaival, amely
soran az oktatoi testulet megvitatja és elfogadja az onértékelés eredményeit, tovabba kijeloli
a megvalositando fejlesztéseket.

a. Az onértékelés eredményeinek bemutatdsa az oktatoi testiiletnek

Az oktatdi testiileti elGterjesztés célja, hogy a munkatarsak megismerjék az onértékelés
eredményeit, fébb megallapitasait, és ennek részeként azokat a fejlesztendd teriileteket,



amelyekkel — az onértékelés soran feltart informacidk alapjan — elsédlegesen foglalkoznia
kell az intézménynek, és dontsenek arrol, hogy mely fejlesztés(eke)t inditjak el az intéz-
ményben.

Az el6terjesztést megel6zéen a MICS az intézményvezeté kozremiikodésével meghata-
rozza, hogy milyen informaciokat és milyen formaban szeretnének megosztani az oktatoi
testllettel, annak érdekében, hogy kozosen kijelolhessék a fejlesztési iranyokat. Az oktatoi
testiileti elSterjesztés két f6 elembdl all: az onértékelési dokumentaciobdl és a szobeli pre-
zentaciobol.

b. A megvalésitandé fejlesztések kijelolése

A MICS-nek a Fejlesztend® teriiletek rangsorolt listaja alapjan az intézményvezetével egyez-
tetett javaslatokkal kell rendelkeznie a fejlesztendd terlileteket illeten, és ezeket el6 kell
terjesztenie az oktatdi testllet szamara abbdl a célbdl, hogy az kivalassza és dontson arrol
a 3-6 relevans fejlesztendé terlletrdl, amelyekre vonatkozoan az intézmény célokat tliz ki
és intézkedéseket hoz, cselekvési tervet készit.

A fejlesztések kivalasztasanal érdemes figyelembe venni az intézményben mar folyamatban
lévo fejlesztéseket, illetve az egyes projektek, programok keretében inditott fejlesztések
utemezését is, hiszen ezek korlatoz(hat)jak az elindithat6 Uj fejlesztések szamat.

V.2.1.3 Az intézményi onértékelés kovetése, tovabbi Iépései

Az onértékelést kovetd lépések nagyon fontosak az intézmény (mindség)fejlesztése szem-
pontjabdl. Az onértékelés ugyanis megalapozza az intézményben a folyamatos fejlesztés ké-
pességének kialakitasat, miikodtetését. Az onértékelés értéke, haszna minimalis, ha az on-
értékelés eredményei alapjan nem koveti azt fejlesztés, beavatkozas és ezek eredményét
nem értékelik, valamint nem mutatjak be rendszeresen az oktatoi testuletnek, az egyéb
alkalmazottaknak és az intézmény relevans partnereinek.

A kovetkez6 folyamatlépésekben bemutatjuk, hogy az intézményi onértékelés eredménye-
ként milyen Iépésekben végezhetd az intézményi mindségfejlesztd tevékenység.

I. Fejlesztési célok meghatarozasa

Az els6 lépés az onértékelés eredményei alapjan kivalasztott fejlesztendd teriletekre fej-
lesztési célok meghatarozasa, kitlizése, amelyet meg kell, hogy el6zzon a problémak okainak
a feltarasa és elemzése. A célok megfogalmazasanal mindenképpen ugyelni kell arra, hogy az
pontos, konkrét, megvaldsithato, mérhetd, redlis (SMART) legyen, az adott problémara (fej-
lesztendo teruletre) vonatkozzon (vagyis arra, hogy miért nem felel meg az intézményi mi-
kodési gyakorlat az onértékelési szempont elvarasainak) és valoban a probléma, hianyossag,
fejlesztendo teriilet megsziintetését eredményezze.

A cél megfogalmazasanal igen fontos, hogy az a megfelel intézményi szinten és hataskorben
torténjen, és hogy a munkatarsak megismerijék a kitizott célokat.

2. Cselekvési tervek készitése és megvalésitasa

A kijelolt fejlesztési feladatok megtervezésére és megvalositasara cselekvési terveket kell
készitenie az intézménynek, amelyeket az oktatdi testulet fogad el és a fenntarto hagy jova.

A cselekvési terv készitésének célja, hogy az intézmény meghatarozza a kitlizott fejlesztési
célok elérésének részletes utjat.



Minden egyes fejlesztési célra kiilon cselekvési tervet kell késziteni. A cselekvési terveket
érdemes az intézmény éves munkatervével osszehangolni, hogy elegendé erdforras alljon
rendelkezésre a cselekvési tervekben foglalt feladatok megvalositasahoz.

Fontos, hogy a cselekvési tervek tartalmazzak az alabbi sziikséges elemeket, amelyek bizto-
sitjak a feladatok megvaldsitasat:

o afejlesztés eredményes megvalositasahoz sziikséges feladatokat;
e a feladatok végrehajtasanak elvart eredményeit;

e afeladatok litemezését (idSigény, hataridd);

e a feladatok végrehajtasaban résztvevoket (felelos, kozremiikodod);
o a fejlesztés fobb mérfoldkoveit, ellendrzési pontjait;

e a fejlesztés megvalositasahoz sziikséges eréforrasokat.

A fejlesztési célok kitlizése, a cselekvési tervek készitése és megvalositasa az FCS-k feladata,
amelyeket az adott fejlesztési teriileten relevans kompetenciakkal rendelkezé vezetdk,
munkatarsak (oktatok, egyéb alkalmazottak) alkotnak, de kiils6é szakértét is bevonhatnak
ebbe a munkaba. Hasznos azonban, ha a feladatok koordinalasa és az onértékeléssel valod
osszhang biztositasa érdekében az FCS-ben részt vesz a MICS egy-egy tagja is.

A cselekvési tervek megvalositasanak folyamataban rendszeresen tajékoztatni kell az intéz-
mény munkatarsait a feladatok megvalosulasanak allasarol, arrdl, hogy hol tart és milyen
eredmeényesen folyik a fejleszté csoport munkaja. Ez a tudatos, rendszeres informacioatadas
és kommunikacié teremti meg a lehetéséget a munkatarsak szamara, hogy megismerijék az
elért eredményeket, lassak a tovabbi feladatokat és igy barmikor be tudjanak kapcsolodni a
fejlesztésekbe, ezzel is segitve a fejlesztések megvalositasat.

3. Cselekvési tervek megvalésulasanak értékelése

A fejlesztések megvaldsitasat kovetden — a kovetkezd onértékelés soran — értékelni kell,
hogy a befejezett fejlesztések elérték-e a kivant céljukat, és ennek eredményeképpen az
intézmény kielégiti-e az onértékelési szempontokban megfogalmazott elvarasokat, a kap-
csolodo kovetelményeket. Amennyiben a vizsgalt fejlesztés elérte a kitlizott céljat, az intéz-
mény elsédleges feladata a szabalyozott mikodés biztositasa, azaz az uj folyamat miikodte-
tése. Amennyiben nem érte el a fejlesztés a kivant céljat, ugy az intézménynek korrekciot
kell végrehajtania, vagy el6fordulhat, hogy Uj fejlesztést kell inditania a vizsgalt teriletre vo-
natkozodan.

A cselekvési tervekbe beépitett ellendrzési pontok, mérfoldkovek is biztositjak, hogy a fej-
lesztési folyamat ne akadjon el és elérje az elvart eredményt. A cselekvési tervek megvalo-
sitasat a tanév végi értékelések soran a mérfoldkoveknek megfelelen értékelni kell. A ko-
vetkezd onértékelés soran szukséges értékelni a fejlesztések eredményét, eredményessé-
gét. A sikeres cselekvési tervek jo gyakorlatként vagy intézményi folyamatszabalyozasként
beépilhetnek az intézményi dokumentumokba.

4. 6sszegzés az onértékelés megvalésitasanak tapasztalatairél

Az onértékelés folyamatanak lezarasat kovetden el kell végezni az onértékelési munka at-
tekintését, értékelését, a megvaldsitas pozitiv és negativ tapasztalatainak az osszegy(ijtését,
valamint az onértékelés intézményi folyamatanak, modszereinek és eszkozeinek a felllvizs-
galatat és javitasat. Mindezek elengedhetetlenil sziikségesek a tovabbfejlesztéshez, amely



biztositja, hogy a kovetkez6 alkalommal az intézmény az onértékelését még hatékonyabban
és eredményesebben végezhesse el.

A tapasztalatok alapjan érdemes attekinteni, felllvizsgalni az onértékelés folyamatanak mar
elkésziilt szabdlyozasat, és megvizsgalni, hogy sziikséges-e a folyamat modositasa, illetve
hogy az onértékelési gyakorlat mennyiben felel meg a szabalyozasban rogzitett folyamatnak.
Az intézmény a fenntarthatosag érdekében irasban rogzitse az onértékelés tovabbfejlesztett
folyamatat, vagyis azt a gyakorlatot, ahogyan a jovében végezni fogja az onértékelését.

A végsé cél az intézmény onértékelési rendszerének a kialakitasa és folyamatos, hosszuta-
von torténd mikodtetése. Az onértékelési rendszer kialakitasa soran az alabbi szemponto-
kat érdemes atgondolni, hiszen ezek hatarozzak meg azt, hogy mitdl lesz rendszer a rend-
szer:

e Miaz onértékelés célja? Mit var el az intézmény az onértékelés alkalmazasatol?

e Melyek az onértékelés soran alkalmazott modszerek és eszkozok!?

e Mi az onértékelés eljarasrendje?

e Hogyan gylijti, biztositja az intézmény az onértékeléshez sziikséges informaciokat,
adatokat, tényeket?

e Hogyan torténik az eredmények felhasznalasa, a fejlesztések meghatarozasa?

e Hogyan torténik a fejlesztések értékelése, a visszacsatolas, az EQAVET Mindségbiz-
tositasi Ciklus szisztematikus alkalmazasa?



VI Az intézmény vezetdjének onértékelése

A szakképzd intézmény mindségiranyitasi rendszerének meghatarozé része az intézmény
atfogd onértékelése. Az intézményi onértékelés rendszerét ugy kell kialakitani, hogy annak
keretében sor keriiljon az intézményvezetd onértékelésére is, alkalmazva az Szkr. 124. § (5)
bekezdésében elSirtakat, amely szerint ,,az igazgaté munkajat az oktatdi testiilet és a képzési
tanacs a vezeté megbizasanak masodik és negyedik évében személyazonositasra alkalmatlan
kérddives felmérés alapjan értékeli”.

Az intézményvezetSi onértékelés ilyen modon az intézményi onértékelésre és az Szkr-ben
el6irt kérddives értékelésre épiil, amely soran a vezetd egyes tevékenységekben vallalt fel-
adataira, szerepére és vezetSi kompetenciaira kerdl a fokusz.

VI.I Az intézményvezetdi onértékelés szervezeti kereteinek, eljarasrend;jé-
nek meghatarozasa

Az intézményvezetSi onértékelés eldkészitését a MICS koordinalja.

Az intézményvezet6 onértékelése kapcsolodik az intézményi onértékelés folyamatahoz,
mert az el6készito |épéseket kovetden a vezetd akkor kezdheti meg onértékelési tevékeny-
ségét, ha az intézményi onértékelés folyamataban elkésziilt az intézményi miikodési gyakor-
lat onértékelési szempontonkénti leirasa, megtortént az adott szempontnak valé megfele-
|Gsség értékelése, az értékelés indoklasa és az erdsségek, fejlesztendd terlletek meghata-
rozasa, hiszen mindezek és az intézményvezeto tevékenységérdl és vezetdi kompetenciairol
sz6l6 partneri visszajelzések szolgaltatjak az intézményvezetdi onértékelés alapjat. A part-
neri kornek ebben az esetben az oktatokat, a munkaerdé-piaci partnereket (dualis képzéhe-
lyek oktatoi) kell tekinteni.

V1.2 Az intézményvezetoi onértékelés folyamata

VI.2.1 Az intézményvezetdi onértékelés elokészitése

Az elvarasok mentén a MICS osszedllitja a partneri kérddiveket, amely alapjan az oktatdi
testulet, és a munkaerd-piaci partnerek értékelik az intézményvezeté munkajat. A MICS
koordinalasaval megtorténik a partnerek kérddives megkérdezése.

A MICS osszesiti a beérkezett kérddiveket, és az intézményi onértékelés eredményét tartal-
mazo6 dokumentummal egyutt atadja az intézményvezetdnek.

VI.2.2 Az intézményvezetéi onértékelés végrehajtdsa

A megkapott dokumentumok alapjan az intézményvezeté megkezdi onértékelését, amely-
nek soran

e megvizsgalja és elemzi
O az intézményi onértékelés soran onértékelési szempontonként megfogalma-
zott miikodési gyakorlat leirasokat,
O a miuikodési gyakorlatok szazalékos és szoveges értékelését, és a szempon-
tonként feltart erésségeket és fejlesztendo terlleteket,
O az értékelési szempontokhoz kapcsoloédd, sajat munkajara vonatkozé
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artneri mérési eredményeket (oktatdi testilet, képzési tanacs, munka-
ré-piaci partnerek megkérdezésének eredményei).

egy intézményvezetdi onértékelési dokumentumot, amelyben az intézmény-
vezetd meghatarozza és leirja a sajat magara megfogalmazott erésségeket és
fejlesztendo teriileteket, gy, hogy egy-egy erdsség vagy fejlesztendo teriilet
egy vagy tobb onértékelési szempontra is vonatkozhat. A dokumentumban
bemutatja, hogy az osszegyiijtott fejlesztendd teruletek alapjan milyen fej-
lesztéseket kivan megvaldsitani sajat tevékenységére vonatkozoan, tovabba
roviden kifejtheti a kivalasztott fejlesztések indokait, mi osztonozte a valasz-
tasat, milyen vezetoi képességek, kompetenciak fejlodését célozza meg azok-
kal. Az intézményvezetdnek sajat fejlesztési céljai kivalasztasanal ajanlott fi-
gyelembe vennie az intézményre vonatkozdan meghatarozott fejlesztéseket,
hiszen a vezetd és az intézmény fejlesztési céljai egymast erdsitik, osszehan-
golasuk a min&ségfejlesztés eredményességét noveli.

VI.2.3 Az intézményvezetdi onértékelés kovetése, tovabbi Iépései

Az intézményvezeté megvaldsitani kivant fejlesztési feladatainak megtervezésére és megva-
|ositasara cselekvési tervet készit, amely tartalmazza

a fejlesztés eredményes megvalositasahoz sziikséges feladatokat;

a felada
a felada
a felada

tok végrehajtasanak elvart eredményeit;
tok utemezését (idoigény, hatarido);
tok végrehajtasaban résztvevoket (kozremiikodo);

a fejlesztés fébb mérfoldkoveit, ellenérzési pontjait;

a fejlesztés megvaldsitasahoz szukséges eréforrasokat.

Az elkészitett intézményvezetoi onértékelési dokumentumot és cselekvési tervet az intéz-
ményvezets az intézményi cselekvési tervvel egyidében megkuldi az intézmény fenntartoja-

nak.

V1.3 Intézményvezetdi onértékelési szempontsor

Az intézményvezetSi onértékelési szempontsor azonos az intézményi onértékelés szem-
pontsoraval. Az intézményvezetdnek az onértékelését azonban a szerint kell elvégeznie,
hogy az intézményi tevékenységekben hogyan mutatkoznak meg vallalt feladatai, személyes
szerepvallalasa és vezetdi kompetenciai.



VIl Zaradék

A VIK, Vendéglato, Turisztikai, Szépészeti Baptista Technikum, Szakképzo Iskola és Gim-

nazium oktatoi testiilete a szakképzésrdl szolo torvény végrehajtasarol szolo 12/2020. (11
7.) Korm. rendelet 46.§ (3) alapjan a MinGségiranyitasi Rendszert megtargyalta és azt elfo-
gadta.

A VIK, Vendéglato, Turisztikai, Szépészeti Baptista Technikum, Szakképzo Iskola és Gim-
nazium elfogadott Mindségiranyitasi Rendszere 2022. szeptembertdl |-jétdl kerul beveze-
tésre.

Budapest, 2022. janius 30.

Kokeény Istvan
igazgato
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VIl Mellékletek

VIII.I Intézményi indikatorrendszer

A szakképzési indikatorok kiszamitasanal alkalmazando alapszabalyok:

az indikatorok szamitasahoz sziikséges adatok gy(ijtését 2022. szeptember |-jétdl
kell megkezdeni a 2022/2023-as tanévre vonatkozoan,

az indikatorok elnevezésénél, értelmezésénél hasznalt kategoriak, fogalmak az Szkt.-
hez és az Szkr.-hez igazodnak,

ha az indikator elnevezésébdl, értelmezésébdl mas nem adodik, akkor az indikato-
rok szamitasanal a vizsgalatba bevontak kore a technikumi és a szakképzo iskolai
szakmai oktatasban résztvevo tanuldk, fiiggetlendl attol, hogy a tanuld tanuloi vagy
felnottképzési jogviszonyban all-e az intézménnyel,

az indikitorok adatforrasa a KRETA, igy az adatok megbizhatosaganak érdekében
fontos biztositani évrdl évre a KRETA azonos médon torténd adatfeltoltését,
amelyik indikator elemzésénél a trendvizsgalatnak van szerepe, ott trendvizsgalat
elvégzése is szukséges (példaul a Tanuldlétszam indikator esetében),

a trendvizsgalathoz, az évenkénti osszehasonlitashoz fontos, hogy az adott indikator
szamitasahoz hasznalt adatok minden évben/tanévben azonos idépontra/idoszakra
vonatkozzanak és a vizsgalatba bevontak kore is azonos modszerrel kerlljon kiva-
lasztasra.

Az alabbi ,Kotelezéen mérendd szakképzési indikatorok részletes leirasa, értelmezési és
szamitasi Utmutatoja” tablazat |. oszlopaban megtalalhato a kotelezéen mérendd szakkép-
zési indikator megnevezése. A 2. oszlopban talalhato a szakképzési indikator meghatarozasa,
részletes leirasa, értelmezése és a szamitasi Utmutato. A 3. oszlop tovabbi informaciot szol-
galtat arrol, hogy mire hasznalhaté még az indikator, mit mutat meg. A 4. oszlopban a mu-
tatd szamitasahoz szikséges adatok pontositasat és forrasat talaljuk, ami tobbségében az
intézmények altal mar feltoltott elektronikus adatbazisokat (KRETA, KIFIR, szakmai vizsgik
torzslapnyilvantartasa, kétszint(i érettségi szoftver) jelenti.



Ssz.

dal-
szam

hi-
anyzi

Kotelez6en mé-
rendd szakkép-
zési indikator

Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az indi-
kator, mit mutat meg?

Adatforras

Tanulolétszam

A szakképzd intézményben adott tanév oktdber |-jén szakmai oktatasban tanulok
szama.

A trendvizsgalathoz a szakképzd intézmény évente gydjti az oktober |-jei létszam-
adatat azonos bontasban/kategoriaban (intézménytipus, agazat, szakma). A trend-
vizsgalathoz legalabb 3 év adata sziikséges, mert a vizsgalat célja annak bemutatasa,
hogy a létszam adott kategériaban tendenciajat tekintve novekszik vagy csokken-e.

A vizsgalat torténhet az éves adatok grafikus abrazolasaval (vonaldiagram, oszlop-
diagram) vagy idébeli viszonyszam (lanc- vagy bazisviszonyszam) szamitasaval és azok
elemzésével.

Idébeli viszonyszam szamitasa esetén:

A masodik adatgyijtési évtdl kezdédden vizsgalja kategorianként az idébeli valtozast.
A valtozas mértékének szamitasanal a viszonyitas alapja lehet az el6z6 tanév adata
vagy az elsé adatgydijtés évének adata. [%]

A mutato szamitasa

az adott tanév létszamadata

= . 1tz * 100
az el6z6 tanév létszamadata

Létszamvdltozas az el6z6
év adatahoz viszonyitva

_ _az adott tanév létszdmadata 100
az elsé adatgyiijtés évének

létszamadata

Létszamvdltozas az elsé
év adatahoz viszonyitva

Megjegyzés: A létszamvaltozas vizsgalatanal figyelni kell az intézmény rendhagyé lite-
mezésl képzéseibdl adodéd valtozasok kiszlirésére (keresztféléves képzések, fel-
néttek oktatasa keretében tanév kozben indult képzések).

A trendvizsgalat az intézmé-
nyek figyelmét rairanyitja az
egyes évek ,kiugré” adatain
tulmutatd tényezékre.

Példa: Egy szakmaban az el-
malt 5 évben a létszamadatok
(f6) alakulasa rendre: 73, 86,
94, 45, 98. A trendvizsgalat
alapjan egy novekedési ten-
dencia mutatkozik az adott
szakma esetén. Célszer( a 45
f6s adat okat megvizsgalni, de
altalanossagban elmond-
hatd, hogy ha az eddigi tevé-
kenységét hasonloan folytatja
az intézmény, akkor ezzel a
szakmaval nem lesz problé-
maja.

A szakképzé intézmény-
ben adott tanév oktdber
[-jén szakmai oktatasban
tanulok szama: KRETA.
Megjegyzés (amire fi-
gyelni  érdemes): Az
érettségi utani 2 éves
képzések miatt a szak-
mankénti létszam csak
akkor lesz évrdl évre 6sz-
szehasonlithato, ha mar a
képzés megkezdésekor
beallitasra kerdil a
KRETAban a szakma, és
nem csak az agazati alap-
vizsgat kovetden.




A szakképzé in-
tézmény 9. évfo-
lyamara jelentke-
z6k és felvettek
szama [f6] és ara-
nya [%] intéz-
ménytipusonként,
agazatonként

Az indikator azt mutatja meg, hogy mekkora a ,,tuljelentkezés” adott agazat, intéz-

ménytipus esetén.
A mutatd szamitasa

Jelentkezdk és felvettek _ _a 9. évfolyamra jelentkez6k szama

ardnya a 9. évfolyamra felvettek szama

*100

Az arany évrdl évre torténd
vizsgalata segiti az intézménye-
ket annak eldontésében, hogy
melyik szakmara vonatkozoan
kell nagyobb intenzitasu palya-
orientacios tevékenységet|
folytatniuk annak érdekében,
hogy az adott szakma osztaly-

szinten indithato legyen.

A szakképzé intézmény
9. évfolyamara jelentke-
z6k szama és a szak-
képzé intézmény 9. évfo-
lyamara felvettek szama:
KIFIR.

Ssz.

Kotelez6en mé-
rendé szakkép-
zési indikator

Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az indi-
kator, mit mutat meg?

Adatforras




A szakképzé in-
tézményben egy
oktatora jutd ta-
nuldi jogviszonyl
szakképzé intéz-
ményi tanulok
szama

A szakképzé intézménybe jard tanuldi jogviszonyban lévé tanuldk szamat kell a
szakképzd intézményben tanité oktatok szamara vetiteni.

A mutato szamitasa:

Egy oktatéra juté tanuléi _ _tanuldi jogviszonyd tanuldk szdma 100
jogviszonyd tanulék szdmitott oktatéi létszam ’

szdama

ahol
- aszamitott oktatdi létszam = heti 6rakeret/22 ora,

- heti d6rakeret, a fenntarto altal adott tanévre engedélyezett heti ératomeg a du-
alis partnerek éraszamai nélkiil.

Példa:

A fenntartd altal adott tanévre engedélyezett heti 6ratomeg a dudlis partnerek 6ra-
szamai nélkil 1320 oéra/hét.

Szakképzésben tanitod oktatok szamitott létszama = 1320/22 6ra = 60 6

Tanuléi jogviszonyu tanuldk szama a szakképzd iskolaban: 550 f6

A mutatd szamitasa tehat 550 f6/60 f6 = 9,17 tanuld/oktato.

Megjegyzés: A szamitott oktatdi létszam esetén csak a szakmai oktatasban részt-
vevé oktatok oraszamat kell figyelembe venni, nem tartozik ide példaul a kollégi-
umi nevelStanar éraszama. A tanuloi jogviszonnyal rendelkezé tanuldkat minden
esetben |féként vessziik figyelembe, akkor is, ha mint kollégista tobb feladatellatasi
helyhez is tartozik a tanulé.

E mutaté évrdl-évre torténd alakulasanak vizsgalata is szolgalhat fontos informacio-
val az értékeléshez, elemzéshez, ezért trendvizsgalat itt is sziikséges lehet.

Az intézmény miikodésének,
emberi eréforras menedzse-
lésének hatékonysagat mu-
tatja a mutaté.

Tanuléi jogviszonyu tanu-
I6k szama: KRETA

Heti 6rakeret: KRETA
tantargyfelosztas




Kotelez6en mé-

Mire hasznalhaté az indi-

Ssz. | rend6 szakkép- Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa < . Adatforras
fe s e s kator, mit mutat meg?
zési indikator
A mutatd szamitasa:
Seakkénzési szakképzési munkaszerzodéssel
A szakképzé in- zakkepz delkesd tanulk ssa
o Iy rendelkezd tanulok szama
tézményben szak- munkaszerzédéssel = * 100 .
s L, , , . Szakképzési munkaszer-
képzési munka- o szakiranyu oktatdsban részt vevo s . 1z .
szerzédassel ren rendelkezok aranya Az indikator megmutatja, z6déssel rendelkezd ta-
- . tanulok dsszlétszama hogy az intézmény mennyire | nuldi jogviszonyu tanu-
delkezék aranya . L . p .
s Példa: tud megfelelni azon elvaras- | 16k szama: KRETA.
az intézmeény elda. L .
4, nak, hogy a képzés soran a ta-

szakiranyu oktata-
saban résztvevd
tanuldk osszlét-
szamahoz viszo-
nyitva

[%]

A vizsgalt tanévben az intézménytipusonkénti osszesités alapjan a szakképzési mun-
kaszerzédéssel rendelkezd tanuldk szama 325 f6 volt. A szakképzé intézményben
szakirany( oktatasban részt vevé tanulok osszlétszama 611 f6.

A mutatd szamitasa tehat (325 f6/6 11 16)*100 = 53,19%.

Megjegyzés: Az érettségi utani képzések elsé évfolyaman (Ksz/11., 1/13.) tanulok
szakképzési munkaszerzédéseinek szama az oktober |-jei adatban még nem jelenik
meg, mert csak az elsé félévet lezard agazati alapvizsgat kovetden tudnak munka-
szerzédést kotni. Az adatok értékelésénél, elemzésénél ezt az idébeli eltérést ér-

demes figyelembe venni.

nulét a munkaerdpiacon
hasznosithato tudashoz jut-
tassa.

Szakirany( oktatasban
résztvevé tanuldi jogvi-
szonyu tanulok osszlét-
szama: KRETA




Kotelez6en mé-

Mire hasznalhaté az indi-

Ssz. | rend6 szakkép- Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa < . Adatforras
fe s e s kator, mit mutat meg?
zési indikator
Az indikator megmutatja, hogy a tanuldk hany szazaléka olyan tanuld, aki szakmai
oktatasban felnéttképzési jogviszonnyal vesz részt.
A mutatd szamitasa: Pendtképsésifoani ’ y A szakképzd intézmény-
nor s g elnottkepzesi jogviszonyu tanulo ben adott tanév oktober
A szakmai ok Femotttcpzes i Az indikitor informéciot [-jén szakmai oktatasban
szakmai okta- L , . szama . o . -
. it s Jjogviszonyu tanulok = * 100 nydjt, hogy az intézmény mi- : . KRF
tasban felnéttkép- . i o , 2 , . tanulok szama: KRETA.
J&si ioeviszonnyal ardnva szakmai oktatdsban tanul6k dssz- lyen mértékben taimogatja az
s st ] gV”k Ny i Iotsnd élethosszig tarto tanulas cél- A szakképzd intézmeén
) resztvevoi aranya . elszama jait. Biztositja-e, hogy az al- pzo It oy
az intézmény tel- | Példa: . . ben adott tanév oktdber
) A . - . . e . . ., tala képzett alapszakmakhoz -, . .
jes tanuloi létsza- | Oktober I-jén szakmai oktatasban tanuldk osszlétszama 913 f6. Oktober I-jén fel- . i I-jén szakmai oktatasban
i ; , A ) X , . valé hozzaférés minél széle- o
mahoz viszonyitva | ndttképzési jogviszonyu tanulok szama 265 6. sebb Kkérii lesven felnéttképzési jogvi-
A mutatd szamitasa tehat (265 f6/913 6)*100= 29,03%. gyen. szonnyal tanulék szama:
Megjegyzés: A mutatd szamitasanal figyelni kell az intézmény rendhagyé litemezésii KRETA.
képzéseire (keresztféléves képzések, felnSttek oktatasa keretében tanév kézben
indult képzések). llyen esetben érdemes a mutatoét az adott tanév masodik félévé-
nek megkezdését kovetden is kiszamitani, példaul februar |-jei idépontra.
A vizsgalt tanévben megvaldsitott orszagos kompetenciamérés eredményeinek at-
lageredményét kell intézménytipus és vizsgalati teriilet szerinti bontasban megadni
szakképzd intézményként, feladatellatasi helyenként (telephelyenként), mérési teri- f
P YK reTatasi helyenke ..( phely ) , Az Oktatasi Hivatal hon-
letenként (pl. matematika, olvasas-szovegértés) kilon megadva. Az eredmények lapian kézzé . .
D . N o ps . apjan kozzétett jelenté-
trendvizsgalatat is el kell végezni. Vizsgalni kell tovabba, hogy hogyan viszonyul a sek
szakképzd intézmény mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza hasonlo ) .
. s, . (https://www kir.hu/okmfi
Orszagos kompe- | intézmények 4tlagihoz. )
6. tenciamérés ered- :

ményei

Példa: Szakképzé iskola orszagos kompetenciamérésének eredménye:

Matematika: 408

Szovegértés: 418

Megjegyzés: A mutatd esetén kiilon kell kimutatni a kompetenciamérések vizsgalati
teriiletei szerinti eredményt is (pl. matematika, olvasas-szovegértés).

Az indikator kiszamitasanal az intézménytipusok adatai nem Osszegezhetdk (pl. szak-
képzé iskola és technikum).

A jelentések koziil a Te-
lephelyi jelentés haszna-
lata adja a legrészletesebb
adatokat az értékeléshez,
elemzéshez.



http://www.kir.hu/okmfit)
http://www.kir.hu/okmfit)

Kotelez6en mé-

Mire hasznalhaté az indi-

Ssz. | rend6 szakkép- Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa < . Adatforras
fe s e s kator, mit mutat meg?
zési indikator
Az NSZFH altal megkdil-
dott eredményeket
A vizsgalt tanévben megvaldsitott mérés eredményeinek intézménytipusonkénti tartalmazé Excel-tabla.
\c;fsze’glze.s:e.h 5ségek A Nemzeti Szakképzési
1z5ga atlzgtyetlosegel.. o 6K ar . 7 salath . I és Felnéttképzési Hivatal
0 2 6 alate teljesitS tanuldk aranya a|f 'ossz;s vizsgilatban r"elszt vzt’t tanulo- GINOP-6.2.2-VEKOP-
ozI vnszonyltva'Il(ntezmenytlpuson ént, kompetenciateriiletenként (anya- 15-2016-00001 azono-
B T sit6 szimii, ,A szakkep-
o 25 es’SOA k.ozott ,telle.5|t<,) tan’ulol’< aranya az osszes wzsgfalatb?n reszt, vett zést végzettség nélkiil el-
. NSZFH mérések tanuldhoz viszonyitva intézménytipusonként, kompetenciateriiletenként hagyok sziméanak csdk-

) eredményei (anyanyelv, matematika). kentése” elnevezésii ki-
Az orszagos adatok rendelkezésre allasa esetén megtorténhet az intézmény tanuloi emelt projektje altal
eredményeinek az orszagos atlageredményekhez viszonyitott elemzése. szervezett orszagos
Megjegyzés: Az indikator szamitasa csak olyan szakképzési intézmények esetében kompetenciamérés célja
kotelezd, ahol a Nemzeti Szakképzési és Felnéttképzési Hivatal GINOP-6.2.2- a le- morzsolédassal
VEKOP-15-2016-00001 azonosité szamu, ,,A szakképzést végzettség nélkiil elha- veszélyeztetett 9. évfo-
gyok szamanak csokkentése” elnevezési kiemelt projektje altal szervezett orsza- lyamos tanuldk nyomon
gos kompetenciamérés folyt. kévetése, és az alap-

készségek fejlesztésének
tamogatasa.
Lehet a KRETA, az in-
e tézmény éves beszamo-
Szakmai, kozisme- , . o (. . - . .. . s
- y Az eredmények tanévenkénti bemutatdsa és a tanévenkénti eredmények osszeha- 16ja, a szakképzé intéz-
8. reti, kulturalisés

sporteredmények

sonlitasa nemzetkozi, orszagos, regionalis, megyei és telepdlési szinten.

mények versenyered-
ményeinek nyilvantarta-
sarahasznalt adatbazis.




Kotelez6en mé-

Mire hasznalhaté az indi-

Ssz. | rend6 szakkép- Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa < . Adatforras
fe s e s kator, mit mutat meg?
zési indikator
A szakmai oktatasban sikeresen végzettek elhelyezkedési aranya.
. Szakmai oktatasban sike-
A mutato szamitasa: . ,
resen végzett tanuldk
Szakmai oktatasban vég- _ elhelyezkedék szama %100 szama: KRETA. (Fontos
zettek elhelyezkedési szakmai oktatdsban sikeresen megemliteni, hogy a
aranya végzettek szama KRETA oktober |-jei
Elhelyezkeddnek kell tekinteni mindazokat, akik: SZIR;STAT E}dattablf‘]a
o szakképzd iskolaban végeztek és érettségire felkészitd képzésben tanultak az el6z6 tanévben veg-
tovabb zettekre vonatkozoan
technikumban végeztek és felséoktatasban tanultak tovabb, Adatot szc?lgaltat, hog?' ast tartalmaz adatot.)
C . : , o .. | keresen végzett tanulok mi-
szakképz6 iskolaban vagy technikumban végeztek és masodik vagy tovabbi . . ,
R . > lyen aranyban tanulnak to- A sikeresen végzett ta-
- szakképesités megszerzéséért tanultak tovabb, , ) e . .
Elhelyezkedési R R ) , , . . vabb vagy helyezkednek el a | nuldk koziil az érettsé-
9. . o  szakképzd iskolaban vagy technikumban végeztek és a sikeresen befejezett - s . T
mutato munkaerdépiacon. Segiti az gire felkészitd képzés-

szakmai oktatasban sikeresen megszerzett szakmai végzettségiknek meg-
felelé munkakorben helyezkedtek el.

Példa:

Adott tanévben a szakmai oktatasban végzettek szama 250 fé.

A végzést kovetden 6 hdnappal a palyakovetési rendszerben visszaérkezett adatok
alapjan a 250 végzett tanuld koziil |13 f6 dolgozik végzettségének megfelel6 mun-
kakorben, 56 f6 érettségire felkészité képzésben vesz részt, 35 f6 pedig tovabbi
szakma megszerzésére iranyul6 képzésben vesz részt.

A mutato szamitasa tehat [(1 13 fé + 56 16 + 35 f6) / 250 f6] *100 = 81,6%

Megjegyzés: a fenti mutatok intézménytipusonként, agazatonként, szakmanként
olyan bontasban szamitanddk, amely az adott intézménynek az 6nértékeléséhez,
fejlesztéseihez megfelelS informacidkat szolgaltat.

intézményeket jovébeni
képzési kinalatuk alakitasa-
ban.

benrésztvevok szama, a
fels6oktatasban tovabb-
tanuldk szama, a tovabbi
szakma vagy szakképesi-
tés megszerzése érdekeé-
ben tovabbtanulok
szama, a szakmajukban
elhelyezkedettek szama:
a szakképzé intézmény
altal mikodtetett palya-
kovetési rendszer.




Kotelez6en mé-

Mire hasznalhaté az indi-

Ssz. | rend6 szakkép- Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa ka . Adatforras
fe s e s ator, mit mutat meg?
zési indikator
I. Az intézményben a szakmai oktatast 12—-36 honappal korabban sikeresen befeje-
zett tanulokat foglalkoztatd munkaltatok szazalékos elégedettsége a szakmajuknak
megfelelé munkakorben foglalkoztatott munkavallaloik felkészitésével, a munka-
végzéshez sziikséges szakmai kompetenciaikkal. Segiti az intézményt a szak-
Indikator kiszamitasa: mai programban, helyi tan-
A képzést 12-36 honappal korabban sikeresen befejezett munkavallalokat foglalkoz- | tervekben, tanmenetekben
tatd munkaltatok elégedettségének egyedi és atlagos szazalékos értéke, amely megjelend modszerek, tu-
A végzett tanulok | megmutatja, hogy mennyire elégedettek az adott képzést sikeresen befejezett, a das-tartalmak, fejlesztendd
és a munkaadok szakmajuknak megfelelé munkakorben foglalkoztatott munkavallaloik felkészitésé- | kompetenciak, készségek fe- o
elégedettsége a vel, a munkavégzéshez sziikséges kompetenciaikkal. lilvizsgalataban, modositasa- A szaklfeezo |ntezm’eny
10. altal mikodtetett palya-

megszerzett ké-
pességekkel /
kompetenciakkal

2. Az intézményben a szakmai oktatast |12—-36 honappal korabban sikeresen befeje-
zett tanulokat foglalkoztaté munkaltatok szazalékos elégedettsége a munkavallaloik
altalanos munkavallaléi kompetenciaival.

Indikator kiszamitasa:

A szakmai oktatast 12—-36 hénappal korabban sikeresen befejezett munkavallalokat
foglalkoztaté munkaltatok elégedettségének egyedi és atlagos szazalékos értéke,
amely megmutatja, hogy mennyire elégedettek a szakmai oktatast sikeresen befeje-
zett munkavallaléik altalinos munkavallaléi kompetenciaival.

Megjegyzés: Mindkét indikator értelmezhetd az intézmény egészére, agazatonkeént,
szakmanként.

ban az eredményes és haté-
kony szakmai oktatas érdekeé-
ben.

Az indikator értékelése no-
veli az intézmény alkalmaz-
kodé képességét a munka-
eré-piac valtozo igényeihez.

kovetési rendszer.




Kotelez6en mé-

Mire hasznalhaté az indi-

Ssz. | rend6 szakkép- Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa < . Adatforras
fe s e s kator, mit mutat meg?
zési indikator
Lehetséges adatforras
A szakképzé intézményben a tanulmanyokat lezaré eredmények, tantargyankeénti / E'jett‘f’eg,', vizsga <'as'eten;
szakmankénti / 4gazatonkénti atlaga. Az intézmények szaméra az etszintdl erettsegl szoft-
. . Al da- g . ver.
Vizsgaeredmé- Példa: indikator megmutatja, hogy Lehetséges adatforrds
nyek (érettségi Matematika érettségi tantargyi atlaga: 3,5. mely intézménytipus / m- szakmaigvizs » osetén: is
I'l. | vizsga, szakmai Szakacs szakmaban végzettek érdemjegyeinek atlaga 3,8. veltségi teriilet / agazat / Kolai rend gr" :
vizsga, dgazati Turizmus-vendéglatas dgazatban dgazati alapvizsgat tett tanulok eredményének at- | szakma igényel beavatkozast olal rendszeru -
. laga: 4.2 . A torzslapnyilvantartasi fe
alapvizsga) aga: 4,2. az eredményesség javitasa lilet vagy KRETA
i is: bV vizsgai 5 ényei 5 intéz- | érdekében. . -
M(Iagjebgyzis.lE’gy ad,oll:t tan,ev ’wz§gka||n,ak,:tlagerfedmfa,n)llel nem,ellegeli\doel:ja.z |nt,<|az Lehetséges adatforrds
ményben folyo tevékenység értékeléséhez, ezért ajanlott az atlagok trendvizsgalata. 4gazati alapvizsga esetén:
KRETA.
A mutatd megmutatja, hogy a vizsgara bocsathato tanuldk hany szazaléka tesz sike-
res vizsgat.
. . A mutatd szamitasa:
Sikeres szakmai
vizsgat tett tanu- ‘ S sikeres szakmai vizsgat tett tanulék L,
1ok arénya, az &sz- Sikeres szakmai vizsgat Megmutatja az intézmény
= A 3 ;. , ;. ’, ,
szes, adott vizsga- tett tanuldk aranya szama 100 oktatasi-képzési tevékenysé-
S e o o L , ének eredményességét. Az | A szakmai vizsga
idSszakban vizsga- vizsgdra bocsathaté tanuldék g . > . o .
12. agazatonkeénti, szakmankénti | torzslapnyilvantartasi

z6k szamahoz vi-
szonyitva ossze-
sen és szakman-
ként

[%]

szdma

Példa:

A majus—jlniusi vizsgaidészakban az Osszes vizsgazo, azaz az osszes vizsgara bocsat-
haté tanuld szama 428 f6. A majus—juniusi vizsgaidészakban sikeresen szakmaivizsgat
tett tanulok szama 402 f6.

A mutato szamitasa tehat (402 f6 / 428 f6)*100 = 93,93%.

Megjegyzés: A mutatd szamitasanal torzithatja az eredményt a potld/javitd vizsgazok
szama, ezért ki kell szlirni az ilyen vizsgazok adatait.

vizsgalat segiti az intéz-
meényt, hogy mely képzési te-
rileteken kell beavatkoznia.

rendszere vagy KRETA.




Ssz.

Kotelez6en mé-
rendd szakkép-
zési indikator

Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az indi-
kator, mit mutat meg?

Adatforras

Intézményi elis-
merések (intéz-
mény, intézményi
csoport szinten)

Az indikator értékeléséhez nem az egyéni kitiintetések, dijak, elismerések figyelem-
bevétele sziikséges, hanem az intézményt, mint szervezetet érintd elismerések 6sz-
szegyljtése. Ezek lehetnek helyi, régids és orszagos dijak, tovabba barmilyen teri-
leten(pl. sport, kulttra, kozélet, szakma) elnyert intézményi elismerések.

Az indikator egy-egy tanévben megszerzett elismerések osszegylijtését, felsorola-
sat teszi sziikségessé. Fontos, hogy az egymast kovetd tanévek osszeillitott listain
szerepld elismeréseket az intézmény tanévrdl tanévre Osszehasonlitsa.

Megjegyzés: A tanuldi elismeréseket, versenyeredményeket itt nem kell figyelembe
venni.

Az indikator megmutatja,
hogy az intézményben folyo
szakmai tevékenységnek mi-
lyen a kiilsé érintettek altali
megitélése, milyen az egyiitt-
miikodés a helyi gazdasaggal
(a dualis partnereken és a
végzetteket foglalkoztatd
gazdalkoddkon kiviil), milyen
a tehetségtamogatas, a fel-
zarkozas tamogatasa az in-
tézményben. Azt is megmu-
tatja, hogy a szakmapolitikai
célok koziil melyek megvalo-
sitasaban nyujt kiemelkedd
teljesitményt az intézmény,
illetve hogy ezen eredmeé-
nyeit hogyan mutatja be.

A vizsgalt tanévben a
szakképzé intézmény al-
tal elnyert elismerések,
kitiintetések, dijak: az in-
tézmeény sajat nyilvantar-
tasa alapjan.




Ssz.

Kotelez6en mé-
rendd szakkép-
zési indikator

Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az indi-
kator, mit mutat meg?

Adatforras

Szakmai bemuta-
tok, konferenciak,
szakmai rendezvé-
nyek

Minden olyan jellegli szakmai bemutatot, konferenciat, rendezvényt ide kell sorolni,
amely az intézmény vagy mas szervezetek szakmai tudasanak az atadasat tamogatja,
és amelynek a fé szervezdje az intézmény.

llyen lehet példaul: szakmai konferencia, orszagos vagy regionalis szakmai verse-
nyek, Uj technologidkat és piaci szerepléket bemutaté szakmai nap vagy vasar.
Példa:

Az intézmény adott tanévben egy szakmaban megszervezte az OSZTV dontgjét,
egyklimatechnikai bemutaté napot szervezett, és a kamaraval kozosen naluk szer-
vezték meg a Regiondlis Epiiletgépészeti Konferencidt, tovabba a mar 6t éve az in-
tézmeény altal szervezett sajat szakmai versenyét is megtartotta.

Az indikator egy-egy tanévben megszervezett alkalmak Osszegyiijtését, felsorolasat
teszi sziikségessé. Fontos, hogy az egymast kovetd tanévek osszeallitott listain sze-
replé alkalmakat az intézmény tanévrdl tanévre 6sszehasonlitsa.

Megjegyzés: A kizardlag PR-tevékenységhez kapcsolodd rendezvényeket (pl. nyilt
nap) nem kell szerepeltetnie az intézménynek az altal szervezett szakmai bemutatok
kozott.

Az indikator megmutatja,
hogy az intézmény részt
vesz-e az orszagos, regiona-
lis, helyi tudasmegosztast
Osztonzd egyittmiikodések-
ben, amelyek biztositjak a
szakmai tantargyakat okta-
tokszamara, hogy napraké-
szen kovetni tudjak a szak-
majukhoz kapcsolddo fejlé-
deést.

A vizsgalt tanévben a
szakképzé intézmény al-
tal — intézményen bellil
és/vagy kiviil — megren-
dezett szakmai bemuta-
tok listaja sajat nyilvan-
tartas alapjan.




Kotelez6en mé-

Mire hasznalhaté az indi-

Ssz. | rend6 szakkép- Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa < . Adatforras
fe s e s kator, mit mutat meg?
zési indikator
A mutatd azt mutatja meg, hogy az intézményt elhagydk/kilépettek/lemorzsolédok
szama milyen aranyu az intézménybe adott tanévben beiratkozottak szamahoz vi-
szonyitva.
A mutato szamitasa:
e lemorzsolédé tanulék szama T
Lemorzsolédas mértéke = * 100, A szakképzé intézmény-
oktober I-jei létszam + belépett ta- ben adott tanitasi év ok-
nulék szama téber |-jén tanuldk
ahol szama: KRETA.
e alemorzsol6dod tanuldk szama: az adott tanévben az intézményt oktober |. Hosszabb tivon a tendencia
utansikeres végzés nélkiil elhagyok szama, amibe nem tartozik bele az a tanuld, | megmutatja, hogy az intéz- Az adott tanitisi évben az
Intézményi lemor- akinél a jogviszony megsz(inésének oka: ményt a végzés elétt elha- intézménybe oktober 1.
I5. | zsolédasi mutatd 0 kilfoldre koltozés, gyok terén meghozott intéz- | utan, de janius 16. elétt

[%]

O masik intézménybe valé atvétel;
e az oktdber |-jei létszam: a szakképzd intézményben adott tanév oktober |-
jén tanuldk szama;
e a belépett tanuldk: az adott tanévben a képzésbe oktdber |. utan, de junius
16.el6tt belépett tanuldk szama.

Példa:

Adott intézményben a tanév oktober |-jei létszama 1024 f6. Oktdber |. utan a
képzésbe belépdk szama 102 6. A képzést oktober |. utan elhagyok szama 151 6.
A mutaté szamitasa tehat [I51 f6 / (1024 f6 + 102)] *100=13,41%.

Megjegyzés: Célszeri az indikator trendvizsgalata. (A mutatd szamitasanal a tanuli
és felndttképzési jogviszonyban tanuldk kiilon vizsgalata is informaciotartalommal
birhat.)

meényi intézkedések hatéko-
nyak, eredményesek voltak-
e.

belépett tanulok szama:
KRETA.

Az adott tanévben az in-
tézménybdl oktdber |.
utan kilépett tanulok
szama: KRETA.




Ssz.

Kotelez6en mé-
rendd szakkép-
zési indikator

Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az indi-
kator, mit mutat meg?

Adatforras

Elégedettségmé-
rés eredményei
(szuld, oktato,
tanuld, dualis
képzéhely, munka
erdpiac)

Az adott partner szazalékos elégedettsége az elégedettségi kérddivben felmerild
témakra vonatkozodan.

Az indikator kiszamitasa: Az adott partner elégedettségének egyedi és atlagos szaza
lékos értéke, amely megmutatja, hogy mennyire elégedett az adott témaban az in-
tézmény mikodésével, folyamataival.

Megjegyzés: Az indikator értelmezhetd az intézmény egészére, agazatonként, szak-
manként.

A mutaté adatot szolgaltat
az onértékeléshez. Segit fel-
tarniaz intézmény erdssé-
geit, fejlesztendd teriileteit.
Egyarant segiti a stratégiai és
az operativ tervezést.

Adatforras: Partneri elé-
gedettségi kérddiv ered-
ménye.

Intézményi nevelt-
ségi mutatok (fe-
gyelmi esetek,iga-
zolatlan mu
lasztasok szama,
dicséretek szama)

[db/tanév]
[6ra/tanév]

A mutaté az adott tanévre vonatkozdan tartalmaz informaciot a fegyelmi esetek,
dicséretek és az igazolatlan mulasztasok szamarol.

A mutatot az intézmény hazirendjében szabalyozott fegyelmezési intézkedések for-
maira vonatkozdan kell szamolni (pl. szaktanari figyelmeztetés, osztalyfénoki figyel-
meztetés, igazgatdi intés, ...).

Példa:

Fegyelmi esetek szama: 186 db/tanév (A mutaté megadhato tipusonként is: igazgatoi
figyelmeztetés 21| db/tanév, igazgatdi megrovas 2 db/tanév stb.)

Dicséretek szama: 253 db/ tanév

Igazolatlan mulasztasok: 10214 ora/tanév

Megjegyzés: A mutatd olyan bontasban szamitando, amelynek felhasznalasa segitsé-
get jelent a pedagdgiai munka fejlesztése soran (osztalyonként, szakmanként, jog-
viszonyonként). Trendvizsgalat alkalmazasa itt is ajanlott.

Megallapithato-e azon intéz-
ményi gyakorlat, amely so-
ran az intézmény vizsgalja a
neveltségi mutatdk alakula-
sat és az eredményeket fel-
hasznalja pedagdgiai munkaja
soran?

A neveltségi mutatok segite-
nek a pedagogiai tevékeny-
ség soran alkalmazott mod-
szerek hatékonysaganakvizs-
galataban, az eltérd tanuléd-
csoportokhoz igazodd leg-
hatékonyabb médszer meg-
talalasaban.

Adatforras lehet a
KRETA vagy az intéz-
mény sajat nyilvantar-

tasa.




Kotelez6en mé-

Mire hasznalhaté az indi-

Ssz. | rend6 szakkép- Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa < . Adatforras
fe s e s kator, mit mutat meg?
zési indikator
Hatrs hel A mutatd szamitasa: A hatranyos helyzet( cso- Jogviszonnyal rendelkezé
atranyos hely- ; . ortok szamara elérhetdk az | tanuldk (tanuldi ésfel-
zet(i (HH) tanulék HH tanulok arénya = HH tanuiék s76me * 100 B ok o2 | fapu ok tarular
, " nu rany L intézmény altal kinalt képzé- | nottképzési) oktober |-
lg. | AR e tanuldi sszlétszam sek. jei létszama: KRETA.
nulol letszamhoz Pelda: oo - U et e e Az intézmény miikodési Hatranyos helyzet( ta-
viszonyitva Adott tanévben a jogviszonnyal rendelkezé tanuldk létszama (tanuldi Osszlétszam) | | .. . . . . .
. . ., . , . . kornyezetét, helyzetét is nuldk szama oktober |-
[%] 1024 f6. A hatranyos helyzet(i tanulok szama ugyanebben a tanévben 77 6. erzekelteti a mutatod ian: KRETA
A mutato szamitasa tehat (77 6/ 1024 f6) * 100 = 7,52%. ' Jen: '
Saidt lési A mutatd szimitasa; Tanuléi jogviszonnyal
ajatos nevelési SNI tanulék szdma rendelkezé tanulok ok-
igényil (SNI) tanu- SNI tanulék aranya = * 100 A sajatos nevelési igény( tober |-iei lotszama:
ok ara ' 16i 6sszlétszém . , ober |-jei létszama:
19 |6k aranya a teljes tanu csoportok szamara elérhe- KRETA

tanuloi lét-szam-
hoz viszonyitva

[%]

Példa: Adott tanévben a tanuléi jogviszonnyal rendelkezé tanulok létszama (tanuloi
Osszlétszam) 938 6. A sajatos nevelési igényl tanuldk szama ugyanebben a tanévben
102 f6.

A mutatd szamitdsa tehat (102 f6 / 938 ) * 100 = 10,87%.

t6k az intézmény altal kinalt
képzések.

Sajatos nevelési igényl
tanulok szama oktober
[-jén: KRETA.




Ssz.

Kotelez6en mé-
rendd szakkép-
zési indikator

Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az indi-
kator, mit mutat meg?

Adatforras

20.

Dobbanté prog-
ramban tanulok
aranya a teljes ta-
nuléi létszamhoz
viszonyitva

[%]

A mutato szamitasa:

Dobbanté programban
= tanulék szama
tanuléi osszlétszam

Dobbanté programban

k
tanuldék ardnya 100

Példa:

Adott tanévben a tanuldi jogviszonnyal rendelkezé tanulok létszama (tanuloi ossz-
létszam) 562 f6. A Dobbanté programban tanuldk szama ugyanebben a tanévben
32f6.

A mutatd szamitasa tehat (32 f& / 562 £6) * 100 = 5,69%.

A mutaté megmutatja, hogy
az intézmény (amennyiben a
jogszabaly szamara lehetévé
teszi) milyen mértékben jarul
hozza a magatartasi és tanu-
lasi zavarokkal kiizdd, az is-
kolai rendszerii oktatasban
lemarado, vagy a rendszerbdl
mar kisodrodott |5-25 éves
fiataloknak a szakiskolai kép-
zés bazisan az oktatas vagy a
munka vilagaba torténd visz-
szavezetéséhez, a sikeres
egyéni életit megtalalasahoz
eljuttato lehetéség
biztositasdhoz.

A szakképzé intézmény-
ben adott tanév oktober
I-jén jogviszonnyal ren-
delkezé tanuldk szama:
KRETA.

Az adott tanévben Dob-
bantoé programban tanu-
[6k szama oktdber |-jén:
KRETA.

21.

Mihelyiskolaban
részszakmat szer-
z6k aranya a kép-
zésben résztve-
vOk osszlétszama-
hoz viszonyitva

A mutatd szamitasa:

Miihelyiskolaban rész-

= — részszakmdt szerz tanulék szdma . | 00
szakmat szerzék aranya

miihelyiskolai tanuléi 6sszlétszam

Példa: Adott tanévben a mihelyiskolaban tanulék osszlétszama || 6. A mihelyis-
kolai képzést részszakma szerzésével befejezék szama 7 f6.
A mutato szamitasa tehat (7 f& / 11 f6) * 100 = 63,6%.

A mutatdé megmutatja, hogy
az intézmény a mihelyisko-
laban tanulok mekkora ara-
nyat tudja részszakma meg-
szerzéséhez hozzasegiteni.

A szakképzéd intézmény-
ben adott tanévben mu-
helyiskolaban tanulok
szama: KRETA.

Az adott tanévben m-
helyiskolaban tanulok
koziil résszakmat szer-
26k szama: KRETA.




Ssz.

Kotelez6en mé-
rendd szakkép-
zési indikator

Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az indi-
kator, mit mutat meg?

Adatforras

22.

Szakmai tovabb-
képzésen részt-
vevé oktatok ara-
nya [%] és a to-
vabbképzésbe fek-
tetett Osszeg
[Ft/f6]

. A mutatd szamitasa:

. . zakmai tovabbképzéseken részt-
Szakmai tovabbképzésen s tovabbképzéseken részt

vevl oktatok szama

résztvevd oktatok = * 100,

ardnya oktatdk dsszlétszam

ahol

e  szakmai tovabbképzésen résztvevd oktatok szama: az oktéber |-jén a szakmai
tovabbképzésen résztvevd, teljes munkaidében és részmunkaidében foglalkoz-
tatott oktatok szama (a vizsgalatnal az elmult év oktober |. 6ta tovabbképzé-
sen részt vettek szamat kell figyelembe venni),

e oktatdk osszlétszama: az oktdber |-jén teljes munkaidében és részmunkaidé-
ben foglalkoztatott oktatok szama.

Példa: Adott tanévben oktéber |-jei adatok alapjan a teljes és a részmunkaidében
foglalkoztatottak szama 107 5, a tovabbképzésen résztvevd oktatdk szama az ok-
tober |-jei adat alapjan 19 f6.

A mutato szamitasa tehat (19 16 / 107 f8) * 100 = 17,8%.

2. A mutatd szamitasa:

szakmai képzésre forditott 6sszeg
oktatok osszlétszama

Szakmai képzésre fordi-
tott, egy fore jutd koltség

*100

Példa (el6z6 folytatasa): Tovabbképzésre forditott Osszeg az intézményben oktdber
|. és oktober |. kozott | 825 000 Ft volt.
A szakmai képzésre forditott, egy fére jutd koltség szamitasa tehat | 825 000 Ft/19

fé = 96 053 Ft/f6.

A mutaté azt mutatja, hogy
az intézmény eleget tesz-e
azon szakmapolitikai célok-
nak, hogy a szakképzés érzé-
kenyebben reagiljon a
munkaerd&piaci igényekre,
hogy az oktatok folyamato-
san kovessék a szakmajuk-
ban mutatkozo fejlédést és
megfeleljenek a szakmai és
modszertani elvarasoknak.

Oktatok osszlétszama
oktober 1-jén: KRETA.
Szakmai tovabbképzésen
résztvevé oktatok szama
oktober 1-jén: KRETA.
Szakmai tovabbképzésen
résztvevé oktatok
szama:KRETA.
Tovabbképzésre fordi-
tott osszeg: SAP.




Ssz.

Kotelez6en mé-
rendd szakkép-
zési indikator

Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az indi-
kator, mit mutat meg?

Adatforras

23.

Szakértdi, szakta-
nacsadoi, vizsgaz-
tatoi tevékenyseé-
get folytatd okta-
tok aranya a teljes
oktatoi testiilet
létszamahoz vi-
szonyitva

A mutatd szamitasa:
Szakértéi, szaktandcs-
adoi, vizsgaztatoi tevé-
kenységet folytaté okta-

tok aranya

ahol

szakértoi, szaktanacsadoi,
vizsgaztatéi tevékenységet

folytaté oktaték szdma

oktatok osszlétszama

100

e  szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaelnoki tevékenységet folytatdk szama: az oktd-
ber |-jén a szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységben rész vevd, tel-
jes munkaidében foglalkozatott oktatok és a részmunkaidében foglalkoztatott ok-
tatok szama (minden oktatot egy fének szamitva, fiiggetleniil attol, hogy milyen

mértéki a részmunkaidd),

e  oktatok osszlétszama: az oktober |-jén teljes munkaidében foglalkozatott ok-

tatok és a részmunkaidében foglalkoztatott oktatdk szama.
Példa folytatasa: Adott tanévben oktober |-jei adatok alapjan az oktatok teljes lét-
szama | 06 6, a szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaztatasi tevékenységet folytato okta-
tok szama az oktdber |-jei adat alapjan 8 6.

A mutatd szamitasa tehat (8 {6 / 106 f8) * 100 = 7,5%.

Oktatok osszlétszama
oktober 1-jén: KRETA.
Szakeértdi, szaktanacs-
adoi, vizsgaztatdi tevé-
kenységet folytato okta-
tok szama oktéber |-
jén: KRETA vagy az in-
tézmény sajat nyilvantar-
tasa.

24.

A szakképzé in-
tézmeény nyertes
palyazatainak
szama és az el-
nyert osszegek

Az indikator az egy-egy tanévben megnyert palyazatok Osszegylijtését, felsorolasat
teszi sziikségessé. Fontos, hogy az egymast kovetd tanévek osszeillitott listdit az in-
tézmény tanévrdl tanévre Ssszehasonlitsa.

Az indikator megmutatja,
hogy az intézmény milyen
aktiv palyazati tevékenységet
folytat, milyen médon illesz-
kednek a palyazati célok az
intézmény célrendszeréhez,
a fenntarto altal biztositott
forrasokon kiviil milyen
forrasokat tud még bevonni
a gazdalkodasaba.

Az intézmény nyilvan-
tartasa.




Specialis baptista Szakképzési indikatorok

Ssz.

Specialis baptista

meérendo szak-

képzési indikator

Specialis baptista Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa

Mire hasznalhaté az indi-
kator, mit mutat meg?

Adatforras

A szakmai okta-
tasban bibliaisme-
retet tanuldk ara-
nyaaz intézmény
teljes tanuloi lét-
szamahoz viszo-
nyitva

Az indikator megmutatja, hogy a tanuldk hany szazaléka olyan tanuld, aki bibliais-
meretet tanul.

A mutato szamitasa:
bibliaismeretet tanuldk szama

— - ———— = 100
intézmény teljes tanuloi létszama

Példa:

Oktober |-jén szakmai oktatasban tanuldk osszlétszama 913 f6. Oktober |-jén
bibliaismeretet tanulok szama 788 6.

A mutatd szamitasa tehat (788 16/913 f&)*100= 86,3 | %.

Az indikator informaciot

nyuijt, hogy az intézmény mi-
lyen mértékben tamogatja a
fenntartdi elvarasokat a bib-
liaismeret oktatasa kapcsan.

A szakképzé intézmény-
ben adott tanév oktdber
I -jén bibliaismeret tanu-
I6k szima: KRETA.

A szakképzd intézmény-
ben adott tanév oktober
[-jén intézményi teljes
tanuléi létszam: KRETA.

Baptista hittanbol
érettségizok ara-
nya az 5. tantar-
gyat valasztok lét-
szaman beliil

Az indikator megmutatja, hogy az érettségi vizsgan kotelezéen valasztandé 5.tan-
targy esetében a tanuldk hany szazaléka valasztotta a baptista hittant érettségi
targynak kozépszinten.

A mutatd szamitasa:
érettségin baptista hittant kdzépszinten valasztott tanuldk szama

- PP TEITESI p ; ; - ; *100
érettségi vizsgan kotelezben 5. targyat valasztott tanuldk szama

Példa:

Az adott tanév érettségi vizsgaidészakaban (6sz, nyar) kotelezéen 5. tantargyat va-
lasztott tanulok szama: 103.

Az adott tanév érettségi vizsgaidészakaban (6sz, nyar) kotelezéen 5 .tantargyként
baptista hittant kozépszinten valasztott tanuldk szama: 14.

A mutato szamitasa tehat (14 f6/103 f8)*100= 13,59%.

Az indikator megmutatja,
hogy az intézményen bell
mennyire népszer( a biblia-
ismeret oktatasa, a kotele-
z6en 5.tantargyat valaszto
tanulok hany szazaléka tett
kozépszinten baptista hit-
tanbdl érettségi vizsgat.

Lehetséges adatforras:
kétszintli érettségi szoft-
ver.




VIIl.2 Az intézményi onértékelés soran alkalmazando partneri mérdeszkozok

Onértékelési teriilet Onértékelési szempont Kapcsolodo folyamatok | Kapcsolodé indikatorok Kapc.SOI?d?
partneri mérések
I
2
Tl 4 dualis képzdhelyek
Az intézmény altal kitiizott helyi célok Vi 5 ) et fostallontatd
tilikrozik az eurodpai, orszagos és regiona- V2 9 2 vedg’z”ittde’ ettogla ozlzato
lis szakképzés-politikai célokat. 10 gazdalkodo szervezete
I5
TERVEZES 24
A tervezés tiikrozi az intéz- T2
ménxr\g!( a relevén’s partner(,ek- Az intézmény egyértelmiien meghata- V2 | szil6i
kel kézdsen kialakitott straté- | rozza a célokat és figyelemmel kiséri a V4 3 tanuloi
giai jov6 képét, és egyértel- megvalésulasukat. SZKI 4 Ctatdi
“ : : oktatoi
muen me,ghatar?zc?tt .cellokat, A képzéseket Ugy alakitja ki, tervezi meg, SZK4 5 ] o
intézkedéseket és indikitorokat hogy elérjék a kitlizott szakképzés-politi- Tl dualis képz&helyek
tartalmaz. kai célokat.
T3 Vi
Az intézmény a helyi munkaerd-piaci és V7 4
az egyéni képzési igények meghatarozasa V8 5 dualis képzdhelyek
érdekében konzultaciot folytat a relevans SZKI 14
partnerekkel. SZK2

-88-




Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Kapcsolodo folyamatok

Kapcsolodo indikatorok

Kapcsolédo
partneri mérések

TERVEZES

A tervezés tiikrozi az intéz-
ménynek a relevans partnerek-
kel kozosen kialakitott straté-
giai jovo képét, és egyértel-
miien meghatarozott célokat,
intézkedéseket és indikatorokat
tartalmaz.

T4

V3
Az intézmény egyértelmiien meghataro- V4 |
zott és atlathatd mindségiranyitasi rend- Vi3 4 oktatoi
szerrel rendelkezik. Meghatarozza a mi- V7 5 e e
PSR . o dudlis képzohelyek
néségiranyitas szervezeti kereteit és a T 9
mindségiranyitassal kapcsolatos felelSs- T3 10
ségi koroket.
Vi
T5 V2 14 oktatoi
Az intézmény bevonja a munkatarsakat az V3 22 S
intézményi célok és tervek kialakitasaba V8 23 dudlis képzShelyek
SZKI
Vi
Té V2 2 tanuloi
Az intézmény meghatarozza a partneri V7 4 szl
korét és egyuttmiikodéseket tervez a re- SZIEI 5 oktatoi
levans partnerekkel. <7K2 14 dulis képzéhelyek
T7 Vé
Az intézmény intézkedéseket hataroz V9 oktatdi
meg az adatvédelmi szabalyoknak valé T2
T3

megfelelés biztositasara.




Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Kapcsolodo folyamatok

Kapcsolodo indikatorok

Kapcsolédo

partneri mérések

MEGVALOSITAS

Az intézmény a relevans part-
nerekkel egyiittm{ikodésben
Osszeillitott terveket a kitlizott
célok elérése érdekében meg-
valositja.

" 2
Az intézmény a célok elérése érdekében T4 3
megtervezett tevékenységek megvalosita- TS 22 oktatoi
sat a szlikséges erdforrasok elosztasaval T6 24
biztositja. T7
M2
Az intézmény az eltervezett intézkedések V7 3
megvaldsitasa érdekében egyértelmiien V8 4
. . . . _ 5
meghataroz.ott Todoﬂn ramogarja a szo SZKI 10 dudlis képzdhelyek
ros szakmai egyuttmukodésen alapulo SZK2
partnerségek kialakitasat, kiemelten a du- SZK3 14
alis képzéhelyekkel torténd egylittmiiko- 24
dést.
6
M3 V8 :
Az intézményben a képzési célok elérése V9 || oktatdi
érdekében megvalosul az oktatok egyiitt- SZK3 12 dudlis képzdhelyek
miikodése. SZK5 s
19
M4 V3
Az intézményben az intézményi célokkal V9 22 oktatdi
6sszhangban miikédik az oktaték tovabb- gii 23 dudlis képzdhelyek

képzési rendszere.




Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Kapcsolodo folyamatok

Kapcsolodo indikatorok

Kapcsolédo
partneri mérések

MEGVALOSITAS

Az intézmény a relevans part-
nerekkel egyiittm{ikodésben
Osszeillitott terveket a kitlizott
célok elérése érdekében meg-
valositja

M5 \2 :g
s S . oktatoi
A tanulékozpontu intézmény szakmai SZKI 17
programja lehet8vé teszi a tanuldk sza- SZK4 18 tanuloi
mara, hogy elérjék az elvart tanulasi SZK5 19 végzetteket foglalkoztatd
eredményeket, valamint hogy aktivan SZK7 20 gazdalkodé szervezetek
részt vegyenek a tanulasi folyamatban. 2]
Az intézmény érvényes, pontos és meg- SZK4 7 tanuloi
bizhaté médszereket alkalmaz a tanulok SZKé I szil6i
tanulasi eredményeinek az értékelésére. T3 12 L
dualis képzohelyek
SZKI 8 oktatoi
M7 SZK4 10 tanuloi
Az intézményben a képzési célok elérése Tl I duslis képzdhelvek
érdekében megvaldsul az oktatok egyiitt- T4 |4 ualls kepzonhelye
miikodése. Té 24 végzetteket foglalkoztatd
T7 gazdalkodoé szervezetek




Onértékelési teriilet

Onértékelési szempont

Kapcsolodo folyamatok

Kapcsolodo indikatorok

Kapcsolédo
partneri mérések

ERTEKELES

Az intézményben az eredmé-
nyeket és a folyamatokat rend-
szeresen ellendrzik, értékelik,
és ezt mérésekkel tamasztjak

ala.

El V4
Az intézmény mindségiranyitasi tevé- V7 o oktatdi
kenysége keretében rendszeres onérté- V8
kelést végez. V9
E2
Az intézmény az onértékelés keretében
méri és értékeli a stratégiai és a mindség- I
célok megvalosulasat, a szakképzési indi- V4 4
katorokat, a partnerek igényét és elége- V7 5 o oktatdi
dettségét, a szabalyozott folyamatok V8 9
eredményességét, a cselekvési terv vég- V9 10
rehajtasanak eredményességét az oktatoi
értékelési rendszer miikodtetését és
eredményességét
B Vi
E3 V4 8
Az intézmény onértékelése kiterjed az in- V7 10 o oktatdi
tézmény digitalis felkészlltségének és S7K| I canuloi
.. . 4 s ’ ’ o
kornyezeti fenntarthatosaganak a felmé- 14 anulof
résére és értékelésére is. Té 24
T7
- Vi
E4 V2 2
Az intézményben a stratégiai célok el- S7K5 4 . oktatdi
érése érdekében korai jelzérendszer mi- SZK7 5
kodik. 15

T2




Kapcsolédo

Onértékelési teriilet Onértékelési szempont Kapcsolodo folyamatok | Kapcsolodé indikatorok e
partneri mérések
Fl |
Az intézmény az onértékelés és a kiilsé i 4 o oktatdi
er"tekeles eredményeit meglw.tat]a a rele- V2 5 o dualis képzshelyek
vans partnerekkel, felhasznalja azokat a V4 9 ) ]
szakmai-pedagogiai munka folyamatos fej- V5 10 ° vegzclattekelt foglalkoztato
lesztésére, megfeleld cselekvési tervet al- 15 gazdalkodo szervezetek
. . lit Ossze.
FELULVIZSGALAT F2
(visszacsatolas, fejlesztés) ) (s T |
o - f A visszacsatolasi és a feliilvizsgalati eljara- 4
Az intézmény hasznositja az €r- | o tamogatjak az intézmény tanuld szer- \ 5
tékeleés és a feliilvizsgalat ered- | yo70tkent valé miikadését és a szakmai- V2 9 * oktatoi
menyeit, megvallosm]a a szu!<se- pedagbdgiai fejlesztéseket, valamint javitjak SZKI 10
ges visszacsatolasokat és fej- a tanuldk, a képzésben résztvevd szemé- 15
lesztéseket. lyek esélyeit.
F3
r r ’ 3 J4 I V4
Az intézmény széles korben és nyilvano- 3
san hozzaférhetdvé teszi az értékelés és V9

a feliilvizsgalat eredményeit.




VIIl.3 Az oktatok értéekelésének eszkozei

VII.3.1 Az oktatéi értékelés szempontsora






VIIl.4 Intézményi folyamatok szabalyozasa

VIIl.4.1 Vezetési-iranyitasi folyamatok

Vezetési-iranyitasi folyamat-teriilet kotelez6en szabalyozandé folyamatai
Ssz Folyamat elne- Folyamat tartalma, kiter- A folyamat szabalyozasanal
vezése jedtsége figyelembe kell venni
® az orszagos szakképzési
stratégia jogszabalyok altal
megfogalmazott elvarasait, a
partneri elvarasokat, a mun-
Az intézményi stratégiai cél- kaerd-piaci adatokat és in-
rendszer (kiildetés, jovékép, formaciokat, a regionalis fej-
- szakmai program, képzési lesztési stratégiat, a fenntar-
Stratégiai terve- A . ; e
B program, képzési egyiittm{iko- ti, tulajdonosi dontéseket,
dési rendszer) kialakitdsanak, a szakmai elvarasokat,
mérésének és feliilvizsgalata- e az intézmény célrendszerét,
nak folyamata. e az intézmény miikodési kor-
nyezetének szociokulturalis
jellemzdit, gazdasagi fejlesz-
téseit, munkaerd-piaci
trendjeit.
e az onértékelés és kiilsé ér-
tékelés eredményeit, az aga-
.. e ety zati iranyitas és a fenntarto
Tanévi célok kijelolése, a tan- , ,
Lt , altal meghatarozott felada-
évi miikodés megtervezése, az cokat
éves munkaterv elkészitésé- , Ty
o ) e a tanév rendjérdl szolo ren-
nek, az intézményi miikodés
L. , .. . ., deletet,
2. | Tanévi tervezés rendjének biztositasa, a doku- . ,
L L e az intézményi SZMSZ altal
mentacios és adminisztracios , )
s meghatdrozott szervezeti
rend kialakitasa. C
, , , kereteket, adminisztracios
Tantargyfelosztas, 6rarend ké- ) Lo X
i és dokumentalasi szabalyo-
szitése.
kat,
e a dualis partneri kor elvara-
sait, mukodési feltételeit.
Az intézmény emberi eré&for- o a foglalkoztatas jogszabalyi
rasokkal val6 gazdalkodasanak el6irasait,
szabalyozasa, az egymashoz ¢ a munkatarsak alkalmazasa-
kapcsolodo folyamat(ok)nak, nak jogszabalyi elSirasait, a
az emberi eréforras-gazdalko- képesitési kovetelményeket,
das kapcsolatrendszerének az oktatoi értékelés elvara-
meghatarozasa az intézmény sait; az intézménykozi
3 Emberi eréforra- | mas szakmai folyamataival. (Le- egylittmikodés, a kozos
" | sok menedzselése | hetdség van ezen folyamat foglalkoztatas elvarasait, ke-
alfolyamatokra, vagy tobb fo- reteit,
lyamatra bontasara is.) e az intézmény célrendszerét,
Az intézmény célrendszeré- annak a szakmai-képzési,
nek, a szakképzés kovetel- modszertani célkitlizéseit,
ményrendszerének figyelembe- | o a betanitasi rend intézményi
vételével az oktatdk és az hagyoményait, a szervezeti
egyéb alkalmazottak kivalasz- strukturat,




tasi szempontjainak, a kivalasz-
tas folyamatanak megterve-
zése.

A betanitas soran a k6zos in-
tézmeényi értékrend, a szerve-
zeti kultira elemeinek és a biz-
tonsagos munkavégzés szaba-
lyainak az atadasa.

A tovabbképzési rendszer mi-
kodtetésében a szakképzés
tartalmi és modszertani kove-
telményeinek érvényesitése, a
gazdasagi szereplSk és a dudlis
partneri kor tovabbképzési le-
het&ségeinek alkalmazasa.

A belsé tudasatadas rendsze-
rének, a tanulészervezet mii-
kodtetési feltételeinek a szaba-
lyozasa.

e a tovabbképzési rendszer-
nek az intézmeényi céloknak
és a szakképzés tartalmi és
modszertani elvarasainak
megfelelen torténd kialaki-
tasat,

® a meglévo és megszerzett
bels6 tudas multiplikacioja-
nak megvalositasat, a szer-
vezeti keretek biztositasa-
val.

Intézményi onér-
tékelés

Az intézmény munkajanak ér-
tékelése a jelen dokumentum-
ban meghatarozott szempon-
tok és gyakorisag alapjan; az
intézményi onértékelés gyako-
risaganak, modszereinek és az
értékelési eredmények felhasz-
nalasanak szabalyozasa.

A mérési rendszer évenkénti
(tanéves és naptari éves indi-
katorok, partneri mérések)
mikodtetése, amely illeszkedik
az intézményi célrendszerhez
és az ahhoz kapcsol6do folya-
matokhoz. A mérési rendszer
alapjat képezi a rendszeres
kétévenkénti intézményi onér-
tékelésnek.

Az onértékelés lépéseinek, fel-
adatainak, szervezeti keretei-
nek, litemezésének megterve-
zése.

A rendszeres feliilvizsgalat, az
elemzés és a beavatkozas sza-
balyainak és az ehhez kapcso-
l6d6 hatdskori feladatoknak,
valamint az intézmény kiilsé
értékelésre vald felkésziilésé-
nek a megtervezése.

e az onértékelési és a kulso

értékelési kézikonyveket, az
oktatdi értékelés intézmeé-
nyi szabalyozasanak elvara-
sait, szempontrendszerét,
maodszertani eldirasait,

e az intézményi folyamatmo-

dellt,

e az intézmény indikatorrend-

szerét, partneri méréseit,

e a min&ségiranyitas szerve-

zeti kereteit,

e a célrendszer kialakitasanak

intézményi szabalyait,

o az értékelések, elemzések,

feliilvizsgalat, beavatkozas
kapcsolatrendszerét.




VIll.4.2 Szakmai-képzési folyamatok

Szakmai-képzési folyamat-teriilet kotelez6en szabalyozandé folyamatai

Ssz Folyamcit elne- Folyamat tartalma, kiter- A folyamat szabalyozasanal
vezese jedtsége figyelembe kell venni
A szakképzés tartalmi szaba-
lyozasanak megfelelSen az aga-
zati alapoktatas és a szakiranya | , o szakmajegyzéket,
:(;:zzgxzt;:ts:;aé:z eshu- | o képzési és kimeneti kove-
A képzési program tervezése :z:zz:zztff/i(zzzgiitrtﬁlégoll’ée-
az agazati és szakirany( okta- vetelmények),
tas id6szakaban, a dualis kép- e 2 programtantervet
z6hellyel kozos képzési prog- S -
ram kialakitésa. e az |n'1’:ezm,eny szakmai prog-
A képzési egyiittmiikodés ter- | hamjat (celrendszert, tanuldi
| Szakmai képzési vezése a dudlis képzdhelyek- er',cekeles’ rendjet), az Intez-
© | tervezés kel, az agazati képzékozpont- meny duz}hs, par,',tn"erl koreF,
tal. e az dgazati képzékozpont, és
Az oktatdi egylittmikodés a dualis partner,elf képzési
megtervezése a kozismereti munl(larT\egosztflsz%t, o
oktatok, a szakmai oktatok és | ® 2 tanevi 'ter've'zes, |nt(?zmeny|
a dualis képzohelyek oktatoi szabalyait, az intezmeny
KSZOLL. munkarendjét,
A tanuldi értékelési rendszer ¢ a tantérgyfello§ztélst, az éra-
kialakitisa a szakiranyl oktatés rend keszites intézményi
soran a dudlis képzdhelyekkel szabalyait.
val6 egylittmiikodés keretei-
ben.
e a marketing lehet&ségeinek
Az intézmény beiskoldzasi fo- feltarasac a p,art”neri r.end-”
lyamatanak, ezen belil az in- sz"erF)en torteno egyuttmu-
tézményi beiskoldzasi marke- kédés keretében,
ting tevékenységnek, a papir- * a palyaorientacié terén foly-
alapy, illetve online kiadvanyok tatott egylittm(ikodeést a
készitésének, a rendezvények gazdasagi szereplSkkel,
szervezésének, a szakmai be- * afenntarto alapité okira-
mutatok, nyilt napok, sajto- ton alapulo képzési kereteit,
megjelenések, szakmai verse- ® aszakmai és a képzési prog-
Palyaorientacio, nyek szer)/ezésén,e k2 fglnétt- rz}n".lbatn,meghatérozott kep-
2. | beiskolazas, tanu- tekloktata§alugyfelszolgalllatl zest kllnala,tot: . L
161 felvétel tevékenységének a szabalyo- * azintézmenyi és az intez-
zasa. ménykozi egylittmlkodéssel
A beiskolazasi eljaras jogsza- biztositott tanulasi utakat,
baly szerinti megvalositasi fo- e az intézménynek a fenn-
lyamatanak, szervezeti keretei- tartd altal
nek, idétervének, adminisztra- meghatarozottképzési pro-
cios feladatainak a meghataro- filjat és az engedélyezett be-
Zasa. iskolazasi létszamat,
A folyamatban a jogszabilyi o afelvételi eljaras szaba-
dontési pontok meghataro- lyait,
zasa. e afelndttek felnéttképzési
szerz6dés keretében folyo




oktatasanak eldirasait, sza-
balyait,

a tanév rendjét,

az intézményi humanerd-
forras- és infrastrukturalis
kapacitasokat,

a dualis partneri kor kép-
zési lehetGségeit, részve-
telét a palyaorientacioban.

Oktatok szakmai-
képzési egylittmi-
kodése

Az oktatok egyuttmiikodésére
vonatkozo szervezeti, szakmai
keretek kialakitasa, az ezekkel
kapcsolatos kovetelmények
megfogalmazasa.

A megfogalmazott kozos kove-
telmények vonatkoznak az egy
osztalyban-, képzési csoport-
ban taniték kozosségére, a
szakmai munkakozosségek
egyuttmiikodésére, a szak-
képzésben egylittmiikodé ok-
tatokra, a tantermi oktatasban
résztvevo kozismereti okta-
tokra, a szakmai oktatokra, a
belsé és kiilsé gyakorlohelyek
oktatoira és a kollégiumi okta-
tokra.

Az intézmény mas intézmé-
nyek oktatoival valé képzési és
szakmai egylittmiikodésének
szabalyozasa.

az intézmény szervezeti fel-
épitését, a szabalyozott fel-
adat- és hataskoroket,

a szakképzési centrumok
keretében miikodd szak-
képzd intézmény esetében a
kozos egylttmiikodési sza-
balyokat,

a szakmai program, képzési
program tartalmi szabalyo-
zasait, modszertani elvara-
sait az oktatoi egylittmiiko-
dés szempontjabdl,

az intézmény szervezeti kul-
tdrajat,

az egyuttmiikodési hagyo-
manyokat, az ezzel kapcso-
latos partneri elégedettsé-
get, elvarasokat.

Moédszertani kul-
tara és eszkoztar
miikodtetése, fej-
lesztése

Az intézmény meghatarozza

a cél- és feladatrendszeréhez
kapcsol6do modszereket és
eszkoztarat,

a moédszertani kultira fejlesz-
tésének, az eszkoztar bovité-
sének intézményi gyakorlatat,
a belsé modszertani tudas, ta-
pasztalatok atadasanak moéd-
szereit, szervezeti és formai
kereteit,

mas intézményekkel az egyiitt-
miikodés rendjét a tudasat-
adas, a modszertani eszkoztar
muakodtetése terén,

a szakképzés kovetelményei-
nek megfelelé tanulasi Gtmuta-
tok, modszer- tani segédletek,
feladatleirasok, miiveleti lapok,
mérdeszkozok kidolgozasanak,
kozos hasznalatanak, értékelé-
sének és fejlesztésének rendjét

az intézmény célrendszerét,
a szakmai és a képzési prog-
ramot,

az oktatok szakmai kompe-
tenciait és modszertani tu-
dasat,

a szakképzési tovabbképzési
kinalatot,

a szakmai munkakozosségek
feladatrendszerét, hatasko-
rét,

a megvaldsitott modszertani
tovabbképzéseket és a to-
vabbképzésekre rendelkezé-
sekre allé forrasokat,

a mas intézményekkel, dua-
lis partnerekkel meglévé
szakmai egylttm(ikodési
rendszer lehetSségeit.




az intézményen beliil és a le-
hetSségekhez mérten azon ki-
vl is,

a digitdlis tartalomkezelés
rendszerének kialakitasat az
intézményben.
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VIll.4.3 Tdmogat6 és erdforrds folyamatok

Tamogato és erdforras folyamat-teriilet kotelezéen
szabalyozandé6 folyamatai

Folyamat elne-

Folyamat tartalma, kiter-

A folyamat szabalyozasanal

552 vezése jedtsége figyelembe kell venni

e az intézmény gazdasagi on-
allésaganak fokabdl adodo
specialitasokat, az intézmé-
nyi egyuttmiikodési rend-
szer kozos tevékenységeit,

Az intézmény gazdasagi ero- e az egylttmiikodés pénz-
Gazdaségi erdfor- forrés;%inak biztf)sitésa, infra- ijgyi,‘ g.azda:sé'g,i I‘<ereteit,, az
risok biztositasa, strgktura, e.szko%, ,arjyag, 'sza,k- adll:l:lI[\IS?tI’aCI.O jogszab,al)fl .

| beszerzési tevé- mz}| apyag blzt05|tas.an,ak intéz- ?Iowasal"c, a.zrlr‘ad(.ezeles: jogi

kenység miikad- ményi ,forlyimata az igény fe,I- és §zeme|y|seg]og| szaba-
totése merdilésétdl a haszn.:.:llatbavete- lyait,

lig, jogosultsagok, dontési pon- | e az intézmény pénziigyi, gaz-

tok meghatarozasa. dasagi szabalyzatait,

e az intézmény szervezeti fel-
épitését, munkakori hatas-
koreit,

o a takarékos, ésszerii gazdal-
kodas kovetelményét.

Az intézményi oktatoi admi-
nisztracié szabalyozasa a fel-
adatok, ellendrzési pontok és
:éfveilelossegl kor meghataroza- | a jogszabalyok alapjan el6irt
A KFiI'ETA rendszer hasznala- iratklezelési, adatkezelési
Intézményi admi- | tdra vonatkozo intézményi szaba!yokat, L
. . , L, o a KRETA rendszer kézi-
) nisztracio, szabalyok meghatirozasa, a KSnYvet. mikoédési szabi-
’ KRETA rendszer | szervezeti felépitésnek meg- vai yveb
kezelése felel6 jogosultsagok, feladatok, yal.t, L,

felelosségi korok kialakitasa. ¢ azintezmenyl SZ,MSZ fe,,l-
Az adminisztracid, a KRETA a(,ja,t" hat,askf)r- és felelds-
hasznalat belsé ellendrzési segi szabalyait.
rendszerének miikodtetése, az
adatok felhasznalasa az intéz-
ményi fejlesztésekhez.
A panaszkezelés, ezen beliil a
jogszabalyi kotelezettség alap-
E:n)ellséégt aiﬁlc;zvaiiﬁt:é:eavi; e ajogorvoslati eljarast szaba-
taskorok szabalyozasa. Iyo'z ° ,|ogs,zaba|yokat, .

3. | Panaszkezelés A sziildk, a tanuldk, a képzés- * azintézmeny szervezeti fel-

ben részt vevé személyek pa-
naszai kezelésének, az intéz-
ményen bellli dontési, tajé-
koztatasi jogkoroknek a szaba-
lyozasa.

épitését, az SZMSZ és a
munkakori leirasok altal
szabalyozott hataskoroket.




VIIL5 Az intézményvezet6 onértékelésének dokumentumai

VIII.5.1 Az intézményvezetdi onértékelés munkasablonjai
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VIII.6 Partneri méréeszkozok munkasablonjai

VII.6.1 Tanuléi értékelés munkasablonja
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VII1.6.2 Sziil6i értékelés munkasablonja






VII.6.3 Dudlis képzohely értékelés munkasablonja

-109-









